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 تمھید 
 

 مؤتمر تقني دولي خلال  المعاییر الدولیة لبرامج إزالة الألغام للأغراض الإنسانیة لأوّل مرة من قبل فرق العمل في    تحاقترُ 
، كما تم  وتم تحدید المعاییر لكافة جوانب أنشطة إزالة الألغام والتوصیة بھا  .1996عام    یولیو/في الدنمارك في تموز  انعقد

المعاییر ، أعدتّ مجموعة عمل بقیادة الأمم المتحدة  1996  وفي أواخر عام   تفاق على تعریف عالمي جدید لعملیة "التطھیر". الا
الدنمارك،   في  لوصاغت  المقترحة  الدولیة  التطھیر  المعاییر  الإنسانیة.  عملیات  المتحدة للأغراض  الأمم  دائرة  وأصدرت 

  .1997عام  مارس/في آذار   ) الطبعة الأولىUNMASبالألغام (للأعمال المتعلقة 

یرات لمتعلقة بالألغام ولكي تعكس التغنات الأخرى للأعمال اومنذ ذلك الحین توسع نطاق ھذه المعاییر الأصلیة لتشمل المكوّ 
التشغیلیة والممارسات    في المعاییر وأعیدت  المعاییر.والإجراءات  أعُید تطویر  الدولیة للأعمال    وقد  المعاییر  تسمیتھا إلى 

 . 2001، كما تم إصدار الطبعة الأولى في تشرین الأول/أكتوبر (IMAS)المتعلقة بالألغام 

المسؤولیة العامة لتمكین وتشجیع الإدارة الفعالة لبرامج الأعمال المتعلقة بالألغام، بما في ذلك تطویر  م المتحدة  الأم  تتولىّ
ھي عبارة عن مكتب ضمن الأمم المتحدة  إن دائرة الأمم المتحدة للأعمال المتعلقة بالألغام  لذلك  .  یھاوالمحافظة علالمعاییر  

بمساعدة مركز جنیف الدولي    أصدرت ھذه المعاییرو .  عمال المتعلقة بالألغامللأمسؤول عن تطویر وحمایة المعاییر الدولیة  
  . (GICHD)ةإزالة الألغام للأغراض الإنسانی نشطة  لأ

بدعم من المنظمات    تقنیةمن قبل لجان  على نحو فردي  ومراجعتھا وتنقیحھا  یتم إعداد المعاییر الدولیة للأعمال المتعلقة بالألغام  
الحكومیة.   وغیر  الحكومیة  الموقع    ویردالدولیة  على  معیار  لكل  إصدار  التالي أحدث 
http://www.mineactionstandards.org  كما تتم مراجعة المعاییر     المعلومات عن عمل اللجان التقنیة.، بالإضافة إلى

بالألغا المتعلقة  بالألغام  قواعدر  تطوّ   لعكس ل ثلاث سنوات  أقلھّ مرة ك   على نحو فردي مالدولیة للأعمال   الأعمال المتعلقة 
 القوانین والمتطلبات الدولیة. ب  التعدیلات التي لحقت دمجوممارساتھا، بھدف 
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 مقدمة 
 

م  ترفع شـمولیة المعلومات و  .العّ نحو ف على  أنشـطة الأعمال المتعلقة بالألغاملضـمان إدارة   بالغة بأھمیة  لوماتالمع إدارةتتسـ
ــتوى   ــتند    اً ، نظرفعالیة العملیات وكفاءتھاودقتھا مسـ ــأنإلى الوقائع. في ھذه الحال  إلى أن التخطیط لھا وتنفیذھا یسـ  ومن شـ

الأعمال المتعلقة الثقة في جودة منتجات أنشــطة  ، أن یزید فذّ، وأین وكیف تمت مراقبتھوجود ســجل شــامل لما ســبق وأن نُ 
ــ ً بـالألغـام. وحرصــ ــوح    ا ــمن البرنـامج، لا غنى عن اتبـاع إجراءات محـددة بوضــ على إدارة المعلومـات بفعـالیـة وكفـاءة ضــ

 . وتحسینھا بشكل مستمرّ 

ــ  ــب    بات المعلوماتعملیة تحدید متطلّ إدارة المعلومات في الأعمال المتعلقة بالألغام إلى یر تشـ ــلحةبحسـ ــحاب المصـ  أصـ
ونشـر في للمعلومات والتحقق من صـحتھا، وتخزینھا، وتحلیلھا،   جمع، بالإضـافة إلى ما یتبعھا من  بشـكل مسـتمر وتحسـینھا

معلومات دقیقة یســھل الوصــول إلیھا تمتثل لھذه المتطلبات. ویقضــي الھدف الأســمى لإدارة المعلومات في  الوقت المناســب
الجھات  وثیق بین جمیع ال تعاونعلى ال  الفعالةتعتمد إدارة المعلومات   وبالتالي  .صحاب المصلحةلأتوفیر منتجات المعلومات  

 المحلیة والخارجیة المعنیة بالأعمال المتعلقة بالألغام.

لت  ــّ ــؤولیات  أدوار 5 الفقرة  فصـ ــمن مختلف المكوّنات الوظیفیة    ومسـ ، وكیف یجب أن نظمات الأعمال المتعلقة بالألغاممضـ
ً أیضـ الفقرةشـمل  ت المعنیة الأخرى، والسـیاسـات الواجب الامتثال لھا وتوثیقھا. وتعمل ھذه المنظمات مع شـركائھا والجھات    ا

 إدارة المعلومات. قسم توصیات تحرص على إشراك المنظمة برمّتھا في إدارة المعلومات، ولیس فقط موظفي 

ــانیة ت   ي، فھ6 الفقرةأمّا  ــول إلى الموارد الإنس ــف كیفیة إتاحة الوص ــبة. كما  والتقنیةص ــح كیفیة منح الموظفین ت المناس وض
 فرصة تطویر مھاراتھم من خلال التدریب.

الامتثال لھا وتحسـینھا وجراءات إدارة المعلومات،  للتحدید الواضـح لإوحدة إدارة المعلومات   یة ضـمانكیف 7 الفقرةصـف  ت و
القاضي ھدف  مع التسق  ی بما المعلومات في البرنامج   تنفیذ أنشطة إدارة على  . تحرص عملیات إدارة المعلوماترّ مبشكل مست 

 .أصحاب المصلحةتلبیة متطلبات ب 

ا   ــف كیفت ف  8الفقرة  أمّـ حقق وحـدة إدارة المعلومـات من تلبیـة متطلبـات جودة المعلومـات. تنطبق ھـذه المتطلبـات على تت   صــ
ات ام إدارة المعلومـ ك الواردة في نظـ ة، وتلـ ــطـ ا في خلال الأنشــ ات التي یتم جمعھـ انـ ة إلى و  البیـ دمـ ات المقـ ات المعلومـ منتجـ

 . أصحاب المصلحة

تكمل  الملاحظة الفنیة للأعمال المتعلقة بالألغام حول متطلبات البیانات الدنیاإن  المعاییر الدولیة للأعمال المتعلقة بالألغام.   تسـ
اء و دف الوفـ ام بھـ الألغـ ة بـ ال المتعلقـ ا لبرامج الأعمـ ات الواجـب جمعھـ انـ دّ الأدنى من البیـ ا الحـ دنیـ ات الـ انـ ات البیـ دد متطلبـ تحـ

 المختلفة. الاتفاقاتو أصحاب المصلحةبالتزاماتھا الناتجة عن 
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 عمال المتعلقة بالألغام في الأإدارة المعلومات 

 النطاق .1
برامج الأعمال  جودة إدارة المعلومات في    أن یضمنمن شأن الامتثال لھا    عامة  وخطوط توجیھیة  دئ مباھذا المعیار  یوفر  

على إدارة البیانات والمعلومات التشغیلیة ضمن برنامج ما، وبشكل ثانوي ینطبق ھذا المعیار بشكل رئیسي  .المتعلقة بالألغام
 على بیانات الموظفین والبیانات المالیة.

المعت  الدولی ی ی اوفّر  المتعلقّة   ةر  برامج الأعمال  في  المعلومات  توجیھیّة عامّة لإدارة جودة  بالألغام مبادئ  المتعلقّة  للأعمال 
  سیاسات   وتنفیذ تطویر  على  المساعدة   إلى  وتھدف  بالألغام،  المتعلقّة  الأعمال   منظّمات   كافّة   على   المبادئ  ھذه   بالألغام وتنطبق

 .الموحّدة التشغیلیّة وإجراءاتھا ومعاییرھا  المعلومات إدارة

 المراجع المعیاریة  .2
 

، فضلاً عن في ھذا المعیار  یتم الرجوع لھاة  وثائق مھمّ عدّ المراجع المعیاریة  ت و  )،أ(  في الملحقالمراجع المعیاریة  قائمة ب ترد  
 . أحكامھمن  اً ءشكل جزت أنھا 

 التعریفاتالمصطلحات و .3
 

جمیع المصطلحات والتعاریف  ب   كاملاً   اً ) مسردIMAS 04.10المتعلقّة بالألغام (یرد في قاموس المعاییر الدولیة للأعمال  
   .المستخدمة في سلسلة المعاییر الدولیة للأعمال المتعلقة بالألغام

 
بالألغام المتعلقّة  للأعمال  الدولیة  المعاییر  "یجب"  تسُتخدم،  وفي سلسلة  الدرجة  و   الكلمات  للدلالة على  و"یمكن"  "ینبغي" 

 .  للامتثالالمطلوبة 

 .معیارلللامتثال لستخدم كلمة "یجب" للإشارة إلى المتطلبات والطرق والمواصفات الواجب تطبیقھا تُ  -
 . خدم "ینبغي" للإشارة إلى المتطلبات أو الأسالیب أو المواصفات المفضلةست تُ  -
 . تسُتخدم "یمكن" للإشارة إلى الطریقة أو مجموعة الإجراءات الممكنة -
 

3.1 

 السلطة الوطنیة للأعمال المتعلقة بالألغام

بمسـؤولیة تنظیم الأعمال المتعلقة بالألغام وإدارتھا وتنسـیقھا،  المتفجّرة  والمواد ذخائربالفة في بلد متأثر  الھیئة الحكومیة المكلّ 
 وغالباً ما تكون لجنة مشتركة بین الوزارات.

ظلّ غیاب الســلطة الوطنیّة للأعمال المتعلقّة بالألغام، قد یكون من الضــروري والمناســب أن تضــطلع   في : ملاحظة
ة بالسـلطة الوطنیّة للأعمال المتعلقّة   –أو أیة ھیئة أخرى    –الأمم المتحدة  ببعض أو كلّ المسـؤولیاّت الخاصّـ

 بالألغام. 

3.2 

 دقة البیانات 

 درجة امتثال قیمة مقاسة للقیم الصحیحة أو المقبولة. 

ً تُ  : ملاحظة  .ى ضبط المعلومات الذي یقیس تقانتھامستومن مقاییس الصحة، وتختلف عن  عتبر الدقة مقیاسا
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3.3 

 بیانات

 .مةنظّ المعلومات الأولیة أو المعلومات غیر المُ  

3.4 

  نظام المعلومات الجغرافیة

جمیع أشكال المعلومات لتقاط  مصممة لاالمجموعة منظمة من أجھزة الكمبیوتر والبرمجیات والبیانات الجغرافیة والموظفین  
 ً  . ھاوعرض ھاوتحلیل تھاومعالج ھاوتحدیث  ھاوتخزین  المشار إلیھا جغرافیا

3.5 

 معلومات

 .لاكتساب المعرفةتسمح باستخدامھا معالجتھا وتقدیمھا بطریقة و  تنظیمھا تم  التي بیاناتلا

3.6 

 إدارة المعلومات

وتحلیل البیانات ذات الصـــلة،  تخزینھا التحقق منھا و، وجمعھا، وتحدید متطلبات المعلومات وتقییمھا بشـــكل مســـتمرّ عملیة 
 المعنیة في الوقت المناسب.منتجات المعلومات للجھات لیتبعھا من تقدیم  ما بالإضافة إلى 

3.7 

 نظام إدارة المعلومات

 إدارة المعلومات.عملیات وسائل الإعلام المستخدمة لتنفیذ الأشخاص والإجراءات والبیانات والبرمجیات و

3.8 

 معرفة

 نتیجة جمع البیانات والمعلومات والتدریب والخبرة.

3.9 

 الضبط

 الإحداثیات.  البارزة المستخدمة لتخزین الأرقام، لا سیما الخاناتعدد 

ً مھم ضبط المعلوماتعدّ یُ : ملاحظة  السمات، وتحلیلھا وإعداد خرائطھا.تمثیل  دقةلضمان  ا

3.10 

 جودةال

 درجة امتثال خصائص أمر ما المتأصلة للمتطلبات المعتمدة. 

3.11 

 الصلة

 درجة تطابق المعلومات المقدمّة مع متطلبات المعلومات المعتمدة من قبل الجھة المتلقیة. 
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 صحاب المصلحةأ3.12

 . في برنامج الأعمال المتعلقة بالألغام ةأو غیر مباشر ةمباشر ھا مصلحةحكومیة ل سلطةشخص أو مجموعة أو منظمة أو 

 ل أو أن تتأثر بھا.أنشطة وسیاسات الأعمال المتعلقة بالأعمافي الجھة المعنیة یمكن أن تؤثر : ملاحظة

3.13 

 قابلیة الاستخدام 

 عنھ. ن وكفاءتھ ومستوى رضاهمدى فعالیة استخدام المستخدم لمنتج ما لغرض معیّ 

3.14 

 حسن التوقیت

 .اتعلى نحو مبكر لاستخدامھا في عملیة اتخاذ القرار مكانیة الوصول إلیھاالبیانات وإمستوى كافٍ من توافر  

 ذات الجودة العالیةإدارة المعلومات  .4
 

یقضي ھدف إدارة المعلومات في تزوید الجھات المعنیة بمنتجات معلومات حسنة التوقیت ودقیقة وذات صلة تمتثل للمتطلبات 
 المتفق علیھا.

ترشد مبادئ إدارة الجودة  وتحقیق ھدفھا. على لإدارة الجودة ضمن إدارة المعلومات القدرة المستمرة معینّ یضمن اتباع نھج 
لأسباب  والمنتجات. تتعدد ا  العملیات والموارد  و  كافة عناصر إدارة المعلومات الموصوفة في المعیار: التنظیمتنفیذ  عملیات  

 في الأعمال المتعلقة بالألغام، منھا: تكیّف مبادئ إدارة الجودة بشكل حسن مع سیاق إدارة المعلوماتوراء 

 ؛ أصحاب المصلحةتھدف إدارة المعلومات إلى الامتثال لمعاییر  – التركیز على العملاء -
ً مستویات المنظمة للعمل معتستوجب إدارة المعلومات إشراك الأشخاص من كافة    – قیادة الآخرین وإشراكھم   -   ا

 نحو تحقیق الھدف نفسھ؛ 
بصورة كفؤة  لموارد  اإدارة المعلومات وتوثیقھا بشكل واضح إلى استخدام    عملیاتیؤدي تحدید    –نھج العملیات   -

 وتحقیق النتائج بصورة مستمرة؛
یؤدي ذلك إلى .  على نحو مستمرّ   وتنفیذھافرص تحسین إدارة المعلومات  اغتنام  لا بد من    –التحسین المستمرّ   -

تعزیز القدرة على الامتثال لمتطلبات الجھات المعنیة، وفي نھایة المطاف إلى زیادة فعالیة برنامج الأعمال المتعلقة 
 بالألغام وكفاءتھ؛

 إشراك الجھات المعنیة بصورة مستمرّة؛تعتمد إدارة العلاقات الجیدة على  –إدارة العلاقات  -
إدارة المعلومات ومنتجاتھا  عملیاتلتحسین  المتخذةیجب أن تستند القرارات  – إلى الأدلة   اً اتخاذ القرارات استناد -

 الأدلة الناتجة عن رصد مؤشرات أداء العملیات ومراقبة منتجات إدارة المعلومات مقارنة بالمتطلبات.  إلى

 إدارة المعلومات في الأعمال المتعلقة بالألغام. ضمنیصف ھذا المستند كیفیة تطبیق مبادئ إدارة الجودة  

 المنظمات  .5
 عامّ  5.1

 
منعزلة   مھمّة  المعلومات  إدارة  تعدّ  الأخرى  نشطةالأ  عنلا  بالألغامضمن    المنتظمة  المتعلقة  الأعمال  إنشاء .  برنامج  یتم 

تؤدي دوراً    وھيالمعلومات وتحلیلھا واستخدامھا من قبل كافة أقسام المنظمات المعنیة بعملیات الأعمال المتعلقة بالألغام،  
في كافة   أي    عملیاتالجوھریاً  تقع  .  كانت  منظمةضمن  إدارة  بالتالي لا  فقط على وحدة  الجیدة  المعلومات  إدارة  مسؤولیة 

المسؤولیات المحددة    افي بدایتھ  الفقرة   هھذصف  ت عوضاً عن ذلك مسؤولیة المنظمة برمتھا.  ھي  المعلومات في المنظمة، بل  
أیضاً المبادئ التوجیھیة    الفقرة  شمل ت والأعمال المتعلقة بالألغام.    برامجللھیئات الوطنیة وغیرھا من الجھات المعنیة ضمن  

برنامج للأعمال المتعلقة بالألغام نظام إدارة معلومات جید من خلال إشراك كافة  أي    تعمل ضمنمنظمة    تنشئالعامة لكیف  
 لھ.  فھمھمفیھ وحرصھا على  الأعضاء
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 برنامج الأعمال المتعلقة بالألغام: المسؤولیات التنظیمیة وملكیة المعلوماتل الكلیة ھیكلیةال 5.2
 

 بالنیابة  تعمل التي  المنظمة أو( الوطنیة التنسیق ھیئة/  بالألغام المتعلقة للأعمال الوطنیة السلطة 5.2.1
 ) عنھا

 
ــلطـة الوطنیـة للأعمـال المتعلقـة بالألغـام   ــكّـل الســ  التي تتمتع بالملكیـة النھـائیـة لأي بیـانات أو معلومات یتم  الھیئـة الحكومیـةتشــ

اییر الوطنیـة   ام على المعـ ة بـالألغـ ال المتعلقـ ة للأعمـ ــلطـة الوطنیـ ام. توافق الســ ة بـالألغـ ال المتعلقـ جمعھـا خلال عملیـات الأعمـ
ات،   إدارة المعلومـ ة بـ ات    وتحرصالمتعلقـ ات   الخـاصــــةعلى إدارة المعلومـ اً للمتطلبـ ام وفقـ الألغـ ة بـ ال المتعلقـ امج الأعمـ ببرنـ

ً وطنی  اً مركز  تضمّ أن  الوطنیة والدولیة. یمكن للسلطة الوطنیة للأعمال المتعلقة بالألغام للأعمال المتعلقة بالألغام أو أن تعیّنھ   ا
تكون الھیئة . وفي ھذه الحالات،  ما  بالألغام الیومیة وتنفیذھا ضمن برنامجلیكون مسؤولاً عن تنسیق أنشطة الأعمال المتعلقة 

تطویر معاییر إدارة المعلومات الوطنیة  واسـتضـافة نظام إدارة المعلومات الوطني وإدارتھ،  یلي:    عمّاالوطنیة عامّة مسـؤولة  
ــتخدام منتجات و  وتنفیذھا، ــطة الأعمال اس ــیق أنش ــلطة الوطنیة للأعمال المعلومات لتنس المتعلقة بالألغام وإدارتھا. وتعدّ الس

المتعلقة بالألغام و/أو ھیئة التنسـیق الوطنیة مسـؤولة عن ضـمان أن البیانات التي یتم جمعھا وتقدیمھا خلال أنشـطة الأعمال 
ــطة الأعمال المتعلقة بالألغام ومنتج ــطةو  ،تھااالمتعلقة بالألغام كافیة للتخطیط لأنشـ والتحقق من إدارة   كافیة لتنفیذ ھذه الأنشـ

 التزامات تقدیم التقاریر الوطنیة والدولیة. أنھا مسؤولة عن جودتھا، بالإضافة إلى

 

 التشغیلیة المنظمات 5.2.2
 

ــیف  ــطة الأعمال المتعلقة بالألغام المنظمات  تضـ البیانات التي تجمعھا من المیدان إلى نظام إدارة المعلومات التي تقوم بأنشـ
إن المنظمات الوطني. وفي العدید من الحالات، تشكّل مصدر البیانات الرئیسي التي یخزنھا مركز الأعمال المتعلقة بالألغام. 

ــغیلیة ملزمة باتباع المعاییر الوطنیة   ــافة إلى ذلك، الإدارة المعلومات والمتطلبات الوطنیة لعلمیات إعداد التقالتش ریر. بالإض
 . من حیث المعلومات تتمیز بمتطلباتھا الخاصةیجب أن تقدم لھا التقاریر و غالباً ما یكون لدیھا جھات معنیة خاصة بھا

 

 المنظمات  فيإدارة المعلومات  ضمنالأدوار والمسؤولیات  5.3
 

لمختلف ھیئات الأعمال المتعلقة بالألغام كیفیة ھیكلیة كل ھیئة لجمع البیانات والمعلومات وتخزینھا تحدد المسـؤولیات العامة 
 ق على كافة منظمات الأعمال المتعلقة بالألغام.عامة تنطب ثمة متطلبات  لكنوتحلیلھا. 

، یجب أن یفھم جمیع للأعمال المتعلقة بالألغام منظمة ما  في من الاضـــطلاع بمســـؤولیاتھمكوّن إدارة المعلومات  یتمكن  كي 
اھمة  الالعاملین في   من خلال تأدیة أدوارھم. وتقع على عاتق كافة  فیھا منظمة أدوارھم ضـمن عملیة إدارة المعلومات، والمسـ

تتعلق بإدارة المعلومات. ولأغراض ھذه الوثیقة، تم تقسـیم المھام ضـمن منظمة للأعمال   مسـؤولیاتضـمن المنظمة   الموظفین
 المتعلقة بالألغام على الشكل التالي:

المدیریة و - أقسام  (مثلاً:  البرامج  إدارة  الاستراتیجیة)وحدة  ً   الإدارة   المتعلقة  الأعمال  لمركز  العامة  للھیكلیة  وفقا
 ؛  2.100 بالألغام المتعلقة للأعمال الدولي المعیار في المبیّنة بالألغام

ً   )وحدة (وحدات) إدارة العملیات (مثلاً: أقسام العملیات، ضمان الجودة/مراقبة الجودة  -  لمركز   العامة  للھیكلیة  وفقا
 ؛2.10 بالألغام المتعلقة للأعمال الدولي المعیار في المبیّنة بالألغام المتعلقة الأعمال

 العملیات. وحدة إدارة  -
 

تتطلب المزید من    يفصل ھذه المسؤولیات الت بھدف  تم إنشاؤھا  ھیئة منفصلة    على أنھاتم تعریف وحدة إدارة المعلومات  
الوحدة   في  المعلومات  إدارة  وحدة  دمج  یمكن  العملیة،  الممارسة  وفي  المعلومات.  إدارة  مجال  في  المتخصصة  الخبرة 

 (الوحدات) التشغیلیة ضمن المنظمة. 
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 البرامج إدارة وحدة 5.3.1
 

المتعلقة   والمسؤولیاتالأدوار    عن تحدید وفھمالمعلومات، وھمیة إدارة  لأ  إدراك الجمیعتعدّ وحدة إدارة البرامج مسؤولة عن 
بإدارة المعلومات بوضوح. وتؤدي وحدة إدارة البرامج أیضاً بصفتھا مستخدم نھائي لمنتجات المعلومات دوراً خاصاً بھا في 

 یلي: تحرص على ماتحدید متطلبات المعلومات. ویجب أن 

 
 وصولھا إلى الموارد والتدریبات اللازمة؛إنشاء وحدة إدارة معلومات، وإتاحة   -
والقواعد   وضع السیاسات والمعاییر والقواعد المتعلقة بإدارة المعلومات وتنفیذھا. ویجب أن تتماشى ھذه المعاییر -

 من المعاییر الوطنیة ذات الصلة؛ ھا ، وغیربالألغاممع المعاییر الدولیة للأعمال المتعلقة 
مجالات  صلتھا ب أن الوحدات الأخرى تفھم    وضمانالمنظمة    فيدور وحدة إدارة المعلومات  تحدید بشكل واضح   -

 مسؤولیاتھا الخاصة؛
 ؛ إعلام كافة الجھات المعنیة بمنافع إدارة المعلومات -
التعاون الوثیق بین وحدة إدارة المعلومات والوحدات الأخرى، بالإضافة إلى إشراك وحدة إدارة المعلومات في   -

 المناقشات أو الاجتماعات حول المواضیع التي تستوجب دعماً أو مدخلات ترتبط بإدارة المعلومات؛ 
الحرص على أن وحدة إدارة المعلومات تتمتع بالصلاحیات اللازمة للوصول إلى المعلومات والجھات المعنیة ذات   -

 الصلة؛ 
ذاتھا،    إدارة المعلومات بحدّ الجھات المعنیة الداخلیة والخارجیة، بما یشمل وحدة    وبصورة منتظمة  استشارة ضمان   -

 بھدف تحدیث متطلبات المعلومات وتنقیحھا؛ 
 لبات الجودة لمنتجات المعلومات. توفیر بشكل دائم المدخلات حول متط -

 
 العملیات  إدارة وحدة 5.3.2

 

ضــــمن مجالات مســــؤولیاتھا. كما یجب أن  اللازمة  المنظمة المعلومات  في المختلفة وحدات إدارة العملیات  یجب أن تدرك
 یلي:ما الوحدات  وتشمل واجباتوراء جمع البیانات والغرض منھا.  الكامن تفھم السبب

المعدةّ حول أنشطة الأعمال المتعلقة   في تحدید متطلبات المعلومات ووتیرة التقاریر  المساھمة بشكل فاعل ومستمرّ  -
 بالألغام ومنتجاتھا ضمن مجالات مسؤولیاتھا؛

 مجالات مسؤولیاتھا؛ضمن ضمان أن الجھات تقدمّ المعلومات في الوقت المناسب   -
التحقق من صحة المعلومات التي تقدمھا الھیئات ضمن مجالات مسؤولیاتھا في الوقت المناسب، إلى جانب اتخاذ  -

 ؛غیر دقیقة الإجراءات المناسبة في حال كانت المعلومات غیر كاملة أو غیر صحیحة أو
ي نظام إدارة أدوات إدارة المعلومات لجمع بیانات العملیات بشكل دقیق وعلى نحو یسمح بدمجھا بسھولة ف  میمتص -

 التحلیل والتوزیع؛ عملیات مزید منالمعلومات القائم لإجراء ال
المنظمات الخارجیة   - المعلومات في الاجتماعات والمناقشات، أكانت داخلیة أو مع  شمل ممثلین عن وحدة إدارة 

 الاقتضاء؛  حسب
المعلومات   - المعلومات عند   واستخدامھاطلب منتجات  القرارات، وتوفیر المدخلات اللازمة لتحسین ھذه  لاتخاذ 

 الاقتضاء؛ 
دارة المعلومات ضمن برنامج الأعمال المتعلقة بالألغام، إلى جانب  لإتحقیق الاستفادة القصوى من القدرة الحالیة   -

 ھا؛ وتتبعھا وتنفیذالتخطیط للأنشطة التشغیلیة المساعدة في 
و - مسؤولیاتھا  مجالات  في  العاملة  الھیئات  على  المعلومات  منتجات  على  توزیع  لھذه  الحرص  الھیئات  استخدام 

 المنتجات.

 
 المعلومات  إدارة وحدة 5.3.3

 

  للعملیات أن عملیة جمع المعلومات وتخزینھا وتحلیلھا وتوزیعھا تنُفذ وفقاً  تعدّ وحدة إدارة المعلومات مسؤولة عن ضمان  
إنشاء منتجات معلومات تلبي متطلبات الجھات المعنیة في الوقت المناسب وعلى نحو دقیق    بالإضافة إلىبوضوح،  محددة  ال

 ومتسق. یجب على الوحدة أن تقوم بما یلي:

 المعلومات وتحسینھا بشكل مستمرّ استناداً إلى المدخلات التي توفرھا الجھات المعنیة؛تطویر متطلبات  -
التي تتبعھا المنظمة لإدارة المعلومات وتوثیقھا، استناداً إلى الإجراءات التشغیلیة، وضمان    العملیاتتحدید   -

 فھمھا من قبل الجمیع؛
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مع   - یتماشى  بما  وتنفیذھا  المعلومات  بإدارة  المتعلقة  الموحدة  التشغیل  إجراءات  المحددة    العملیاتتطویر 
 والمعاییر الوطنیة للسلطة الوطنیة للأعمال المتعلقة بالألغام؛

افتھا إلى النظام وتخزینھا  إضكافة المعلومات التي یتم تلقیھا كاملة وصحیحة ومحدثة، إلى جانب  ضمان أن   -
وإدارتھا على نحو سلیم وفقاً لإجراءات التشغیل الموحدة والمعاییر الوطنیة للأعمال المتعلقة بالألغام المرتبطة  

 بإدارة المعلومات؛  
تفي بالغرض بما یتماشى مع متطلبات الجھات  تحلیل البیانات لإنشاء منتجات المعلومات وإبقائھا محدثة و -

 المعنیة؛ 
المعنیة بالأعمال المتعلقة بالألغام   الأخرى  إعداد نظام عمل من شأنھ أن یضمن تآزر البیانات بین الجھات -

 وقواعد البیانات الوطنیة؛
المتعلقة   - بالأعمال  الصلة  المعلومات ذات  توافر  المناسب    بالألغامضمان  الوقت  في  المعنیة  الجھات  لجمیع 

 وسھولة الوصول إلیھا؛
 التعاون المنتظم مع المنظمات الخارجیة ذات الصلة حول المسائل المتعلقة بإدارة المعلومات؛  -
 المساھمة الفاعلة في الاجتماعات والنقاشات المتعلقة بإدارة المعلومات؛  -
تزوید الجھات المعنیة بالمشورة والمساعدة في مجال إدارة المعلومات من خلال التدریب وورش العمل و/أو  -

 الردّ على الطلبات الفردیة؛ 
 وتحدیثھا؛  الجودةاستشارة الجھات المعنیة على نحو منتظم بھدف تقییم متطلبات  -
 PDCAتصرّف (  –تحقق   –نفذ  –دورات خطط  فرص التحسین واغتنامھا من خلال تحدید بشكل استباقي  -

cycle ( 
 

 التعاون بین الوكالات  5.4
 

أن تمتثل لھا منتجات المعلومات المقدمة من قبل وحدة  تحدد الجھات المعنیة المشاركة في البرنامج متطلبات الجودة الواجب  
السلطة الوطنیة للأعمال المتعلقة    فيوتشمل الوحدات   ،ویمكن أن تكون الجھات المعنیة داخلیة أو خارجیة  إدارة المعلومات. 

برنامج الأعمال المتعلقة بالألغام، بالإضافة إلى الجھات المعنیة الخارجیة التي لھا مصلحة في  المعنیة ب بالألغام، والمنظمات  
إیلاء اھتمام خاص لشمل مجموعات الفئات الاجتماعیة والتنوع التي قد لا    من  ولا بد أثناء تحدید الجھات المعنیة  البرنامج.

. وتشمل الجھات المعنیة بمعلومات الأعمال المتعلقة بالألغام على سبیل المثال  لولا ھذا الاھتمام الخاص مثل بالدرجة الكافیةتُ 
 لا الحصر: 

 
 السلطة الوطنیة للأعمال المتعلقة بالألغام  -
 الوكالات الحكومیة  -
 الجھات المانحة  -
 الأمم المتحدة -
 مشغلو الأعمال المتعلقة بالألغام  -
 المتعلقة بالألغامالمنظمات غیر الحكومیة/المنظمات غیر الحكومیة الدولیة غیر المعنیة بالأعمال  -
 وسائط الإعلام  -
 الجھات المستفیدة  -
 عامة الجمھور  -

من    المطلوبةالمعلومات  كل قطاع من القطاعات بھدف تحدید    فيتعتمد إدارة المعلومات الجیدة على المعرفة المتخصصة  
كي تتمكّن من تحدید   یةالتعاون   العلاقات   إدارة المعلومات على تعتمد وحدة  و  بكفاءة وفعالیة.  انظام المعلومات لتنفیذ أعمالھ

بشكل صحیح ولإعداد   المعلومات  الجودة. متطلبات  متطلبات  تستوفي  معلومات  إدارة  لذلك    منتجات  تمُنح وحدة  أن  ینبغي 
م بشكل  مع الجھات المعنیة الداخلیة والخارجیة، ولا بد أن تنظّ   المنعقدة  الاجتماعاتفي  المعلومات إمكانیة المشاركة المنتظمة  

 عند الاقتضاء. استباقي الاجتماعات المماثلة 

باتخاذ  للبرنامج، إذا یسمح ذلك    اً ضروری   اً أمرویعدّ ضمان توافر منتجات المعلومات واستخدامھا من قبل الجھات المعنیة  
دقیقة  استناداً  لقراراتا وقائع  وب إلى  الاستفادة  ،  وكفاءة  فعالیة  الموارد.تعزیز  منافع    المحققة من  تزاید وضوح  كما سیحث 

 المعلومات الجھات المعنیة على المساھمة بشكل فاعل في إدارة المعلومات. 

 : أصحاب المصلحة ضمان التعاون مع بھدف ینبغي أن تقوم منظمة الأعمال المتعلقة بالألغام بما یلي و

حاجاتھا تحدید الجھات المعنیة الداخلیة والخارجیة وتوثیقھا، إلى جانب علاقاتھا ببرنامج الأعمال المتعلقة بالألغام، و -
 ؛الفردیة من منتجات المعلومات، والمعلومات التي یمكن لھا أن توفرھا

المنتظم مع الجھات المعنیة المحددة وفقاً لمتطلبات الجودة الخاصة  تطویر العملیات التي تضمن تبادل المعلومات   -
 بھا؛ 

 إلى تحسین الإجراءات الحالیة؛  الرامیةإشراك الجھات المعنیة ضمن البرنامج في الأنشطة  -
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تنظیم أو المشاركة في المنتدیات التي تتم في خلالھا استشارة الجھات المعنیة بصورة منتظمة حول متطلبات الجودة   -
 والمعلومات. 

 
 السیاسات والمعاییر  5.5

 
تنفیذ أنشــطة إدارة المعلومات للبرنامج بصــورة قانونیة وبما یتماشــى مع المعاییر الدولیة، یجب توثیق بعض بھدف ضــمان  

وكد أدنى، لا بد من توافر ما یلي لكافة الجھات الفاعلة في الســیاســات والمعاییر، كما یجب أن یفھمھا الموظفون ذو الصــلة.  
 عمال المتعلقة بالألغام:برامج الأ

 
 للأعمال المتعلقة بالألغام والمرتبطة بإدارة المعلومات المعاییر الوطنیة  -
 لإدارة المعلومات إجراءات التشغیل الموحدة  -
 تخزین المعلومات وتبادلھا ةسیاس -
 أمن المعلومات  ةسیاس -

 القواعد واللوائح الوطنیة لما یلي: "تخزین المعلومات وتبادلھا ة سیاس"یجب أن توثق  

 ؛ماھیة المعلومات التي یمكن تخزینھا  -
 ؛ كیفیة تخزین المعلومات وكیفیة حمایتھا -
 ؛ ماھیة المعلومات التي یمكن تبادلھا -
 ؛ الجھات التي یمكن تبادل المعلومات معھا -
 ؛تبادل المعلومات لمنح إذنماھیة الإجراءات الموجودة  -
 ؛اعتمادھا لتبادل المعلوماتالصیغة التي یمكن  -
 . القواعد والاعتبارات الأخلاقیة لتبادل المعلومات -

 أمن المعلومات فیجب أن توثق ما یلي:  ةسیاسأمّا 

 ؛ سلوكیات آمنة وقانونیةاتباع أجھزة الحاسوب ونظام المعلومات لضمان قواعد وشروط استخدام  -
السرقة أو انقطاع الكھرباء أو الغبار أو الحریق،  :  مایة المعدات ضد الخسارة أو الضرر المادي، مثلاً قواعد ح -

 .إلخ
تحمل فیروساً، الوصول  )  USBالمادیة، مثلاً: وحدات تخزین محمولة (  الھجماتقواعد حمایة المعدات من   -

 غیر المرخص بھ إلى النظام، إلخ؛ 
الإنترنت،  - عبر  المعلومات  اختراق  مثلاً:  الإنترنت،  شبكة  عبر  الھجمات  ضد  المعدات  حمایة  قواعد 

 .، إلخ"رانسوم ویر"برنامج ووالفیروسات 

عوا علیھا قبل إتاحة وصولھم إلى أي عنصر من عناصر تكنولوجیا یجب أن یفھم جمیع المستخدمین سیاسة الأمن وأن یوقّ 
 المعلومات ضمن نظام إدارة المعلومات. 

 الموارد  .6
 عامّ  6.1

 
بد المعلومات    تتمكنأن    لا  إدارة  بھا.  منوحدة  المنوطة  المھام  لتؤدي  اللازمة  الموارد  إلى  الموارد    الوصول  وتشمل ھذه 

الموظفین الذین حصلوا على مستوى كافٍ من التدریب والذین اكتسبوا ما یكفي من الخبرات لیتمكنوا من تنفیذ عملیات إدارة 
عملیات  المعلومات، ومعالجة    إدخالالمعدات والبرمجیات الحاسوبیة التي تمتثل لمتطلبات  المعلومات بفعالیة وكفاءة. كما تشمل  

 إرسال المعلومات، وتخزین البیانات وتحلیلھا، ونشر منتجات المعلومات وخدماتھا.
 

 الموارد البشریة 6.2
 

 المتعلقة بإدارة المعلومات بشكل مناسب. ھا لبیة حاجات ت یجب أن تضمن المنظمة وجود موظفین مناسبین ل

 التالیة:  بالمھاراتوكحد أدنى، لا بد من توافر موظفین یتمتعون 

 إلى النظام؛  إدخال البیانات -
 ؛ مراقبة الجودة -
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 ؛إدارة عملیات ومنتجات المعلومات وتحسینھا -
 ؛ تحلیل البیانات/ نظم المعلومات الجغرافیة -
 . إدارة النظم -

واضحة وشاملة،  مصطلحات ومراجع  واحدة. ولا بد من تحدید لكل قدرة من القدرات    مھارةیتمتع الموظف بأكثر من  یمكن أن  
 ومسؤولیاتھ.  ببواجبات المنصبما یشمل إعداد قوائم 

 
 المؤھلات والتدریب والخبرة  6.3

 
كما ل موظفي إدارة المعلومات على التدریبات المناسـبة ضـمن مجالات مسـؤولیاتھم. وعلى حصـینبغي أن تحرص المنظمة  

یشــكّل التدریب فرصــة  تمتع الموظفین الدائم بفرص تحســین مھاراتھم من خلال التدریب وتبادل الخبرات.  تضــمن  یجب أن 
 لتحسین مھارات الموظفین وبالتالي یمنحھم فرصة زیادة مساھمتھم في عملیات الوحدة.

ثقافة تشــكّل المعرفة فیھا جزءاً لا یتجزأ من بھدف تكمیل التدریب وتحقیق الاســتفادة القصــوى منھ، یجب أن تعزز المنظمة 
ــجیع الموظفین الأكثر خبرة على تـدریـب زملائھم على ل الوحـدة الیومي. لا بـد من تشــ ام بـ  عمـ ام  القیـ ا.  المھـ غیر الملمین بھـ

ــخص واحـد لأداء مھـام معیّنـةالاعتمـاد  ویؤدي ذلـك إلى تجنّـب  ــیزیـد من قـدرة المنظمـة على على شــ تبـدل  عـدم التـأثر ب ، مـا ســ
 الموظفین أو تغیّر المیزانیة.

في التدریبات المقدمة للموظفین التشـــغیلیین الآخرین ولتكوین الموظفین فھمًا واضـــحًا حول العملیات، لا بدّ من مشـــاركتھم 
 سیسمح لھم بتوقع بشكل أفضل حاجات الجھات المعنیة ومتطلباتھا المتعلقة بمنتجات المعلومات المقدمة لھا. ، ماأمكن متى

بالإضــافة إلى ذلك، یجب أن یمُنح موظفو العملیات والإدارة فرصــة الحصــول على تدریبات تتعلق بجوانب معینة من إدارة 
ات، كي یتمكنوا من   ةالمعلومـ أدیـ ة، وتكوین فھم ـًادورأ  تـ ات في المنظمـ ــمن إدارة المعلومـ لإجراءات إدارة   أفضــــل  اھم ضــ

 المعلومات ضمن البرنامج.

التدریب للجھات المعنیة والشـركاء ضـمن البرنامج. سـیسـاعد ذلك یجب أن تسـعى المنظمة إلى أقصـى حد ممكن إلى توفیر  
المقدمة من قبل الجھات المعنیة، كما سـیضـمن تعزیز المنفعة التي تقدمھا وتوسـیع نطاق الفھم  المعلوماتسـین جودة  حعلى ت 

 .تجاھھاحول المنتجات المتلقاة. كما سیرفع ذلك مستوى ملكیة الجھات المعنیة لجودة قاعدة البیانات الوطنیة ومسؤولیتھا 

 
 معدات التقنیةال 6.4

 
ــلاحیاتھا. ف ــتخدمھا وحدة إدارة المعلومات مع قدرتھا وص ــب المعدات التي تس تحتاج الوحدة لتتمكن من إنتاج یجب أن تتناس

ــوبیـة منتجـات معلومـات عـالیـة الجودة إلى ال ــول إلى أجھزة حـاســ ــكـل جیـد على الرغم من حجم  وصــ قـادرة على العمـل بشــ
المحتویات الھائل اللازم لتخزین بیانات المنظمة وتحلیلھا، لا سـیما تحالیل نظم المعلومات الجغرافیة. لا بد من إتاحة وصـول  

ة اللازمـة لإ ــوبیـ ة إلى الأجھزة الحـاســ ام العرض، بـالإضــــافـ ــبـة لإجراء التحلیـل ومھـ اســ عـداد الوحـدة إلى البرمجیـات المنـ
  تشمل واجبات المنظمة ضمان ما یلي:المطبوعات وطبع الخرائط ذات الجودة العالیة والتي تمتثل للمتطلبات المحددة. 

نظم الحواســیب المســتخدمة من قبل الموظفین الحد الأدنى لمواصــفات برمجیات إدارة المعلومات ونظم   فاءی اســت  -
 المعلومات الجغرافیة المستخدمة؛

 تخزین كافیة لتخزین بیانات المنظمة؛ ةقدرب  النظم الحاسوبیة  تمتعّ -
 التحدیث الدائم للنظم التشغیلیة؛ -
 الطابعات والماسحات الضوئیة؛ رارنظم ثانویة مناسبة، على غ ووجودالبرمجیات ترخیص  -
 ؛إدارة المعلوماتنظام استخدام نسخة معتمدة ل -
 ؛الإلكترونيسبل التواصل مثل الإنترنت والبرید إلى ن ی الموظف إتاحة وصول -
 .مبادئ مكان العمل الأساسیةلبیئة العمل  استیفاء -

 
 برمجیات إدارة المعلومات  6.5

 
  مھام وحدة إدارة المعلومات.   إدارة  ھذه المجموعة  من شأن، ووأن تحافظ علیھا  مجموعة من البرمجیات  یجب أن تنشئ المنظمة

. وینبغي أن التشغیلیة  وینبغي أن تحدد المنظمة نطاق نظام إدارة المعلومات ومسؤولیاتھ لتحقیق المستوى الأمثل من الكفاءة 
 تمتثل مجموعة برمجیات إدارة الأعمال للمتطلبات التالیة كحد أدنى: 

تسمیة الملفات والبیانات الوصفیة، قادرة على إدارة  لمبادئ توجیھیة محددة  تشملرقمیة موحدة  بنیة –رقمیة بنیة  -
بالألغام المتعلقة  الأعمال  بأنشطة  المتعلقة  الرقمیة  والفیدیوھات   السجلات  مثل (  الملفات    وتشمل .  )والصور 
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الأعمال المتعلقة لبنیة الرقمیة لبیانات  لوصفاً    الحد الأدنى لمتطلبات البیاناتحول    ب  المعلومات الواردة في الملحق
 بالألغام؛ 

 إدارة البیانات التشغیلیة والثانویة؛ -
 إدارة البیانات الجغرافیة؛  -
 القدرة على تتبع من نقحّ أي مستندات وتحدید النسخة الأحدث؛  -
 تقدیم لمحة عامة حول التلوث والتقدم التشغیلي المحرز وتخصیص الموارد؛ -
 إمكانیة وصول الموظفین التشغیلیین والإداریین إلیھا لاستخدامھا؛  -
 تعدیلھا لتتناسب مع حاجات برنامج الأعمال المتعلقة بالألغام وغیرھا من نظم المعلومات ذات الصلة.  إمكانیة -

 
 الموارد المالیة 6.6

 
  تمتعّ ولضمان    توافر الموارد البشریة والتقنیة، لا بد من تخصیص موارد مالیة كافیة لوحدة إدارة المعلومات.  ضمانبغیة  

ودمجھا في میزانیة   والمستقبلیةدارة المعلومات، یجب توقع تكالیف إدارة المعلومات الحالیة  على إ  الدائمةبالقدرة  المنظمة  
 المنظمة. 

 ضمان جودة عملیات إدارة المعلومات  .7
 عامّ  7.1

 
ضمان جودة عملیات  ركیزة أساسیة لحول العملیات التي یجب أن تدعمھا إجراءات إدارة المعلومات  ا  واضحً   ایشكّل تكوین فھمً 

(أو مخرج).  ما  خیارات تؤدي إلى تقدیم خدمة أو منتج  من  أنشطة مترابطة وعدةّ  دارة المعلومات. تتألف العملیة الواحدة من  إ
 ویمكن للعملیة الواحدة أن تحظى بمدخلة واحدة أو عدة مدخلات، لكنھا تقدم مخرجاً واحداً.  

 
 دورة إدارة المعلومات  7.2

 
العملیات الرئیسیة الواجب إدارتھا من قبل وحدة إدارة المعلومات.    1  الرسم البیانيتشمل دورة إدارة المعلومات المبیّنة في  

دورة إدارة المعلومات اتباع نھج استباقي لأنشطة إدارة المعلومات من خلال توقع متطلبات الجھات المعنیة وتصمیم    تكفل
 وینبغي أن تستند دورة إدارة المعلومات إلى ما یلي:  ة ھذه المتطلبات.العملیات وتحسینھا بشكل دائم لتلبی 

 
على   یعتمد نجاح تنفیذ الدورة على إشــراك إدارة العملیات وإدارة البرنامج والجھات المعنیة الأخرى –  الشــمولیة -

 ؛نحو فاعل
 تحوّل البیانات الدائم إلى منتجات معلومات ذات جودة عالیة؛ – التحوّل -
ارة الجھات المعنیة بشـكل منتظم  –الكفاءة   - تشـ تباقي یشـمل اسـ تجري إدارة البیانات والمعلومات عبر اتباع نھج اسـ

 حول متطلبات الجودة، وتصمیم عملیات إدارة المعلومات لتلبیة ھذه المتطلبات في الوقت المناسب؛
 ھا؛تحلیلبھدف التحقق من البیانات والتأكد من صحتھا ودقتھا وتوقیتھا وتنظیمھا  –جودة البیانات  -
من الولوج غیر المصــــرح بھ وتبادلھا فقط مع الجھات  تضــــمن حمایتھا  ة  إدارة البیانات بطریق –حمایة البیانات   -

 المصرح لھا الوصول إلیھا؛
یجب إدارة المعلومات الشـخصـیة بطریقة تضـمن المحافظة على سـریة الجھات المسـتفیدة وغیرھا من  –السـریة   -

 ؛المعلوماتالجھات المعنیة، ولا بد من الحصول على الموافقة لاستخدام ھذه 
 ؛ھیاكل بیانات موحدة، بالإضافة إلى اتباع التعریفات الموافق علیھا لأبرز المصطلحات والمقاییس –الاتساق  -
 ؛توافر البیانات ومنتجات المعلومات لا بد من ضمان– التوافر -
 تعمیم المعلومات على كافة الجھات المعنیة ضمن برنامج الأعمال المتعلقة بالألغام وخارجھ. –التبادل  -
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: دورة إدارة المعلومات 1الرسم البیاني   
 

 خصائص متطلبات المعلومات 7.3
 
وتحدد ھذه  إدارة المعلومات ضمن البرنامج.  كیفیة تنفیذ  التي تعینّ    الركیزة الأساسیةمتطلبات المعلومات    تحدید  مرحلة  شكّلت 

أن تستند إلى    بحسب الجھات المعنیة. ویمكن لوحدة إدارة المعلومات  مخرجات وحدة إدارة المعلومات  جودةمتطلبات  الخطوة  
 ستوفي ھذه المتطلبات.التي ت  اتلتحدید العملیات ومدخلات البیانات اللازمة لإنتاج المخرجھذه متطلبات الجودة 

 
ة.الجودة   ات المعنیـ ات الجھـ ة لتوقعـ دمـ ال المنتج أو الخـ ة امتثـ ات الجودة    ھي درجـ دّ متطلبـ د من وتعُـ ة ولا بـ ــوعیـ غیر موضــ

 الجھات المعنیة (الداخلیة والخارجیة) ووحدة إدارة المعلومات في المنظمة. من قبلتحدیدھا والموافقة علیھا 

ضـــمن برنامج ما، ثم لا بد من مراجعتھا وتحســـینھا من خلال  ینبغي تحدید متطلبات المعلومات قبل البدء بإدارة المعلومات 
 العملیات والمنتجات وتقییمھا. ومراقبة أصحاب المصلحةالتشاور المستمر مع 

ارة تشـ ھات المعنیة بالبرنامج والحصـول على موافقتھا. ولا یجب إیلاء اعتبار كافة الج  وبھدف تحدید المتطلبات، لا بد من اسـ
ــتقبلیة المتوقعة في عین الاعتبار. ویجب أن  ــاَ أخذ الحاجات المس ــب، بل یجب أیض  تحددللمتطلبات الحالیة للمعلومات وحس

 ما یلي: المعلومات متطلبات

 مدخلات لعملیات إدارة المعلومات؛الھویات الجھات المعنیة التي تستوجب منتجات معلومات والتي توفر  -
 بشأن المتطلبات الحالیة والمستقبلیة لمنتجات المعلومات؛الاتفاق مع الجھات المعنیة  -
 المخرجات؛ و بما یشمل المدخلاتالأعمال  توثیق إجراءات -
 المعلومات؛عملیات إدارة لالبیانات ومنتجات المعلومات  مدخلاتمتطلبات الجودة حول تحدید  -
 اتساق مدخلات البیانات ودقتھا.وأبرز المصطلحات والمقاییس لضمان  الموحدةتعریفات الالاتفاق على  -

 
 جمع البیانات  7.4

 
برنامج الأعمال المتعلقة بالألغام. ولا غنى عن التعاون  الذي یؤدون أنشطة  من قبل المشغلین  غالباً ما تنفذ عملیة جمع البیانات  

  على نحو متسق ودقیق وإعداد التقاریر بشأنھا في الوقت المناسب.   ھاالمنظمات التي توفر البیانات لضمان تسجیلالمنتظم بین  
 ما یلي: ضمان المنظمة وتشمل واجبات 

 

تحدید متطلبات 
المعلومات

جمع البیانات

التحقق من 
صحة البیانات 

وتخزینھا

تحلیل البیانات

مراقبة الجودة 
ونشر المعلومات

التحقق من أن البیانات المقدمة  
صحیحة وكاملة ودقیقة قبل إضافتھا  

 إلى نظام المعلومات 

تحدید متطلبات المعلومات بحسب  
وتصمیم الإجراءات  أصحاب المصلحة 

 وعملیات تقدیم التقاریر 

مراقبة جودة منتجات  
المعلومات بالمقارنة مع  

المتطلبات وتعمیمھا على  
  أصحاب المصلحة

التحلیل الجغرافي والعددي،  
جمع البیانات في المیدان خلال   وإنشاء منتجات المعلومات 

كافة خطوات عملیة تحریر  
الأرض والأنشطة المرتبطة  

 بھا
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 ؛7.3 الفقرة فيالتوثیق المذكورة  عملیات تحدید عملیات جمع البیانات وتوثیقھا استناداً إلى مبادئ -
ــمل البیانات الواجب تقدیمھا   - ــلة وتوثیقھا، بما یشـ ــادر البیانات ذات الصـ ــغلّین  منتحدید كافة مصـ قبل المشـ

 ووتیرة التقدیم؛
ــب الحـاجـة خلال عملیـة   -   تحـدیـد تطویر النمـاذج الموحـدة واحتوائھـا على كـافـة مـدخلات البیـانـات المحـددة بحســ

 متطلبات المعلومات؛
 وغیرھا من مقاییس التنوع ذات الصلة؛ والنوعتصنیف البیانات التي یتم جمعھا بحسب العمر  -
 المعاییر المحددة لأبرز المصطلحات والمقاییس؛جمع البیانات المتسقة من خلال ضمان احترام  -
  ووسیلة؛ وصیغةالبیانات الواجب جمعھا؛ ووتیرة  نوعتحدید متطلبات تسجیل البیانات، و -
ــلطة الوطنیة للأعمال المتعلقة بالألغام  - مراقبة الجودة للحرص على أن البیانات المقدمة في التقاریر إلى الســ

 تتماشى مع متطلبات الجودة.

مع البیانات في سلسلة المعاییر الدولیة للأعمال المتعلقة بالألغام. راجع المعیار الدولي للأعمال  جمجموعة من متطلبات    ترد
"المسح غیر التقني"، المعیار   8.100  عمال المتعلقة بالألغامللأ  "تحریر الأرض"، المعیار الدولي  07.11المتعلقة بالألغام  

بالألغام   المتعلقة  للأعمال  بالألغام  ال"  8.200الدولي  المتعلقة  للأعمال  الدولي  المعیار  التقني"،  "متطلبات    09.10مسح 
"تطھیر ساحة المعركة"، المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام   09.11التطھیر"؛ المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  

بالألغام    08.30 المتعلقة  للأعمال  الدولي  المعیار  التطھیر"،  بعد  ما  المتعلقة   07.40"توثیق  الأعمال  منظمات  "مراقبة 
بالألغام  بالألغام"،   المتعلقة  للأعمال  الدولي  للانفجار"،    12.10المعیار  القابلة  الحرب  الألغام ومخلفات  بمخاطر  "التوعیة 

ملخص    بملحق  "إعداد التقاریر والتحقیق في أحداث إزالة الألغام". یرد في ال  10.60لقة بالألغام  المعیار الدولي للأعمال المتع
 تعلقة بالألغام ذات الصلة. محول متطلبات جمع البیانات للمعاییر المذكورة أعلاه وتلك المتعلقة بالأعمال ال

 
 صحة البیانات وتخزینھا التحقق من  7.5

 
البیانات التي تم جمعھا وتقدیمھا عملیة مھمة تمنع إضافة البیانات الخاطئة أو غیر الكاملة إلى قاعدة    صحة  یعُتبر التحقق من

ا التحقق م عملیة  شملت ویجب أن البیانات. لا بد من التحقق من صحة البیانات ومراقبتھا على مستویات عدة ضمن البرنامج. 
 یلي:

 
 .من كمالھا وصحتھا قبل تقدیم التقاریرتحقق المنظمة التي تسجل المعلومات  -
الطریقة  یجب أن تتحقق الوحدة التشغیلیة ذات الصلة أن البیانات المقدمة تتماشى مع المعلومات الحالیة المتعلقة ب  -

 . والنشاط ومجال العملیات 
وجود  عدم  من  عمل الذي استلُم منھ التقریر  لتحقق وحدة إدارة المعلومات والوحدة التشغیلیة المسؤولة عن مجال ا -

مزدوجة معلومات  أو  أخطاء  عدم  أي  على  والحرص  أو،  معلومات  أي  في    وجود  غیاب  كاملة  غیر  معلومات 
 التحقق من المعلومات الجغرافیة بمساعدة نظام المعلومات الجغرافیة.  لبما یشم ،السجلات

 
خطاء أو إغفال  أأي    تصحیحفي حال عدم الامتثال لمتطلبات الجودة المتفق علیھا، لا بد من اتخاذ الإجراءات المناسبة لضمان  

 للمعلومات: 

 . نظام إدارة المعلومات إلى البیانات غیر الصحیحة  إدخال تجنب ینبغي إعلام وحدة إدارة المعلومات عن ضرورة  -
لإخطار الجھات مقدمة التقاریر وتتبع الإجراءات    عن الأخطاء الواردة  ینبغي إعلام الوحدات التشغیلیة ذات الصلة  -

 المتخذة. التصحیحیة 

للحرص على تنفیذ عملیة التحقق من   ینبغي أن تضمن المنظمة أن عملیات التحقق من صحة البیانات محددة بشكل واضح
 صحة البیانات على نحو متسق وموثوق. 

موثقة لنظام تخزین المعلومات   سیاسة اتباعیجب ، على نحو آمن وحدة إدارة المعلوماتتخزین البیانات المدارة من قبل  بغیة 
 الاحتیاطي واستعادتھا. ویجب أن تحدد سیاسة التخزین الاحتیاطي ما یلي: 

 وفي أي وقت خلال الیوم؛ التخزین الاحتیاطي  إجراء  وتیرة -
 كیفیة تسمیة المخزن الاحتیاطي لضمان سھولة التعریف؛   -
إجراء عملیة التخزین الاحتیاطي وتحدید النوع اللازم من الدعم لضمان حمایتھا ضد الضرر  یجب  كیف ومتى   -

 ؛والفقدان
 طوارئ. الوتیرة فحص المخزونات الاحتیاطیة للتحقق من إمكانیة استخدامھا في حالة  -

 ھي:  البیانات المبادئ التي تنطبق على المخزونات الاحتیاطیة واستعادة
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تحدید جدول زمني لإجراء عملیات التخزین الاحتیاطي بشكل منتظم، وبوتیرة تتناسب مع كمیة البیانات التي یجب   -
 . یتم إدخالھا خلال فترة معیّنة من الوقت

خارج   - الاحتیاطي  التخزین  زمني لإجراء عملیات  جدول  تحدید  الموظفون  یجب  یكون  لا  عندما  العمل  ساعات 
 . یستخدمون نظام المعلومات، مثلاً: خلال ساعات اللیل أو خلال عطل نھایة الأسبوع

 . ل عملیة التخزین الاحتیاطي كافة البیانات التي تعالجھا المنظمةمیجب أن تش -
لا بد من تخزین البیانات في مكان آمن، ویفضل أن یكون في مكان مختلف عن البیانات الأصلیة، وأقلّھ في غرفة   -

 جھاز حاسوبي مختلف لتجنّب فقدان البیانات الأصلیة والاحتیاطیة في آنٍ معاً. مختلفة أو على 
 

 معالجة البیانات  7.6
 

یمكن استخدامھا. ثمة مجموعة متنوعة من التقنیات المعتمدة لمعالجة تقضي معالجة البیانات بتحویل البیانات إلى معلومات  
لمعلومات المطلوبة. وینبغي على المنظمة أن ا  البیانات. ویعتمد اختیار التقنیة المناسبة لمعالجة البیانات على نوع منتجات

 تضمن ما یلي:
 

 ؛المعتمدة العملیات وتصمیمھا لإنشاء منتجات معلومات تستوفي متطلبات الجودةتوثیق  -
 المعالجة المتكررة؛  لحاجاتوحسابات معیاریة استفسارات تطویر  -
 إعداد نماذج موحدة لمنتجات المعلومات وتحسینھا على نحو مستمر.  -

 
 نشر المعلومات 7.7

 
على یشــمل نشــر المعلومات توزیع منتجات المعلومات على الجھات المعنیة في الوقت المناســب. یجب أن تكون المعلومات 

 شكل الصیغ المتفق علیھا، بما یتماشى مع متطلبات الجودة وضمن حدود سیاسة الأمن.
 

قد  اأن أنواع المعلومات وصــیغ نشــرھا ووتیرتھوســائل التواصــل، مع مراعاة تبادل المعلومات و  إجراءاتلا بد من تحدید 
 تختلف بین جھة معنیة وأخرى. وكحد أدنى، لا بد من أخذ ما یلي في عین الاعتبار أثناء التخطیط لنشر المعلومات:

 الجھات المعنیة التي تستلم المعلومات؛ -
 تحصل علیھا كل جھة معنیة؛محتوى المعلومات التي  -
 فصلیاً و/أو شھریاً. سنویاً،  أيوتیرة تبادل المعلومات،  -

 الھدف الأسمى لإدارة المعلومات. على الجھات المعنیةالتي تستوفي متطلبات الجودة منتجات المعلومات تعمیم  یعتبر  
 

 التحسین المستمرّ  7.8
 

فرص تحسین العملیات والمنتجات واغتنامھا. من بین الأدوات المستخدمة في إدارة  عملیة تحدید  ھو  التحسین المستمر    إن
). یمكن تطبیق ھذه الدورة على مستویات عدة  PDCA(  "تصرّف   –تحقق    –نفذ    –خطط  دورة  "جودة للتحسین المستمر  ال

مثالاً عن ھذه الدورة حیث یؤدي   ةالفرعی  الفقرة هتصرّف المبیّنة في ھذ –تحقق  –نفذ  –تمثل دورة خطط  ضمن المنظمات. 
 تقییم المؤشرات المستمر إلى تحسین متطلبات المعلومات والعملیات. 

رصد ھذه العملیات وتقییمھا وتحسینھا.  ب وتوثیق عملیات إدارة المعلومات وأبرز مؤشرات الأداء الخاصة بھا  تعریف    یسمح
 یشمل: لا بد من توثیق كافة عملیات إدارة المعلومات بما 

 ؛مدخلات كل عملیة ومخرجاتھا -
 ؛ الأدوار المسؤولة عن كل نشاط -
 مع العملیات الأخرى.  الصلات -

ضمن تنفیذ ی أن  جراءات التشغیل الموحدة التوثیق الجید لإ ویمكن توثیق العملیات بصفتھا إجراءات تشغیل موحدة. ومن شأن
 عن الجھة التي تنفذ العمل الفعلي. إدارة المعلومات بطریقة متسقة وصحیحة، بغض النظر أنشطة 

المعلومات عناصر  ینبغي أن تشمل   التحسین المستمر لضمان اغتنام فرص التحسین وتحقیق الاستفادة  كافة عملیات إدارة 
 التحسین المستمر ما یلي: العناصر الرئیسیة التي تضمنوتشمل منھا. 

 مؤشرات أداء قابلة للقیاس لكافة العملیات؛ -
 ؛ بھا المدخلات والمخرجات تقُاسالتي متطلبات الجودة  -
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 الحالیة.  العملیات والإجراءات ضمنفرص التحسین وتنفیذھا المحددة الواجب اتخاذھا لضمان تقییم  الإجراءات -

 مراقبة الجودة  .8
 عامّ  8.1

 
متطلبات الجودة المتفق علیھا مع تھا ب مقارن ، إذ تشــــمل مدخلات العملیات ومخرجاتھااً من مقاییس تعُدّ مراقبة الجودة قیاســــ

 متطلبات المعلومات. تحدیدالجھات المعنیة في خلال مرحلة 

النـاتجـة (البیـانـات المقـدمـة إلى نظـام إدارة المعلومـات) والمخرجـات (منتجـات المعلومـات  مـدخلات  الالتحقق من كـل    لا بـد من
ــتخدامھا كمدخلات لعملیات أخرى أو قبل   ــتوفي متطلبات الجودة قبل اســ عن نظام إدارة المعلومات) للحرص على أنھا تســ

 إطلاقھا لتسلیمھا للجھات المعنیة:
 

التحقق من البیانات التي یتم جمعھا للتأكد من أنھا كاملة وصـحیحة ومتسـقة قبل قبولھا وإدخالھا في قاعدة  لا بد من -
 .البیانات

 .المعلومات لضمان أنھا تستوفي متطلبات الجودة المتفق علیھا مع الجھات المعنیةلا بد من التحقق من منتجات  -
 

 قاعدة البیانات  8.2
 

ــمان أن البیانات الواردة في قاعدة البیانات   ــحیحة وكاملة، لا بد من إجراء عملیات تدقیق منتظمة من قبل وحدة إدارة لض ص
المعلومات. لا بد من إجراء عملیات تدقیق منتظمة من قبل الممثلین عن الوحدات التشـــغیلیة ذات الصـــلة والتي یمكن لھا أن 

 :خلالدرجة صلة البیانات والمعلومات ودقتھا. لا بد من إجراء عملیات تدقیق منتظمة للبیانات من على تحكم بشكل أفضل 

 ؛البحث في قاعدة البیانات عن البیانات بغیة تحدید المعلومات غیر المكتملة -
 ؛ البحث عن البیانات بھدف تحدید البیانات المزدوجة -
 ؛البحث عن البیانات بھدف تحدید البیانات الخاطئة -
 ؛ معلومات غیر دقیقة فیھاالبحث عن البیانات بھدف تحدید الحالات التي لا صلة للبیانات فیھا أو التي  -
 .وصحتھا البیانات الجغرافیة عرض البیانات بمساعدة نظام المعلومات الجغرافیة للتحقق من دقة -

ینبغي تحدیث البحوث وعملیات التدقیق بشكل منتظم، كما یجب تطبیقھا على مختلف مجموعات البیانات لتجنّب إعادة التحقق 
 من البیانات نفسھا. 

 
 البیانات الجغرافیة  8.3

 
ما ترتبط أنشطة الأعمال المتعلقة بالألغام بمنطقة جغرافیة تخضع بطبیعتھا  جغرافیةتعُد الأعمال المتعلقة بالألغام   . وغالباً 

إلى   الرامیة  الأنشطة  من  المناطق    من  الحدّ لسلسلة  في  المتفجرة  والمواد  للذخائر  والبیئي  والاقتصادي  الاجتماعي  التأثیر 
تخضع المناطق المتأثرة لسلسلة من الأنشطة الھادفة إلى إزالة التلوّث من الأرض، وتسلیمھا إلى أصحابھا الشرعیین،  المتأثرّة.  

لا بد من تسجیل وتحلیل الطبیعة الجغرافیة للتلوث والأثر الناجم عنھ بھدف  توفیر المساعدة للأشخاص المتضررین. بالتالي    وأ
 على المنظمة أیضاً أن تضمن ما یلي:ینبغي تمكین التخطیط لاستجابة فعالة وكفؤة وتنفیذھا. و

 
ساسیة ذات الطبقات للمناطق التي تجري فیھا عملیات برنامج الأعمال المتعلقة بالألغام وتحدیثھا توافر الخرائط الا -

 بشكل دائم؛
 توافر بیانات ذات صلة لإدارة البلد وبنیتھ التحتیة وتحدیثھا بشكل دائم؛  -
 على كافة المعلومات الجغرافیة في نظام إدارة المعلومات وعرضھا في نظام المعلومات الجغرافیة؛ المحافظة -
 ھا؛ ات دقة البیانات الجغرافیة المكانیة وتفاصیلھا وتحدیث  درجة تحدید وتوثیق بشكل واضح متطلبات -
 إعداد نماذج خرائط موحدة وتحسینھا بشكل دائم للاستجابة للطلبات المتكررة.  -

 
 منتجات المعلومات  8.4

 
یلي بعض الأمثلة على منتجات   وفي ما  الأعمال، وقد تستعین بتقنیات تحلیل عدیدة.  ومخرجات  تطول لائحة أنواع منتجات

 المعلومات المطلوبة عادة ضمن برامج الأعمال المتعلقة بالألغام:
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المناطق    اللازمة  المعلومات - مثلاً:  الاولویة،  بحسب  وتصنیفھا  بالألغام  المتعلقة  الأعمال  لأنشطة  للتخطیط 
 ، وتقییمات الأثر؛ والحوادثالمتأثرة،  والمجتمعات

 مقاییس أداء العملیات؛ -
إحصاءات وخرائط التقدم المحرز ضمن برنامج الأعمال المتعلقة بالألغام، مثلاً: الجھات المستفیدة التي تم الوصول   -

 ھا أو تطھیرھا، الأشیاء التي تم العثور علیھا، إلخ.إلیھا، المناطق التي تم إلغاؤھا أو حدّ 

. وتشمل عناصر جودة  یھابل تقدیمھا إلالتحقق من منتجات المعلومات بالمقارنة مع متطلبات جودة الجھات المتلقیة قیجب  
 منتجات المعلومات ما یلي: 

 ؛ قابلیة الاستخدام -
 ؛ الصلة -
 ؛ الدقة -
 ؛ الضبط -
 . حسن التوقیت -

من الشروط، لا یجب تقدیم المنتجات إلى شرط  في حال عدم الامتثال لأي    أيفي حال عدم استیفاء منتج ما لمتطلبات الجودة،  
 المعنیة. بل عوضاً عن ذلك، ینبغي على وحدة إدارة المعلومات أن تبذل جھدھا لما یلي:الجھات 

 نشر المنتج؛بھدف إن أمكن، تصحیح حالات عدم الامتثال  -
 التحري عن سبب عدم الامتثال؛  -
 اتخاذ الإجراءات اللازمة لضمان عدم وقوع حالات عدم الامتثال مجدداً. -

 المسؤولیات  .9
 

 ھا) (أو منظمة تعمل بالنیابة عنوطنیة للأعمال المتعلقة بالألغام السلطة ال 9.1
 

 :بما یلي السلطة الوطنیة للأعمال المتعلقة بالألغام یجب أن تقوم

 تطویر وتوفیر معاییر وسیاسات وطنیة لإدارة المعلومات وتقدیم التقاریر بشأنھا؛ )أ
 ؛بالألغاممعلومات الأعمال المتعلقة لإدارة  والتقنیةر ما یكفي من الموارد المالیة والبشریة ی توف ) ب
 توافر نظام (نظم) مركزیة لإدارة المعلومات لإدارة وتخزین كافة البیانات الوطنیة للأعمال المتعلقة بالألغام؛ ) ج
ــیاغة المعاییر الوطنیة   ) د ــتقبلیة وما بعد الأعمال المتعلقة بالألغام في عین الاعتبار عند صـ أخذ متطلبات المعلومات المسـ

 ؛إعداد التقاریرومتطلبات 
 ن لعملیات ومنتجات إدارة المعلومات؛االتقییم والتحسین المستمر ) ه
ــى مع ھذا المعیار   ھاإدارة كافة البیانات التي یتم جمعھا وتقدیمھا ل ) و الوطني للأعمال المتعلقة بالألغام،  الدولي وبما یتماش

 من السیاسات والمعاییر الوطنیة؛وغیره 
، إلى جانب إعداد بالألغامین بشــكل مســتمر عملیات الأعمال المتعلقة حســجمع ما یكفي من البیانات لرصــد وتقییم وت  ) ز

 التقاریر وتحلیلھا ضمن البرنامج؛
 جمع وتقدیم وتخزین ما یكفي من البیانات لضمان مستوى عالٍ من الثقة في منتجات الأعمال المتعلقة بالألغام؛ ) ح
ــرھا على الجھات المعنیة في  ) ط جمع ما یكفي من البیـانات للامتثـال لمتطلبـات المعلومات الوطنیة والدولیة، وتحلیلھا ونشــ

 الوقت المناسب؛
 متطلبات الجودة للجھات المعنیة.توافر معلومات مصرّح باستخدامھا ونشر منتجات معلومات دقیقة تستوفي  ) ي

 
 المنظمات التشغیلیة 9.2

 بما یلي:المنظمات التشغیلیة أن تقوم  ینبغي

 مإلى السلطة الوطنیة للأعمال المتعلقة بالألغافي الوقت المناسب  ، وتقدیمھا أنشطتھاجمع بیانات دقیقة وكاملة في خلال   )أ
 الوطنیة؛، بما یتماشى مع المعاییر والمتطلبات التي تمثلھاأو الجھة 

 داء مھام إدارة المعلومات؛لأ والتقنیةالحرص على توافر ما یكفي من الموارد المالیة والبشریة  ) ب
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نشـــطة المنظمة وفقاً للمعاییر الوطنیة والدولیة وبما یتماشـــى مع الســـیاســـات  أإدارة البیانات والمعلومات المرتبطة ب  ) ج
 والتشریعات الوطنیة حول إدارة المعلومات؛

یتم جمعھا وفقاً للمتطلبات الوطنیة في خلال أنشــــطة المنظمة تدُار وتخُزن بطریقة تتیح الحرص على أن البیانات التي  ) د
 لسلطة الوطنیة للأعمال المتعلقة بالألغام وغیرھا من الجھات المعنیة عند الاقتضاء؛إلى اتقدیمھا  

 ؛والتقییم والتخطیط والتنفیذ الحرص على جمع وإدارة البیانات والمعلومات التي تلبي حاجاتھا الداخلیة للرصد ) ه
 الحرص على جمع وإدارة البیانات والمعلومات التي تستوفي متطلبات الجھات المعنیة الخاصة بھا. ) و
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   الملحق أ
 (معیاري) 

 المراجع
 

لمراجع انطبق أي من ھذه المنشورات على  ی ولا   التالیة، المشار إلیھا في نص ھذا المعیار، أحكامھ.المعیاریة  ل الوثائق  تشكّ 
من  اللاحقة. ومع ذلك، تشجّع الأطراف في الاتفاقات القائمة على ھذا المعیار على التحقق    والتنقیحات  المؤرخة والتعدیلات 

أمّا بالنسبة للمراجع غیر المؤرخة، فتنطبق آخر طبعة من الوثیقة   إمكانیة تطبیق أحدث طبعات الوثائق المعیاریة المبینة أدناه.
و (الأیزو)  للمعاییر  الدولیة  المنظمة  أعضاء  ویحتفظ  إلیھا.  المشار  (   تقنیة  الكھروللجنة  االمعیاریة  بسجلات  IECالدولیة   (

 الأیزو أو المعاییر الأوروبیة الصالحة حالی�ا: 
 

: قاموس المصطلحات والتعریفات والاختصارات للأعمال المتعلقة  4.10المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]1[ 
 بالألغام

 : إدارة التدریب 6.100المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]2[ 

 : تحریر الأرض 7.110المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]3[ 

 : إدارة الجودة في الأعمال المتعلقة بالألغام7.120المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]4[ 

 : مراقبة منظمات الأعمال المتعلقة بالألغام7.400الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام المعیار  ]5[ 

 : المسح غیر التقني 8.100المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]6[ 

 : المسح التقني8.200المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]7[ 

 متطلبات التطھیر : 9.100المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]8[ 

 : تطھیر ساحة المعركة 9.110المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]9[ 

 : تطھیر المباني9.130المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]10[ 

 : التوثیق ما بعد التطھیر 8.300المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]11[ 

 : إعداد التقاریر والتحقیق في أحداث إزالة الألغام 10.60المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]12[ 

 الذخائر والمواد المتفجرة : التوعیة بمخاطر 12.10المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]13[ 

 : مساعدة الضحایا 13.10المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]14[ 

 : دلیل تقییم التدخّلات للأعمال المتعلقّة بالألغام14.10المعیار الدولي للأعمال المتعلقة بالألغام  ]15[ 

 

إزالة الألغام للأغراض الإنسانیة نشطة  ینبغي استخدام أحدث نسخة/طبعة من ھذه المراجع. ویحتفظ مركز جنیف الدولي لأ
للأعمال المتعلقة   الدولیة  ریی لمعالبسجل لآخر نسخة/طبعة    حتفظی كما    جمیع المراجع المستخدمة في ھذا المعیار.  عن بنسخ  

إلى   بالإضافة  والدلة والأبالألغام،  المتعلقة   الدولیةللمعاییر    الإلكترونيالموقع    یعل  ھای الاطلاع عل  كنمی مراجع،  للأعمال 
 .  )gr.osdradantsonitcneaim.www( بالألغام

الھیئات والمنظمات المھتمة أن غیرھا من وینبغي للسلطات الوطنیة المعنیة بالأعمال المتعلقة بالألغام وأرباب العمل و
 تحصل على نسخ قبل بدء برامج الأعمال المتعلقة بالألغام.
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 الملحق ب
 (معیاري) 

 عامّ 

  لمتطلبات البیانات الحد الأدنى   1ب.
في المقام الأول لتقدیم   ویھدف  برامج الأعمال المتعلقة بالألغامب   متعلقةلاالبیانات    منطلبات  الحد الأدنى  مت یحدد ھذا الملحق  
الأعمال المتعلقة ي  صّ ت لمخصیاغة وھیكلة الوثیقة بحیث تكون مفیدة للغایة    تتموي إدارة المعلومات.  صّ ت التوجیھ الفني لمخ

بالألغام المسؤولین مباشرة عن إنشاء وصیانة قواعد ومجموعات البیانات التي تخزن المعلومات المتعلقة بأنشطة الأعمال  
 المتعلقة بالألغام.

واستخدام  یمكّ و تحدید  والتوحید  ل  الفضلىممارسات  الن  الاتساق  زیادة  من  بالألغام  المتعلقة  الأعمال  لبرامج  البیانات  جمع 
العالميمعیارال الصعید  بالألغام على  المتعلقة  الأعمال  في  للبیانات  كما  ي  تكون  .  أن  تلبیة ال  ھذهیضمن  قادرة على  برامج 

 المعلومات على المستوى العالمي لأصحاب المصلحة. متطلبات 

 یوفر ھذا الملحق الأقسام الأربعة الرئیسیة التالیة: و

 تلبیتھا؛ ھدف جمع وتحلیل الحد الأدنى من البیانات إلى ی التي متطلبات المعلومات  -
 ؛ عنھا  ینتج وماتحدید البیانات التي یجب جمعھا حول كل نوع من أنشطة الأعمال المتعلقة بالألغام  -
الأدنى من بیانات الأعمال المتعلقة تعریفات المصطلحات والقیاسات الرئیسیة التي یجب استخدامھا لتسجیل الحد   -

 ؛ بالألغام
 مخطط لھیكل البیانات الذي تم تكییفھ لتخزین الحد الأدنى من البیانات للأعمال المتعلقة بالألغام.و -

الحد الأدنى من متطلبات البیانات على البیانات التي لا یمكن جمعھا إلا أثناء تنفیذ أنشطة الأعمال المتعلقة بالألغام.    ویقتصر
 . الملحقیتم جمعھا والمتاحة من مصادر أخرى في ھذا  أن یمكنلا یتم تضمین البیانات التي و

یجب استكمال الحد الأدنى من ولا یھدف ھذا الملحق إلى تغطیة كافة متطلبات البیانات لبرامج الأعمال المتعلقة بالألغام.  كما
 الألغام. ب   المتعلقة  الأعمالمتطلبات البیانات ببیانات إضافیة لضمان تلبیة احتیاجات المعلومات الوطنیة والتشغیلیة لكل برامج  

 متطلبات المعلومات 2ب.
تم تطویرھا   وقدلممارسات الفضلى في جمع بیانات الأعمال المتعلقة بالألغام.  لتم تصمیم الحد الأدنى من متطلبات البیانات وفقاً  

المستوى  المصلحة على  ومتطلبات أصحاب  والمعاییر  المعاھدات  المستخرجة من  المعلومات  متطلبات  تفصیل  من خلال 
 . لتحقیقھاالعالمي في مجموعات فرعیة من البیانات اللازمة 

 تتضمن متطلبات المعلومات التي تم استخدامھا لتصمیم الحد الأدنى من متطلبات البیانات ما یلي:

 المعلومات    تفصیل البیانات المساھمة   خانات المصدر   عنصر المعلومات    تفصیل

منطقة    مساحة وموقع 
الخطر المشتبھ بھا والمنطقة  

 مؤكدة الخطورة 

 منطقة ملوثة  موقع ال

المرجعي  ال لموقع  لمعیار 
 الجغرافي 

 المنطقة الملوثة  وضع

  المقصود   الاستعمال
 للأرض

 نوع التلوث  رصد  مھمةملوثة/ منطقة 
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وال  نوعیّة مواد  الذخائر 
 متفجرة وكمیتھا التقدیریة ال

و الذخائر  مواد  الكمیة 
 متفجرةال

  م ولأو المع  التقدیريالتاریخ  
 للتلوث 

 سنة التلوث المشتبھ بھا رصد  مھمةمنطقة ملوثة/ 

طق الخطر المشتبھ  امن   عدد
والمن  مؤكدة  ابھا  طق 

 الخطورة 
 ملوثة منطقة 

 ف التلوث معرّ 

 المنطقة الملوثة  وضع

 نوع المنطقة الملوثة 

منطقة    مساحة  وموقع 
الخطر المشتبھ بھا والمنطقة  

 ) ²مؤكدة الخطورة (م
 منطقة ملوثة 

 ع المنطقة مضلّ 

 المنطقة الملوثة  وضع

 نوع المنطقة الملوثة 

 الرصد  مھام النشطة الرصد  مھام عدد

 الرصد  مھام معرّف

للموقع   المرجعیة  النقطة 
 الجغرافي 

 مھمة الرصد  وضعیّة

 منطقة ملوثة  دلیل مباشر وغیر مباشر 

 فئة الدلیل 

 الأدلة مكان

المستخدمة   المسح  طریقة 
 لتقدیر المنطقة المشتبھ بھا

 تقني  غیر مسح /تقني مسح
 غیر التقني المسح معرّف

 التقني مسحال معرّف

 العلامات
الموقع   /الملوثة المنطقة
 الملوث 

للموقع   المرجعیة  النقطة 
 الجغرافي 

 معلمّ

المناطق    مساحة وموقع 
تم   التي   تحریرھاالملوثة 

  المتفجرة   والمواد  الذخائرو
والجھات    ھاری دمت   وقع  تيال

 المستفیدة من ذلك 

 موقع ال
 /تقني  مسح   /تقني  غیر  مسح

 الرصد  مھام /التطھیر
للموقع   المرجعیة  النقطة 

 الجغرافي 

 الأرض تحریرمنتج  ) ²المنطقة الملغاة (م 
 ع المنطقة مضلّ 

 الأرض  تحریر نوع

 الأرض تحریرمنتج  ) ²ة (مالمنطقة المخفضّ 
 ع المنطقة مضلّ 

 الأرض  تحریر نوع
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 الأرض تحریرمنتج  ) ²المنطقة المطھرة (م 
 ع المنطقة مضلّ 

 الأرض  تحریر نوع

وموقع   نوع  عن  تفاصیل 
أي   وحالة    ذخائر وعمق 

و/    صودفت  المتفجرة  ومواد
 ت رأو دمّ 

الأرض / مھام  تحریرمنتج 
 الرصد 

  والمواد   الذخائر  فئة
 المتفجرة

والمواد    الذخائرفئة  
 المتفجرة الفرعیة

 الموقع الجغرافي 

 ةكمیّ ال

 عمقال

 الحالة 

 التدمیر / التخلص طریقة 

 الأرض تحریرمنتج  التطھیر مساحة وعمق 

 الأرض  تحریرنوع 

 ع المنطقة مضلّ 

 الأدنى التطھیرعمق 

أثناء   المستخدمة  الأصول 
الحیوانات  ویّة(ید  التطھیر  ،

المواد   عن  الكاشفة 
 )یّةالمتفجرة، میكانیك 

 التشغیلیّة  الطریقة الأرض تحریرمنتج 

 الأرض تحریرمنتج  المستفیدة  الجھات عدد

 مباشرةً المستفیدات  النساء

 مباشرةً المستفیدون    الرجال

الإناث المستفیدات    الأطفال 
 مباشرةً 

الذكور    الأطفال
 مباشرةً المستفیدون 

  المستفیدات   غیر  النساء
 مباشرةً 

 المستفیدین  غیر  الرجال
 مباشرةً 

  غیر الإناث    الأطفال
 مباشرةً  المستفیدات

غیر    الذكور   الأطفال 
 مباشرةً  ینالمستفید
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 الملوثة  المنطقة المحرّرة  المناطق عدد
 التلوّث  معرّف

 حالة المنطقة الملوثة 

 

التفاعلیة    دوراتال  عدد
التوعیة   إلى  الرامیة 
والمواد   الذخائر  بمخاطر 
إجراؤھا   تم  التي  المتفجرة 
المباشرون   والمستفیدون 

 منھا 

 

 الموقع 
الذخائر   بمخاطر  التوعیة 

 الجغرافي  الموقع المتفجرة

 التفاعلیّة  الدورات عدد
الذخائر   بمخاطر  التوعیة 

 والمواد المتفجرة 
بمخاطر    معرّف التوعیة 

 الذخائر والمواد المتفجرة 

مباشی المستفید  عدد . رةً ن 
  النوع بیانات مصنفة حسب  

 سنّ وال

الذخائر   بمخاطر  التوعیة 
 والمواد المتفجرة 

 مباشرةً المستفیدات  النساء

 مباشرةً المستفیدون    الرجال

الإناث المستفیدات    الأطفال 
 مباشرةً 

  الذكور   الأطفال
 مباشرةً  المستفیدون

الجماعیة   الأنشطة  عدد 
الرقمیة   الوسائط  وأنشطة 

لتوعیة  ل  إجراؤھا  یتمّ   التي
والمواد   الذخائر  بمخاطر 

  المعروف المتفجرة، والعدد  
أو المقدرّ للجھات المستفیدة  

 مباشرةً منھا

 الموقع 
الذخائر   بمخاطر  التوعیة 

 الجغرافي  الموقع والمواد المتفجرة 

الجماعیة  عدد   الأنشطة 
الرقمیة   الوسائط  وأنشطة 
للتوعیة   والمعروفة  المُنفَذّة 
والمواد   الذخائر  بمخاطر 

 المتفجرة

الذخائر   بمخاطر  التوعیة 
 والمواد المتفجرة 

بمخاطر    معرّف التوعیة 
 الذخائر والمواد المتفجرة 

المقدرّ    المعروفالعدد   أو 
مباشرةً.   المستفیدة  للجھات 

  النوع بیانات مصنفة حسب  
 سنّ وال

الذخائر   بمخاطر  التوعیة 
 والمواد المتفجرة 

 مباشرةً  المستفیدات النساء

 مباشرةً   المستفیدون  الرجال

  المستفیدات   الإناث  الأطفال 
 مباشرةً 

  الذكور   الأطفال
 مباشرةً  المستفیدون

في  المدرّبین  تدریبات  عدد 
الذخائر   بمخاطر  التوعیة 

یتم والمواد   التي  المتفجرة 
إجراؤھا والجھات المستفیدة  

 مباشرةً منھا

 الموقع 
الذخائر   بمخاطر  التوعیة 

 الجغرافي  الموقع والمواد المتفجرة 

في  المدرّبین  تدریبات  عدد 
الذخائر   بمخاطر  التوعیة 

 والمواد المتفجرة 

الذخائر   بمخاطر  التوعیة 
 والمواد المتفجرة 

بمخاطر    معرّف التوعیة 
 الذخائر والمواد المتفجرة 

المستفیدة  اعدد   لجھات 
مصنفة  بیانات  مباشرةً. 

 سنّ وال النوعحسب 

الذخائر   بمخاطر  التوعیة 
 والمواد المتفجرة 

 مباشرةً  المستفیدات النساء

 مباشرةً   المستفیدون  الرجال

  المستفیدات   الإناث  الأطفال 
 مباشرةً 
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  الذكور   الأطفال
 مباشرةً  المستفیدون

قتلوا    الأشخاصعدد   الذین 
جرحوا     الذخائر   جرّاءأو 

 المتفجرة  والمواد

 تاریخ ووقت الحادث  حادث  تاریخ ووقت الحادث 

  والمواد   الذخائرنوع  
 في  المتسبّبة  المتفجرة
 الحادث 

والمواد   حادث  الذخائر  حادث 
 المتفجرة

 حادث  موقع الحادث 
 الجغرافي الموقع 

 الموقع  وصف

الضحیة     المباشرة نشاط 
وقت وقوع الحادث والعامل  

 المسبّب للحادث 
 حادث 

 النشاط وقت وقوع الحادث 

  المسببّ   المحدَّد  الإجراء
 للحادث 

 المباشرة  الضحیّة وضع الضحیة المباشرة 

 ب ی صأُ تل أو قُ 

  الإصابة   خریطة   رسم
 الجسدیّة 

  الأشخاص   احتیاجات
 الناجین و المصابین

الضحایا    نوع وعمر 
 المباشرین وإعاقتھم السابقة

 المباشرة  الضحیّة

 النوع

 تاریخ الولادة

 السابقة  الإعاقة

تمّ  الذین  الأشخاص  ت  عدد 
إحالتھم إلى خدمات مساعدة  

 الضحایا

  الطبیّة   الرعایة(  الخدمة  نوع
والمتواصلة،    الطارئة 

والدعم   إعادةو التأھیل، 
والنفسي   النفسي 

 والتعلیمالاجتماعي،  
  والإدماج الشامل،  

  الاقتصادي،   الاجتماعي
  المتعددّة   العینیّة  والمساعدة
 ذلك  في  بما(  الأغراض
)،  وبقسائم  نقداً  المساعدة

 ) والنقل

 الضحایا  مساعدة

 مباشرةً  المستفیدات النساء

 مباشرةً   المستفیدون  الرجال

  المستفیدات   الإناث  الأطفال 
 مباشرةً 

  الذكور   الأطفال
 مباشرةً  المستفیدون

  المستفیدات   غیر  النساء
 مباشرةً 

 المستفیدین  غیر  الرجال
 مباشرةً 

  غیر   الإناث  الأطفال
 مباشرةً  المستفیدات
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  غیر   الذكور   الأطفال 
 مباشرةً  المستفیدین

الذین   الأشخاص  عدد 
خدمات    على  حصلوا 

 مساعدة الضحایا 

  الطبیّة (الرعایة    الخدمة  نوع
  والمتواصلة،   الطارئة 
 والدعم  التأھیل،  وإعادة
  والنفسي   النفسي

 والتعلیم  الاجتماعي،
  والإدماج   الشامل،

  الاقتصادي،   الاجتماعي
  المتعددّة   العینیّة  والمساعدة
 ذلك  في(بما    الأغراض
)،  وبقسائم  نقداً  المساعدة

 ) والنقل

 الضحایا  مساعدة

 مباشرةً  المستفیدات النساء

 مباشرةً   المستفیدون  الرجال

  المستفیدات   الإناث  الأطفال 
 مباشرةً 

  الذكور   الأطفال
 مباشرةً  المستفیدون

  المستفیدات   غیر  النساء
 مباشرةً 

 المستفیدین  غیر  الرجال
 مباشرةً 

  غیر   الإناث  الأطفال
 مباشرةً  المستفیدات

  غیر   الذكور   الأطفال 
 مباشرةً  المستفیدین

المصابین  الأشخاص  عدد 
والمواد   الذخائر  جرّاء  من 
والناجین   المتفجّرة 
إلى   المحتاجین  والأشخاص 
تمّت   الذین  الخدمات، 
مقابلتھم في سیاق التدخّلات  
بمخاطر   بالتوعیة  المتعلقّة 

المتفجرة  الذخائر   والمواد 
والتدخلات المتعلقّة بتحریر  
تبادل   تمّ  والذین  الأراضي 
الخاصة   المعلومات 
باحتیاجاتھم مع المنظمات /  
خدمات   تقدمّ  التي  السلطات 
 في قطاع مساعدة الضحایا. 

الخدمة (الرعایة الطبیّة    نوع
والمتواصلة،   الطارئة 
والدعم  التأھیل،  وإعادة 
والنفسي   النفسي 
والتعلیم  الاجتماعي، 
والإدماج   الشامل، 
الاقتصادي،   الاجتماعي 

العینیّة     المتعددّة والمساعدة 
 ذلك  في(بما    الأغراض
)،  وبقسائم  نقداً  المساعدة

 ) والنقل

 الضحایا  مساعدة

  المستفیدات   غیر  النساء
 مباشرةً 

 المستفیدین  غیر  الرجال
 مباشرةً 

  غیر   الإناث  الأطفال
 مباشرةً  المستفیدات

  غیر   الذكور   الأطفال 
 مباشرةً  المستفیدین
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 الحد الأدنى لمتطلبات البیانات 3ب.
 

تحدید الحد الأدنى من متطلبات البیانات لكل سجل لأنشطة الأعمال المتعلقة بالألغام والمنتجات والحوادث  ب  الفقرة  ھذه  تقوم
كلّ   4ب.  الفقرة  وتقدمّوالضحایا.   في  تسجیلھا  یجب  التي  البیانات  و  تعریفات  بیانات  والقیاسات    علىحقل  المصطلحات 

 والمجالات الرئیسیة التي یجب استخدامھا.

تم   وقدجمع البیانات أثناء العملیات.    صیغتحتوي حقول البیانات المدرجة في ھذا التعریف على بیانات تم جمعھا باستخدام  و
 بیانات النظام والمفاتیح الخارجیة لكل سجل.  خاناتاستبعاد 

 ما یلي:  الملحق اتشمل أنواع البیانات المدرجة في ھذو

- UID: ؛ وحید(فرید)  معرّف 
 ؛ التاریخ: التاریخ -
 ؛ التاریخ والوقت: التاریخ والوقت -
 ؛ التاریخ (السنة): السنة -
 ؛ أي رقم ؛الرقم -
 ؛ نص: أي نص -
 ؛4ب.  الفقرة فية لكل مجال مدرجة  یّ معیار إیجاد القیم ال یمكن. معینّالمجال: مجموعة من القیم الصالحة لحقل  -
 ؛صو   سالنقطة: عنصر ھندسي محدد بواسطة إحداثیات   -
، حیث یكون أزواج الإحداثیات صو    سع:  شكل مغلق محدد من خلال تسلسل متصل من أزواج إحداثیات  المضلّ  -

 الأولى والأخیرة متماثلة وجمیع الأزواج الأخرى فریدة. 

تم تقسیم سجلات الأعمال المتعلقة بالألغام إلى عشرة عناصر حیث تحتوي العناصر الثمانیة الأولى على بیانات حول نشاط  
 ن للأعمال المتعلقة بالألغام، بینما تحتوي الأخیرتان على بیانات حول الحوادث والضحایا.أو منتج معیّ 

لا تحتوي العناصر الموجودة في ھذا الحد الأدنى من مواصفات البیانات على بیانات تربطھا بمعجم جغرافي وطني أو ھیكل  و
البیانات للإشارة إلى معجم جغرافي أو    خاناتیمكن ربط العناصر بھیكل إداري إما عن طریق ربطھا باستخدام  وإداري.  

 تلقائیاً من خلال التحلیل الجغرافي للإحداثیات في الحالات التي تتوفر فیھا طبقات نظم المعلومات الجغرافیة بجودة كافیة. 

 

 التقني المسح غیر   3.1ب.
 

یتم تسجیل أي بیانات تتعلق بالتلوث الذي تم تحدیده  و لتسجیل البیانات حول النشاط نفسھ.    تقنيیستخدم عنصر المسح غیر ال
 الأرض. تحریرأو الأرض الملغاة من خلال عناصر المنطقة الملوثة أو مھمة الرصد أو منتج 

 نوع البیانات  المجال  اسم البیانات  حقل معلومة ال

 التقریر معلومات

 فرید  معرّف nts_id تقنيالمسح غیر ال معرّف

تقریر المسح غیر  تاریخ
 التاریخ  report_dt تقني ال

 الموقع 
النقطة المرجعیة للموقع  

 النقطة  ref_point الجغرافي 

 رمز أو رقم تعریف فرید  Org المنظمة  المنظمة / القسم / الكیان 

 التاریخ  start_dt تاریخ البدء التشغیلي  تقدمال
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 التاریخ  end_dt تاریخ الانتھاء التشغیلي 

 المجال  الوضعیّة  النشاط  وضعیّة

 المجال  nts_result تقني المسح غیر ال نتیجة وجد   الذي التلوّث

  مسح إعادة عملیاّت معرّف مسح إعادة عملیّة
 التلوّث 

resurv_id  رمز أو رقم تعریف فرید 

 

 المسح التقني  3.2ب.
 

رة  و تسجیل أي معلومات تتعلق بالمناطق مؤكدة الخط  ویتمي لتسجیل البیانات حول النشاط نفسھ.  تقن م عنصر المسح الاستخدا  تمی 
الناتجة أو المواقع الملوثة أو الأراضي المخفضة من خلال العناصر الخاصة بالمنطقة الملوثة أو مھمة الرصد أو منتج الأرض  

 المحررة. 

 

 البیانات نوع  المجال  اسم البیانات  حقل معلومة ال

 التقریر معلومات
 فرید  معرّف ts_id تقنيالمسح ال معرّف

 التاریخ  report_dt TS تقني تقریر المسح ال تاریخ

النقطة المرجعیة للموقع   الموقع 
 الجغرافي 

ref_point  النقطة 

 رمز أو رقم تعریف فرید  Org المنظمة  المنظمة / القسم / الكیان 

 تقدمال

 التاریخ  start_dt التشغیلي تاریخ البدء 

 التاریخ  end_dt تاریخ الانتھاء التشغیلي 

 المجال  الوضعیّة  النشاط  وضعیّة

 

 التطھیر  3.3ب.
 

یتم تسجیل أي معلومات تتعلق بالمناطق الملوثة المتبقیة أو  ولتسجیل البیانات حول النشاط نفسھ.  التطھیریتم استخدام عنصر  
 الأرض.  تحریرالأراضي التي تم تطھیرھا من خلال عناصر المنطقة الملوثة أو منتج 

 

 نوع البیانات  المجال  اسم البیانات  حقل معلومة ال

 التقریر معلومات
 فرید  معرّف cl_id التطھیر  معرّف

 التاریخ  report_dt تقریر التطھیر  تاریخ
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 النقطة  ref_point النقطة المرجعیة للموقع الجغرافي  الموقع 

 رمز أو رقم تعریف فرید  Org المنظمة  المنظمة / القسم / الكیان 

 تقدمال

 التاریخ  start_dt تاریخ البدء التشغیلي 

 التاریخ  end_dt تاریخ الانتھاء التشغیلي 

 المجال  الوضعیّة  النشاط  وضع

 

 مھمة الرصد (المھمّة الموضعیّة)  3.4ب.
 

یجب    ولا.  لتدمیرھاوالنشاط    المتفجرة  والمواد   الذخائرلتسجیل البیانات حول المواقع الملوثة ب   رصد مھمة ال  عنصرم  استخداُ   یتم
 .  رصدتسجیل أي منطقة لمھام ال

 نوع البیانات  المجال  اسم البیانات  حقل معلومة ال

 التقریر معلومات

 فرید  معرّف spot_id موضعیة مھمة الال معرّف

مھمة  التقریر  تاریخ
 موضعیّة ال

report_dt  التاریخ 

النقطة المرجعیة للموقع   الموقع 
 الجغرافي 

ref_point  النقطة 

رمز أو رقم تعریف   Org المنظمة  المنظمة / القسم / الكیان 
 فرید

 المجال  _المھمة نوع المھمة  نوع النوع

 تقدمال

 التاریخ  start_dt تاریخ البدء التشغیلي 

 التاریخ  end_dt تاریخ الانتھاء التشغیلي 

 المجال  الوضعیّة  النشاط  وضع

 المتفجرة  والمواد الذخائر

 المجال  eo_type النوع

 المجال  eo_cat الفئة

 المجال  eo_sub الفرعیّة الفئة

(العبوات   مفتاح أو صمام
 الناسفة المبتكرة فقط) 

eo_switch  المجال 

 النص eo_model الطراز 

 النقطة  لموقع ا لموقع الجغرافي ا

 العدد الكمیّة الكمیّة
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 العدد العمق العمق

 المجال  الحالة  الحالة 

 المجال  destr التخلصّ  طریقة /التدمیر

 المستفیدون

 العدد direct_fem_adult مباشرةً  المستفیدات النساء

 المستفیدون الرجال
 مباشرةً 

direct_male_adult 
 العدد

  الإناث الأطفال
 مباشرةً  المستفیدات

direct_fem_child 
 العدد

  الذكور الأطفال
 مباشرةً  المستفیدون

direct_male_child 
 العدد

 المستفیدات غیر النساء
 مباشرةً 

indirect_fem_adult 
 العدد

 المستفیدین غیر الرجال
 مباشرةً 

indirect_male_adult 
 العدد

 غیر الإناث الأطفال
 مباشرةً  المستفیدات

indirect_fem_child 
 العدد

  غیر الذكور الأطفال
 مباشرةً  المستفیدین

indirect_male_child 
 العدد

 والمواد المتفجرة التوعیة بمخاطر الذخائر  3.5ب.
 

الذخائر  استخدا  یتم بمخاطر  التوعیة  عنصر  والنساء    والموادم  والرجال  نفسھ  بالنشاط  المتعلقة  البیانات  لتسجیل  المتفجرة 
 النشاط.  ھذا  بعد توعیتھم وقعت الذین طفالوالأ

 نوع البیانات  المجال  اسم البیانات  حقل معلومة ال

 التقریر معلومات

التوعیة بمخاطر   معرّف
 فرید  معرّف eore_id المتفجرة  والموادالذخائر 

تقریر التوعیة  تاریخ
بمخاطر الذخائر والمواد  

 المتفجرة
report_dt TS  التاریخ 

 الموقع 
النقطة المرجعیة للموقع  

 النقطة  ref_point الجغرافي 

 رمز أو رقم تعریف فرید  Org المنظمة  المنظمة / القسم / الكیان 

 تقدمال
 التاریخ  start_dt تاریخ البدء التشغیلي 

 التاریخ  end_dt تاریخ الانتھاء التشغیلي 
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التوعیة بمخاطر   نوع
 الذخائر والمواد المتفجرة 

التوعیة بمخاطر   نوع
 الذخائر والمواد المتفجرة 

التوعیة بمخاطر الذخائر   نوع
 والمواد المتفجرة 

 المجال 

 المستفیدون

 العدد fem_adult مباشرةً المستفیدات  النساء

 العدد male_adult مباشرةً المستفیدون  الرجال

الإناث المستفیدات   الأطفال
 العدد fem_child مباشرةً 

الذكور المستفیدون   الأطفال
 مباشرةً 

male_child العدد 

 

 المنطقة الملوثة  3.6ب.
یجب ربط المنطقة الملوثة  و.  ھاتلوث   یِؤكّد  أو المنطقة الملوثة لتسجیل البیانات حول المناطق التي یشتبھ    عنصرم  استخدا  بتم

 بالنشاط الذي أدى إلى تسجیل التلوث.

 نوع البیانات  المجال  اسم البیانات  حقل معلومة ال

 التقریر معلومات
 فرید  معرّف cont_id التلوّث  معرّف

 التاریخ  report_dt التلوّث تقریر تاریخ

النقطة المرجعیة للموقع   الموقع 
 الجغرافي 

 النقطة  النقطة المرجعیة 

 المنطقة الملوثة 

 المجال  area_type نوع المنطقة الملوثة 

 المجال  مؤشّرة  مؤشّرة (منطقة) 

 المجال  cont_type نوع التلوث 

والمواد   الذخائرالكمیة 
 المنفجرة المشتبھ بھا

eo_qty العدد 

 (السنة)  التاریخ time_cont سنة التلوث المشتبھ بھا

 عمضلّ ال عمضلّ ال ع المنطقة مضلّ 

 تقدمال
 المجال  الوضعیّة  المنطقة الملوثة  وضعیّة

 التاریخ  release_dt التحریر تاریخ 

 الدلیل
 المجال  evidc_cat فئة الدلیل 

 النقطة  evidc_loc یل الدلموقع 
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 منتج تحریر الأرض  3.7ب.
 

یجب ربط  والأرض لتسجیل البیانات حول الأرض الملغاة أو المخفضة أو التي تم تطھیرھا.    تحریریتم استخدام منتج عنصر  
 الأرض بالنشاط الذي أنتجھ.  تحریرمنتج 

 نوع البیانات  المجال  اسم البیانات  حقل معلومة ال

 التقریر معلومات

 فرید  معرّف lr_lid الأرض  تحریر معرّف

  تحریرتقریر  تاریخ
 الأرض 

report_dt  التاریخ 

النقطة المرجعیة للموقع   الموقع 
 الجغرافي 

 النقطة  النقطة المرجعیة 

 تقدمال
 التاریخ  start_dt تاریخ البدء التشغیلي 

 التاریخ  end_dt تاریخ الانتھاء التشغیلي 

 المجال  الطریقة  التشغیلیة  الطریقة الطریقة 

 المنطقة المعالجة 

 عمضلّ  cl_depth ع المنطقة مضلّ 

 العدد lr_type الأدنى التطھیرعمق 

 المجال  cont_type الأرض  تحریرنوع 

 المتفجرة  والمواد الذخائر

 المجال  eo_type النوع

 المجال  eo_cat الفئة

 المجال  eo_sub الفرعیّة الفئة

(العبوات   مفتاح أو صمام
 المجال  eo_switch الناسفة المبتكرة فقط) 

 النص eo_model الطراز 

 النقطة  لموقع ا لموقع الجغرافي ا

 العدد الكمیّة الكمیّة

 العدد العمق العمق

 المجال  الحالة  الحالة 

 المجال  التدمیر  التخلصّ  طریقة /التدمیر

 المستفیدون

 

 العدد direct_fem_adult مباشرةً المستفیدات  النساء

المستفیدون  الرجال
 العدد direct_male_adult مباشرةً 
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الإناث   الأطفال
 مباشرةً المستفیدات 

direct_fem_child العدد 

الذكور   الأطفال
 مباشرةً المستفیدون 

direct_male_child العدد 

غیر المستفیدات  النساء
 مباشرةً 

Indirect_fem_adult العدد 

غیر المستفیدین  الرجال
 مباشرةً 

Indirect_male_adult العدد 

الإناث غیر  الأطفال
 مباشرةً المستفیدات 

Indirect_fem_child العدد 

الذكور غیر   الأطفال
 مباشرةً المستفیدین 

Indirect_male_child العدد 

 

 1الحادث والحدث 3.8ب.
 

 .المتفجرة والمواد الذخائر االتي تسببھ والأحداثلتسجیل البیانات حول الحوادث   والحدث   حادثالیتم استخدام عنصر 

 نوع البیانات  المجال  اسم البیانات  حقل معلومة ال

 التقریر معلومات

 فرید  معرّف acc_id الحدث /الحادث معرّف

 التاریخ  report_dt الحدث /الحادثتقریر  تاریخ

 فرید  معرّف org المنظمة 

 الحدث /الحادث  نوع

حادث  /الألغام  إزالة حادث
حدث  /متفجّرة  ومواد ذخائر
  ذخائرحدث /الألغام  إزالة

 متفجّرة  ومواد

cc_inc  المجال 

النقطة المرجعیة للموقع   الموقع 
 الجغرافي 

ref_point  النقطة 

 النص Location_desc الموقع  وصف 

 المجال  place_type المكان نوعیّة المكان

 الوقت  /التاریخ acc_dt والتوقیت تاریخال  التفاصیل

 خیط   الفِعل الفِعل السبب 

 
حدث أنشطة  و"  " حادث" و"الأنشطة إزالة الألغاملحادث  تعریفات "  IMAS 10.60المتعلقة بالألغام    المعاییر الدولیة للأعمال  روفّ ت 1

أنشطة  ". كما یوفر معلومات مفصلة عن متطلبات جمع البیانات والأدوار والمسؤولیات التي تعقب حادث أو حدث  حدث  " و"الإزالة الألغام
 إزالة الألغام.
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 الضرر 

 المجال  acc_vic لا /نعم مباشرون ضحایا

 المجال  acc_property الممتلكات

 المجال  acc_animal الحیوانات 

  المتفجرة  والمواد الذخائر
 المتعلقة بالحادث 

  والمواد الذخائر نوع
 المتفجرة

eo_type  المجال 

  والمواد  الذخائر فئة
 المتفجرة

eo_cat  المجال 

 

 الضحیة المباشرة  3.9ب.
 

یجب ربط  والمباشرین.    المتفجرة  والمواد  الذخائرلتسجیل البیانات حول ضحایا حوادث    المباشرةیتم استخدام عنصر الضحیة  
  والمواد   الذخائرلا یتم تسجیل الضحایا إلا في الحوادث التي تشتمل  و.  فیھ   طرفا  فیھ  كانوابسجل الحادث الذي    المباشرةالضحیة  
لاختلاف البیئات   نظرًالأسباب تتعلق بالخصوصیة وولأحداث التي یمكن تصنیفھا على أنھا ھجمات.  ا  فيولیس    المتفجرة

 القانونیة لبرامج الأعمال المتعلقّة بالألغام، لا تتضمن ھذه الوثیقة متطلبات جمع أي بیانات شخصیة عن الضحایا المباشرین.

ع البیانات التي تسمح بالتعرف على الضحایا بشكل فردي حیث یكون ذلك مسموحًا  ی د وتجمی تحدب تقوم البرامج    أنیوصى ب و
 بھ قانونیاً وأخلاقیاً. 

 نوع البیانات  المجال  اسم البیانات  حقل معلومة ال

 التقریر معلومات

 فرید  معرّف vic_id الضحیة المباشرة  معرّف

الضحیة تقریر  تاریخ
 المباشرة

report_dt  التاریخ 

 الضحیة  وضعیّة

 المجال  النوع النوع

 التاریخ  ) الولادة تاریخ(  .أ.وت الولادة تاریخ

 النص home_loc المنطقة  في مقیم

 المجال  pre_status السابقة  الإعاقة

 المجال  الوضعیّة  الضحیّة  وضعیّة

  الإصابة خریطة رسم
 المجال  الإصابة خریطة  رسم المباشرة  للضحیّةالجسدیّة 

 المجال  الإصابة  الإصابة  نوع

  الضحیّة احتیاجات
 المباشرة

 المجال  الحاجة 

 المجال  vas_type تلقّیھا تمّ  التي الخدمات



IMAS 05.10 
 الثانیة الطبعة 
 2023 ر/مارسآذا، 2التعدیل 

 

 
 

37 

 المجال  النشاط  الحادث  وقوع عند النشاط النشاط 

 خدمة مساعدة الضحایا  3.10ب.
 

 .الضحایا مساعدة خدمات  حول البیانات لتسجیلاستخدام عنصر خدمة مساعدة الضحایا  یتمّ 

 نوع البیانات  المجال  اسم البیانات  حقل معلومة ال

  مساعدة خدمة معرّف التقریر معلومات
 الضحیة 

vas_id فرید  معرّف 

  للموقع المرجعیّة النقطة الموقع 
 الجغرافي 

 النقطة  المرجعیة  النقطة

 المجال  vas_type الضحیّة  مساعدة خدمة الضحیة  مساعدة خدمة

 النص التواصل  التواصل 

 النص open_hours العمل  ساعات

 العدد direct_fem_adult مباشرةً  المستفیدات النساء المستفیدون

 المستفیدون الرجال
 مباشرةً 

direct_male_adult العدد 

  الإناث الأطفال
 مباشرةً  المستفیدات

direct_fem_child العدد 

  الذكور الأطفال
 مباشرةً  المستفیدون

direct_male_child العدد 

 المستفیدات غیر النساء
 مباشرةً 

indirect_fem_adult العدد 

 المستفیدین غیر الرجال
 مباشرةً 

indirect_male_adult العدد 

 غیر الإناث الأطفال
 مباشرةً  المستفیدات

indirect_fem_child العدد 

  غیر الذكور الأطفال
 مباشرةً  المستفیدین

indirect_male_child العدد 
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 المعیاریة تعریفات البیانات  4ب.
 

 المیادین العامة  4.1ب.
 

یمكن العثور على تعریفات لكل مجال من مجالات البیانات والمصطلحات والقیاسات التي یجب استخدامھا لتسجیل البیانات 
 ن.معیّ  میدانتتضمن تعریفات المجال الحد الأدنى من الخیارات التي یجب أن تكون متاحة لوأدناه.  المذكورة

 

 المیادین العامة  4.2ب.
 

 جزءًا من كافة أنواع السجلات أو معظمھا. التي تعدّ  الفرعیة المیادین الفقرة ھذهصف ت 

المنطقة. مضلّ  - بتسلسل متصل من أزواج إحداثیات    ع  ، حیث یكون زوج الإحداثیات ص  و   سشكل مغلق محدد 
 الأرض. تحریرالأول والأخیر متماثلین وجمیع الأزواج الأخرى فریدة تصف حدود المنطقة الملوثة أو منتج 

 
 الجغرافیة لنقطة مرجعیة لنشاط أو منتج أو حادث.  ص  و سإحداثیات  نقطة مرجعیة للموقع الجغرافي. -

 
 

أرض.   تحریرص لنقطة مرجعیة ثابتة لمنطقة ملوثة أو منتج    والإحداثیات الجغرافیة س    معیار الموقع الجغرافي. -
 ع المنطقة. یجب أن یقع المعیار على مسافة قصیرة خارج مضلّ و
 

من موقع نشاط    یكون  ما   أقرب  تكون  أنخذ النقطة المرجعیة الجغرافیة بأكبر قدر ممكن من الدقة وأ  مّ ت ی یجب أن  
ر الحصول على موقع دقیق للنشاط أو المنتج، فیمكن استخدام موقع أقرب منطقة محلیة أو  إذا تعذّ وأو منتج ما.  

 ). صو   سمرجعیة جغرافیة بإحداثیات كنقطة  وصفھا یمكن التيإداریة (وحدة 
 

 رمز تعریف فرید یحدد كل سجل لنشاط أو منتج أو حادث أو ضحیة.  المعرف. -
 

منظمة مكافحة الألغام المسؤولة عن تنفیذ نشاط أو تسجیل حادث. یجب تسجیل المنظمة باستخدام اسم    المنظمة. -
 فرید أو رمز تعریف. 

 
 

 التاریخ الذي بدأ فیھ تنفیذ النشاط.  تاریخ البدء التشغیلي. -
 

 تاریخ اكتمال تنفیذ النشاط. تاریخ انتھاء التشغیل. -
 
 

 . التاریخ الذي تم فیھ استكمال التقریر.تاریخ التقریر -

 محددة  یادینم 4.3ب.
 

 ن من السجلات بترتیب أبجدي. البیانات الخاصة بنوع معیّ  میادین الفرعیة الفقرة هصف ھذت 

 نشاط الضحیة قبل وقوع الحادث مباشرة. وتشمل الأنشطة:  .النشاط وقت وقوع الحادث -
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 ؛النشاط المدني -
 ؛ إزالة الألغام -
 ؛ القانون إنفاذالجیش/  -
 مساعدة. ال أعمال -

 غ عنھ.وقت وتاریخ وقوع الحادث المبلّ   .الحادثتاریخ ووقت   -

 ذخائر ومواد متفجرة أو حادث إزالة الألغام.  حادثل الحدث المسجّ  أوسواء كان الحادث  الحادث/ الحدث.   - 

 ث ما یلي: احدادث/ الأ والح  وتشمل

ومواد متفجرة (یشیر حادث إزالة الألغام إلى حادث وقع في مكان عمل لإزالة الألغام    ذخائرحادث   -
 یشمل ذخائر ومواد متفجرة)؛ 

 ؛ حادث مدني أثناء إزالة الألغام -
دث إزالة الألغام (یشیر حادث ذخائر ومواد متفجرة إلى حادث بعید عن مكان عمل لإزالة الألغام  اح -

 یشمل ذخائر ومواد متفجرة)؛ 
 حدث إزالة الألغام. 

والمواد   .الفِعل   -  الذخائر  على  الدوس  (مثلاً  الجھاز  انفجار  في  مباشرةً  تسبّب  الذي  المحددّ  الفِعل  بحادث،  یرتبط 
 المتفجّرة، العبث بالذخائر والمواد المتفجّرة).  

 نشاط ما. ویمكن أن تكون الأنشطة في الوضعیاّت التاّلیة:  وضعیّة النشاط. وضعیّة -           - 

 ؛ تم التخطیط للنشاط ولكن التنفیذ لم یبدأ بعد - ط مخطّ  -
 ؛ بدأ تنفیذ النشاط وھو مستمرّ  - قید التنفیذ  -
 ؛ق حالیاًبدأ تنفیذ النشاط ولكنھ معلّ  - ق معلّ  -
 تم الانتھاء من تنفیذ النشاط. -  منجز -

 فئة الأدلة التي استند إلیھا إنشاء منطقة الخطر المشتبھ بھا أو منطقة مؤكدة الخطورة.   فئة الدلیل. -

 تشمل فئات الأدلة ما یلي: و

 ة؛مباشر -
 .ةغیر مباشرو -

 :التالي  النحو  علىالمناطق    وضعیّة  تكون  أن  ویمكنغ عنھا.  المنطقة الخطرة المبلّ   وضعیّة  المنطقة الملوثة.  وضعیّة -
 ؛ ھا أو تطھیرھاخفیضتم تسجیل المنطقة ولكن لم تبدأ أي أنشطة لت  -  ةمفتوح -
 ؛ أو تطھیر الأرض خفیضتجري أنشطة لت  - قید التنفیذ  -
 ؛ أو تطھیر الأرض ولكن تم تعلیقھا خفیضبدأت الأنشطة لت  -  ةقمعلّ  -
تم الانتھاء من أنشطة إلغاء أو تقلیل أو تطھیر المنطقة وتم بذل كل الجھود المعقولة لضمان خلو    -   ةمغلق -

 ؛ الأرض من التلوث
 قَبِلَ أصحاب المصلحة المعنیین رسمیاً ما یلي:  -  محرّرة -

الجھود    ؤديفي المناطق التي لم یتم العثور فیھا على دلیل، كان من المتوقع بشكل معقول أن ت  -
 ؛ وُجِدَ فعلا إنالمبذولة الى إیجاد دلیل على وجود تلوث 

و/ أو في المناطق التي تم العثور فیھا على دلیل على التلوث، كان من المتوقع بشكل معقول   -
 دة) الجھود المبذولة الى العثور على كل ھذا التلوث وإزالتھ (ضمن حدود محدّ  ؤديأن ت 

 ملوثة. المنطقة ال تحریرتاریخ   .التحریرتاریخ  -
 لة. تاریخ میلاد الضحیة/ الناجي(ة) المسجّ  تاریخ المیلاد. -
 یلي:  ما الضحیّةاحتیاجات  تشمل .المباشرة الضحیة احتیاجات -

 الطارئة؛  الطبیّة الرعایة -
 المتواصلة؛  الطبیّة الرعایة -
 بما في ذلك الأطراف الصناعیّة وتقویم العظام؛  التأھیل إعادة -
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 ؛الدعم النفسي والنفسي الاجتماعي -
 الشامل؛ الإدماج الاجتماعي الاقتصادي/التعلیم  -
 ؛الاقتصادي/ الإدماج الاقتصاديالإدماج الاجتماعي  -
 ؛ الأنشطة الریاضیة والترفیھیة والثقافیة الشاملة /الإدماج الاجتماعي الاقتصادي -
 ؛ المساعدة العینیّة المتعددّة الأغراض (بما في ذلك المساعدة نقداً وبقسائم) -
 الحالات؛ إدارة -
 النقل؛ -
الاجتماعي، وحمایة الطفل، وحمایة أراضي  الحمایة، والحمایة من العنف القائم على النوع   -

 المنازل والممتلكات؛
 الصحّي؛  والصرف  والصحّة المیاه -
 المأوى؛  -
 .القانوني الدعم -

 ما إذا كانت الضحیة المباشرة قد أصیبت أو قتُلت نتیجة حادث. الضحیّة المباشرة.  وضعیّة -
المتفجّرة.    المباشرون  المستفیدون - والمواد  بالذخائر  المتعلقّة  الموضعیّة  المھمّة  عن  من  یبلغّون  الذین  الأشخاص 

الذخائر والمواد المتفجرة وأفراد أسرھم المعیشیة، والأشخاص الذین تمّ تقیید حریتھم في التنقل أو أنشطتھم العادیة 
 . بسبب وجود ذخائر ومواد متفجرة وبسبب خطرھا الفعلي أو المُفترض

المعیشیة المتفجّرة  والمواد  بالذخائر  المتعلقّة  الموضعیّة  المھمّة  من  المباشرین  غیر  المستفیدون - الأسر  أفراد   .
للمستفیدین المباشرین من المھمّة الموضعیّة المتعلقّة بالذخائر والمواد المتفجّرة الذین تمّ تقیید حریتھم في التنقل أو 
أنشطتھم العادیة بسبب وجود ذخائر ومواد متفجرة، وأشخاص آخرون طُلب منھم إخلاء المكان لتنفیذ مھمّة التخلصّ  

 واد المتفجرة بشكلٍ آمنٍ.من الذخائر والم
المتفجّرة.    المستفیدون - والمواد  الذخائر  بمخاطر  التوعیة  المتعلقّة المباشرون من  السلامة  یتلقّون رسائل  أشخاص 

بالتوعیة بمخاطر الذخائر والمواد المتفجرة من خلال الأنشطة المتعلقّة بالتوعیة بمخاطر الذخائر والمواد المتفجرة 
سواء كان عبر التواصل المباشر، أو بواسطة وسائل الإعلام الاعتیادیة والرقمیة أو من خلال تدریب المدرّبین في 

 ة بمخاطر الذخائر والمواد المتفجرة.التوعی 
یمكن تصنیف كلا النوعین  و.  ةً  أم مرتجلةً تقلیدی   المتفجرة  والمواد  الذخائر  تما إذا كان   .المتفجرة  والمواد  الذخائرنوع    -

 المتفجرة   والمواد  الذخائرتشمل أنواع  و.  المتفجرة  والمواد   الذخائر باستخدام نفس فئات    المتفجرة  والمواد   الذخائرمن  
 ما یلي:

 ة تقلیدی  -
 مبتكرة  -

 . المتفجرة والمواد الذخائرفئة   .المتفجرة والمواد  الذخائرفئة  -

 تشمل الفئات: 

- ) آخر  جھاز  أو  خداعي  أو شرك  الأسلحة  لغم  لاتفاقیة  المعدل  الثاني  البروتوكول  في  المحدد  النحو  على 
 ؛)المعیّنة التقلیدیة

 ؛الذخائر غیر المنفجرة -
 الذخائر المتفجرة المتروكة.  -

تشمل  وأم لا.    ھاكی في حالة آمنة لتحر  المتفجرة  والمواد  الذخائرما إذا تم العثور على    .المتفجرة  والمواد   الذخائرحالة   -
 : المتفجرة والمواد الذخائرحالة 

 ؛كی آمنة للتحر -
 ك.ی آمنة للتحر غیر -

من    .المتفجرة  والمواد   الذخائر  عمق - العلوي  الجزء  فیھ على  العثور  تم  الذي  بالسنتیمتر   والمواد   الذخائرالعمق 
 .المتفجرة

التخلص من  ط - تدمیر/  لتدمیر    .المتفجرة  والمواد  الذخائرریقة  المستخدمة  أو   الذخائرالطریقة  المتفجرة  والمواد 
 التخلص منھا.

 : المتفجرة  والمواد الذخائرتشمل طریقة تدمیر/ التخلص من و

 ؛ في الموقع ھاری دمت  وقع -
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 ؛في موقع تدمیر مركزي ھاری دمت  وقع -
 نة للتدمیر.مخزّ  -

النوع    المجالھذا    .المتفجرة  والمواد  الذخائرصمام أو مفتاح (مفاتیح)   - والتي   المبتكرمناسب فقط للأجھزة ذات 
 تندرج ضمن فئة "لغم أو شرك خداعي أو 'جھاز آخر' (تعریف الأسلحة التقلیدیة المعینة)".

 : المتفجرة  والمواد الذخائرأو مفتاح (مفاتیح)  صمام یكون أن مكنی و

 ؛ بفعل الضحیة مشغلا -
 ؛توقیتي -
 بواسطة أمر.  لافعّ م -

 والمواد  الذخائرالجغرافي. الإحداثیات الجغرافیة للموقع الذي تم العثور فیھ على    المتفجرة  والمواد  الذخائرموقع   -
العثور علیھا كلما كان ذلك   التي  المتفجرة  والمواد  الذخائرحول موقع كل    المعلوماتیجب جمع  و.  المتفجرة تم 

في مناطق صغیرة، قد یختار   المتفجرة  والمواد  الذخائرفي الحالات التي توجد فیھا كمیات كبیرة من  وممكناً عملیاّ.  
 لكل نقطة مرجعیة.  المتفجرة والمواد الذخائرالبرنامج السماح بالإبلاغ عن العدید من 

 إذا كان متاحًا. المتفجرة والمواد  الذخائر طراز. اسم المتفجرة والمواد الذخائر طراز -
 غ عنھا من النوع المحدد وفي الموقع المحدد. المبلّ  المتفجرة والمواد الذخائركمیة  .المتفجرة والمواد الذخائركمیة  -
الفئات الفرعیة وفقاً للفئة   إدراج. یتم  المتفجرة  والمواد  لذخائرالفئة الفرعیة ل  .المتفجرة  والمواد  للذخائرالفئة الفرعیة   -

 یلي: ماالفئات الفرعیة  وتشملالتي تنتمي إلیھا، 
 لغم أو شرك خداعي أو جھاز آخر:  -

 )؛ معاھدة حظر الألغام المضادة للأفراد  نماذج جمع البیانات لتشمل تعریفللأفراد ( ةمضاد -
 ؛للمركبات ةمضاد -
 ؛ شرك خداعي -
  على النحو المحدد في البروتوكول الثاني المعدل لاتفاقیة الأسلحة التقلیدیة المعیّنة)، جھاز آخر ( -

 ؛بما ذلك العبوات الناسفة المبتكرة
 ذخائر غیر منفجرة:  -

 ؛ rocketصاروخ   -
 ؛ ھاونال قذائف -
 ؛ قنبلة یدویة -
 ؛قذیفة -
 ؛قنبلة الطائرات -
  ؛ missileصاروخ  -
 ؛ذخیرة عنقودیة -
 ؛مكون -
 ؛ذخیرة الأسلحة الصغیرة -
 ؛ أخرى غیر مذكورة أعلاه ذخائر -

 الذخائر المتفجرة المتروكة:  -
 ؛ صاروخ -
 ؛ ھاونال قذائف -
 ؛ قنبلة یدویة -
 ؛قذیفة -
 ؛قنبلة الطائرات -
 ؛ صاروخ -
 ؛عنقودیةذخیرة  -

 ن:مكوّ  -
 ؛الصغیرةذخیرة الأسلحة  -
 أخرى غیر مذكورة أعلاه.  ذخائر -

 عامًا أو أكثر.   18النساء اللائي یبلغن من العمر  .النساء -
 عامًا. 18دون سن  الإناث الأطفال . الإناث الأطفال -
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مجموعة صغیرة من الأشخاص الذین یتشاركون مكان السكن، یشترك أفراد المجموعة معا  المعیشیّة. الأسرة -
بتجمیع بعض أو جمیع مواردھم أو دخلھم وثروتھم ویستھلكون أنواعًا معیّنة من السلع والخدمات بشكل جماعي، 

 المتحدة.] لا سیما المسكن والطعام. [المصدر: نظام الحسابات القومیة، شعبة الإحصاءات في الأمم 
ات إزالة الألغام. تشمل فئات الاستعمال المقصود  الأرض بعد عملیّ  استخدام .للأرض المقصود الاستعمال -

 للأرض ما یلي: 
إعادة تأھیل / بناء المساكن والمستوطنات بما فیھا المساكن الدائمة والمجمّعات   - لأغراض سكنیّة  الاستخدام -

الأشخاص الذین یعیشون حالیاً، أو سیعیشون في  ھمن ووالملاجئ المؤقتة أو المستوطنات المؤقتة. المستفید
المستقبل في مستوطنات أو مجمّعات أو مساكن أو ملاجئ قائمة أو جدیدة وواقعة على أرض مخفَّضة أو  

 ؛فیھاالذین تمّ توطینھم أو سیتمّ توطینھم في المستقبل  الأشخاصمُطَھّرة أو 
لرعي الحیوانات بشكلٍ مكثفّ (إذا كان ذلك  و ھاأي لزراعة المحاصیل وبیع - لأغراض زراعیّة  الاستخدام -

الأشخاص الذین یشكّلون أسرًا معیشیّةً، بما فیھم العمّال في حال   ھمن وممكناً في البلد المعني). المستفید
طَھّرة أو مُخَففّة لزراعة المحاصیل أو مُ وُجدوا، والذین یستخدمون حالیاً أو سیستخدمون في المستقبل أرض 

 ؛مكثفٍّ  بیعھا أو لرعي الحیوانات بشكلٍ 
توفیر واستخدام الخدمات العامة، مثل المرافق الصحیة   - لأغراض مجتمعیّة/للخدمات العامّة   الاستخدام -

والملاعب ومناطق اللعب والمتاجر والأسواق والمباني المجتمعیة / الإداریة والمواقع الثقافیة والدینیة  
الأشخاص الذین یستخدمون حالیاً أو سیستخدمون في المستقبل مرافق على   ھمن ووالترفیھیة. المستفید

 الأرض المطَھّرة أو المُخَففّة أو الذین یعملون فیھا حالیاً أو سیعملون فیھا في المستقبل؛
الصید، البحث عن الطعام، جمع المواد الطبیعیة، استخدام   - للاستفادة من الموارد الطبیعیّة  الاستخدام -

المنزلي مثل الطھي والاستحمام أو سقي الحیوانات وصید   الاستخدام  ذلك في بمامصادر المیاه الطبیعیة (
الأسماك). قد تندرج الحیوانات التي ترعى بشكلٍ مكثفٍّ في ھذه الفئة إذا كان ذلك ممكناً في البلد المعني.  

المستفیدون ھم الأشخاص الذین یشكّلون أسرًا معیشیّةً، بما فیھم العمّال في حال وُجدوا، والذین یستخدمون  
یاً أو سیستخدمون في المستقبل أرض مُطَھّرة أو مُخَففّة للبحث عن الطعام أو صید الأسماك أو الصید حال

 استخدام مصادر المیاه الطبیعیة أو رعي الحیوانات بشكلٍ مكثفٍّ؛  البرّي أو جمع المواد أو
الأرض التي تم تحریرھا لاستخدامھا بشكلٍ آمنٍ كبنیة تحتیّة أو إنشاء علیھا  - حتیّة الت  للبنىاستخدام الأرض  -

یة، إلخ.  ، والآبار، والأسلاك الكھربائیّة المحلّ والحِفَر بنیة تحتیة صغیرة ومتوسطة الحجم، مثل أنظمة الريّ،
المستفیدون ھم الأشخاص الذین یشكّلون أسرًا معیشیّةً والذین یستخدمون حالیاً أو سیستخدمون في المستقبل  

،  والحِفَر بنیة تحتیة صغیرة أو متوسطة الحجم بشكلٍ متكررٍ على أرض مُطَھّرة أو مُخَففّة مثل أنظمة الريّ،
 یة، والبنیة التحتیّة للاتصّالات؛ والآبار، والأسلاك الكھربائیّة المحلّ 

الأرض التي تم تحریرھا لاستخدامھا بشكلٍ آمنٍ أو إنشاء أو تجدید طرق   - لتأمین الوصول  الاستخدام -
الوصول بما في ذلك الممرّات والطرق والجسور. المستفیدون ھم الأشخاص في المنازل الذین یستخدمون  

الممرّات أو الطرق أو الجسور كطریق وصول أساسي، و / أو   المستقبلحالیاً أو سیستخدمون في 
الأشخاص الذین سیعبرون عبر الأراضي التي تمّ تحریرھا للوصول إلى أرض أخرى مرة واحدة أو أكثر  

 في الأسبوع. 
بأمان  الأشخاص  الأرض.  تحریرمن    مباشرةً   ونالمستفید - یعیشون  الأراضي    الذین  سیستخدمون  یستخدمون/  لأنھّم 

و/ أو مستدام. ویشمل المستفیدون أفراد آخرون    متواترالمطھّرة والمخفضّة بعد تطھیرھا من أجل نشاط إنتاجي و/ أو  
 . لمعیشیّةمن الأسرة ا

لكنھّم ینتمون إلى   والمخفضّة المطھّرةالأراضي  یستخدمون لا الذین الأشخاص الأرض. تحریرمن   ةً ن مباشری المستفید  غیر
المجتمع نفسھ الذي یضمّ المستفیدین مباشرةً.  وقد تأتي استفادتھم على شكل وضع اقتصادي محسّن بشكل عام في المجتمع،  

 أو الحدّ من المخاطر أو تحسین سبل العیش العامة. 

 الإحداثیات الجغرافیة للموقع الذي تم العثور فیھ على الدلیل إذا كان متاحًا أو آمناً للحصول علیھ.  موقع الدلیل. -
 

 عامًا أو أكثر.  18ن من العمر ویبلغ الذین الرجال. الرجال -
 عامًا. 18دون سن  الذكور  الأطفال. الذكور الأطفال -

 
ما إذا كان قد تم وضع علامة على منطقة أو موقع ملوث وفقاً لمتطلبات المعاییر الدولیة للأعمال المتعلقة  یحدد  .مؤشر  -

 :ب  إمّا المعلمّةعلى البیانات المحددة/  الإجابةبالألغام باستخدام العلامات الرسمیة. یجب 
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 المنطقة أو الموقع وفقاً للمعاییر.  أشیرتم ت  -نعم  -
 أو الموقع وفقاً للمعاییر. المنطقة  أشیرلم یتم ت  - لا  -

 

 المنطقة من خلالھ.  طھیرالحد الأدنى للعمق الذي تم ت  .التطھیرالحد الأدنى لعمق  -
 

ما إذا كان قد تم تحدید أي تلوث والإبلاغ عنھ في سیاق مسح غیر تقني. تشمل نتائج  ني.تقنتیجة المسح غیر ال -
 ما یلي:  التقنيالمسح غیر 

 العثور على أدلة التلوث والإبلاغ عنھا. -
 لم یتم العثور على دلیل على التلوث.  -

 
 تشمل طرق التشغیل ما یلي: وأو تطھیر منطقة.   خفیضالطریقة المستخدمة لت  طریقة التشغیل. -

 یدویّة؛ -
 ؛الحیوانات الكاشفة عن المواد المتفجرة -
 میكانیكیة؛  -
 تطھیر ساحة المعركة.  -

 
  تمنعھم   قد  حسّیّة،  أو ذھنیّة أو عقلیّة أو بدنیة الأجل طویلة  ضعف نواحي من یعانون من كل .اقةذوي الإع أشخاص -

 .الآخرین  مع  المساواة  قدم  على  المجتمع  في  وفعاّلة  كاملة  بصورة  المشاركة  من  الحواجز   مختلف  مع  التعامل  لدى
 اتفاقیّة حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة].  - المتحدة   م[المصدر: الأم

أجزاء من جسد الضحیة المباشرة التي تعرّضت لإصابة (أو إصابات) نتیجة لحادث  .  الجسدیّةخریطة الإصابة    رسم -
 ذخائر ومواد متفجرة. تشمل أجزاء الجسم ما یلي: 

 الرأس؛  -
 العینان؛  -
 الأذنان؛  -
  العنق؛ -
 الصدري؛ القفص -
 ؛ أو الحوض ،الفقرة القطنیّةأسفل الظھر، أو  أوالبطن،  -
 ؛ الكتف أو العضد -
 الساعد؛  أو الكوع -
 الید؛ أو المعصم -
 الورك أو الأرُبیّة أو الفخذ؛  -
 الساق؛  أسفل أو الركبة -
 القدم؛ أو الكاحل -
 الجسم؛  من متعددّة مناطق -
 جزء غیر محدد من الجذع أو الأطراف أو منطقة من الجسم؛ -
 آثار دخول أجسام غریبة من خلال فتحة طبیعیة؛  -
 . محددّة غیر أو أخرى أجزاء -

 ما إذا كانت الضحیة المباشرة تعاني من إعاقة قبل وقوع الحادث. سابقة.  إعاقة -
 

 المكان الذي یقیم فیھ الناجي.  .المنطقةمقیم في  -
 

ھو إعادة مسح لخطر موجود. إذا كان المسح غیر  تقنيیحدد ما إذا كان المسح غیر ال تلوث.الإعادة المسح معرّف  -
 ثة في ھذا المجال. ف المنطقة الملوّ عبارة عن مسح ضوئي لمنطقة ما، فیجب تسجیل معرّ  تقنيال
 

 ما إذا كانت الضحیة/ الناجیة المسجلة ذكرًا أم أنثى. .النوع -
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حتوي علیھ منطقة  ت الذي    المتفجرة  والمواد  لذخائرل  التقریبيالعدد    .المتفجرة  والمواد  الذخائرالكمیة المشتبھ بھا من   -
 منطقة مؤكدة الخطورة. ال الخطر المشتبھ بھا أو

 
 العام الذي یشتبھ في حدوث تلوث في منطقة ما خلالھ.  عام التلوث المشتبھ بھ. -

 
 تشمل أنواع المناطق: وما إذا كانت المنطقة الملوثة مشتبھ بھا أم مؤكدة.  نوع المنطقة الملوثة. -

منطقة یوجد فیھا اشتباه معقول في وجود ذخائر ومواد متفجرة على أساس    -منطقة الخطر المشتبھ بھا   -
 أدلة غیر مباشرة. 

 منطقة تم فیھا تأكید وجود ذخائر ومواد متفجرة على أساس أدلة مباشرة.  - منطقة مؤكدة الخطورة   -
 

منطقة الخطر المشتبھ بھا أو منطقة مؤكدة   في وجوده یِؤكّد أو وجوده فيالنوع الرئیسي من التلوث الذي یشتبھ  نوع التلوث.
 تشمل أنواع التلوث ما یلي: والخطورة. 

 ؛)مبتكرةالألغام المضادة للأفراد (تقلیدیة أو  -
 ؛)مبتكرةالألغام المضادة للمركبات (تقلیدیة أو  -
 الحاضنة؛ أو  العنقودیة -
 ؛صغیرةالر ائ ذخال -
 ؛الذخائر غیر المنفجرة -
 ؛ الذخائر المتفجرة المتروكة -
 ؛ ذخائر الأسلحة الصغیرة -
 . المبتكرة العبوات الناسفة -

. وتشمل  المتفجرة   والمواد  الذخائر  بمخاطر  التوعیة  إیصال  طرق  .المتفجّرة  والمواد  الذخائر  بمخاطر  التوعیة  نوع -
 ما یلي:  المتفجرة والمواد الذخائر بمخاطرأنواع التوعیة 

 المتفجرة؛  والمواد الذخائر بمخاطرالمباشر للتوعیة  التواصل اعتماد -
 المتفجرة؛  والمواد الذخائر بمخاطرالإعلام (منھا الوسائل الرقمیّة) للتوعیة  وسائل استخدام -
 . المدرّبین تدریب -

 طبیعة الإصابة التي تعرّضت لھا الضحیة المباشرة. وتشمل أنواع الإصابات ما یلي: الإصابة.   نوع -
 البتر؛  -
 جروح؛  -
 حروق؛ -
 بالعمى؛ الإصابة -
 بالطرش؛  الإصابة -
 بالشلل؛  الإصابة -
 .الإصابات من غیرھا -

 الأرض:  تحریرالأرض. یشمل نوع  تحریریشیر إلیھ سجل منتج  الذيالأرض  تحریرنوع  الأرض. تحریرنوع  - 

  والمواد بالذخائرمنطقة محددة خلص إلى أنھا لا تحتوي على دلیل على تلوث  - )  ²المنطقة الملغاة (م  -
 بعد المسح غیر التقني لمنطقة الخطر المشتبھ بھا أو المنطقة مؤكدة الخطورة.  المتفجرة

  بالذخائرمنطقة محددة تم التوصل إلى عدم احتوائھا على دلیل على تلوث  - ) ²منطقة مخفضة (م -
 ني لمنطقة الخطر المشتبھ بھا أو المنطقة مؤكدة الخطورة. لتقبعد المسح ا المتفجرة والمواد

منطقة محددة تم تطھیرھا من خلال إزالة و/ أو تدمیر جمیع مخاطر   - ) ²المنطقة التي تم تطھیرھا (م -
 المحددة إلى عمق محدد.  المتفجرة  والمواد الذخائر

 
 وصف لنوع المكان الذي وقع فیھ الحادث.  نوع المكان. -
 الموقع ما یلي:  تطھیرتشمل أنواع وة التي تم الإبلاغ عنھا. نوع المھمة الموضعیّ  نوع المھمة. -

 الذخائر/ المواد المتفجرة عن الكشفمھمة  -
 بالجملة  التفجیرالھدم/  -
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 تدمیر المخزونات  -

 خدمات <الأعمال المتعلقّة بالألغام> تشمل ما یلي:  .الضحایا مساعدة خدمات  -

 ؛والمتواصلة  الطارئة الطبیّة الرعایة -
 التأھیل؛  إعادة -
 الاجتماعي؛ والنفسي النفسي الدعم -
 . الاقتصادي الاجتماعي الإدماج -

خسارة  .  الضحیة - أو  ونفسیة  وعاطفیة  جسدیة  لإصابة  جماعي  أو  فردي  بشكل  إما  تعرضوا  الذین  الأشخاص 
أو الذین لم یتمّ الاعتراف بحقوقھم الإنسانیة أو لم یتمكّنوا من التمتعّ بھا أو ممارستھا على قدم المساواة    ،اقتصادیة

وجود مؤكَّد أو مشتبھ ب أو الذین تم تقیید مشاركتھم الكاملة والفعاّلة في المجتمع بسبب حادث مرتبط    ،مع الآخرین
ویشمل مصطلح الضحایا الأشخاص المصابین والقتلى وعائلاتھم والمجتمعات المحلیة  ذخائر ومواد متفجرة.  لبھ  

 المتضررة من الذخائر والمواد المتفجرة. 
الأشخاص الذین تمّت إحالتھم لتلقيّ رعایة طبّیة طارئة ومستمرّة أو  المباشرون من مساعدة الضحایا:  المستفیدون -

یتلقونھا في الأساس؛ خدمات إعادة التأھیل، بما فیھا الأطراف الصناعیة وتقویم العظام؛ وخدمات الدعم النفسي 
والعمل   الشامل،  التعلیم  المثال،  سبیل  على  والاقتصادي،  الاجتماعي  والإدماج  الاجتماعي؛  أو  والنفسي  الحر 

 المأجور، فضلاً عن الأنشطة الریاضیّة والترفیھیة والثقافیة الشاملة. 
الأشخاص الذین ینتمون إلى أسرة معیشیّة تضمّ مستفید مباشر من مساعدة الضحایا:    المباشرین  غیر  المستفیدون -

من مساعدة الضحایا، وأشخاص مصابین وناجین وغیرھم من الأشخاص الذین یحتاجون إلى خدمات یتمّ تلبیتھا  
الأراضي   بتحریر  المتعلقّة  والتدخلات  المتفجرة  والمواد  الذخائر  بمخاطر  بالتوعیة  المتعلقّة  التدخلات  سیاق  في 

تقدمّ خدمات في قطاع مساعدة وا التي  السلطات   / المنظمات  مع  باحتیاجاتھم  الخاصة  المعلومات  تبادل  تمّ  لذین 
 الضحایا. 
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 ھیكل البیانات  5.ب

 الھیكل الذي قد تستخدمھ المنظمات والبرامج لتخزین الحد الأدنى من البیانات المطلوبة في قاعدة بیانات.  1یوضح الشكل ب.

 

 

 انات البی ھیكل  – 1الشكل ب. 
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 التعدیلات سجلّ 
 إدارة تعدیلات المعاییر الدولیة للأعمال المتعلقة بالألغام  

ولكن ھذا لا یمنع إجراء تعدیلات    . تخضع سلسلة المعاییر الدولیة للأعمال المتعلقة بالألغام لمراجعة أساسیة كل ثلاث سنوات 
 خلال ھذه الفترة لأسباب تتعلق بالسلامة التشغیلیة والكفاءة أو لأغراض التحریر. 

كما   أدناه.   عطى رقماً وتاریخ وتفاصیل عامة للتعدیل كما ھو موضح في الجدول وعند إجراء تعدیلات على ھذه المعاییر، تُ 
 الخ."      التعدیل المدمجة   درج على صفحة الغلاف للمعاییر الدولیة في عبارة تظھر تحت تاریخ الطبعة" رقم/أرقام أن التعدیل یُ 

إدراج التعدیلات علیھا  یتمّ في ھذه الحالة، و  من المراجعة الأساسیة لكل معیار، قد یتم إصدار طبعات جدیدة. الانتھاءوعند 
إجراء  ویبدأ حینھا تسجیل التعدیلات مرة أخرى حتى یتم  الفارغ،  حتى تاریخ الطبعة الجدیدة وعلى جدول سجل التعدیلات  

 . من المراجعات  مزید

 المعاییر المعدلة مؤخراً على الموقع الإلكتروني للمعاییر الدولیة للأعمال المتعلقة بالألغام یتمّ نشر و
www.mineactionstandards.org  

  تفاصیل التعدیل  التاریخ  الرقم 

فبرایر    شباط/ 10 1
2020 

 الأدنى من البیانات  متطلبات الحدب (معیاري)   ضم الملحق .1

مارس   آذار/  06 2
2023 

حول المستفیدین ومساعدة   )الملحق ب( البیانات منمتطلبات الحد الأدنى إضافة  .1
 الضحایا 
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