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06p) weowygnid GO unbnob] wgaqwiht swhnpn2hsGbp L wgquiht QUC-GEp™ hnnudbBph Gh
2ngwiliy unbndtint dhengny, npp npwbu wagquhb swhnpnzhs upnn £ ogunwgnpéyty Ywd
hwpiwnpbgyt, ogunnwagnpéiwlb hwdwp: Npnwyh hpwyhfwybbpnid L npnwyh wwhtphl
UuYy-h wd npny wy Swlwswé dhowgawiht Juwgiwytpwnipjwl hwiwp wbhpwdbun L
wwuwpwd Ywnpnn t (hO6] unwbadlt, UQUU-06ph npn2 wd pninp wwpunwywbnipinitGOtpp L
hpwagnnét npwbg npnz Ywad pninp gnpdwenyplbpp: Liwl nbwptpnud <UAQU2-6pp nwrlnd
GO nt dwyunn wqquihb swihnpnphs: <UQU2-Gpp Gwl hhdp G0 wwwhnyntd nnbnp L
hpwywbwglnn Ywqgdwytpwnipntbbtph dhole hpwywywb wywydwbwgptph dwydwb hwdwn:

<UqQuU2-bpp pnib QUC-06pp s60: Ywbp s60 uwhdwOntd wyb dlp, npny hwwwwbwh
gnpénilbnipjult wwhwOolbpp wbwp £ ppwlywlwgdtl nuwyunnd. nuw wpswpdynid
wqqwiht L wbnwiht QUE-G6pnud, Ywonbbbpnid, hpwhwbqbbpnid ne gnpéwrtwywb
ywlnOwgppbpniy:

<UQuU2-6pp OGwl hwpdwp dh dhong GO0 wwwhnynd hwwwywbwhb gnpénibbnipjwb
hwdiwjpht  wnbnGywgbtint  gnnpgntt nubgnn - dhowqaquwiht  Jubnbwywpgtph,
ynbytbghwlbph, nwhbpbtph L swithnpn2hsGEGph dwuhb, npnbp wgnnud GO hwyuwwywbwihb
gnpénilbnipywb Ypw, hwwnyuwwbu wjl gnpénnnigntb06ph ypw, npnbp JGpwpbpnud GO
dwpnnt  hhdbwpwnp  ppwyncbplbph,  JOowuwgbpédiwl  wwhwbeltph,  Juwwbqglbph
pwnubqugnpdiw L pGnhwOnip woyunwbagnigjwb jubnhpbtpha:

6. Ninnnpnnn uyqpniGplbp

<UQuU2-Gph  dawynudbd nu Yppwenidp duwdnpdbp t hhGg ninnnpnnn  uygpnibplbpnd.
wrwohlp” wqqwiht Ywewdwpnigiwl hpwyntbpl £ wagquihb swihnpnzhsGBnp Yhpwet)
wqquwjhb épwagptpniy; Gpypnpnp’ swihnpnhsO6pp wewp § ywunwwoblt wiklwdts rhuyh
GopwpyywdébbphlG;  Gppnpnp™ 2G6pup npdnd £ hwywwwbwht  gnpénibbnipjwb
hwiwwwunwufuwb  swihnpn2hsOGbph  Gowydwl, wwhwywtdwb L Yppwedwlb  wqgquihl
wpnnnipjwlb qwpqwgdwl Jpw; snppnpnp’ wywhwwb] hwdwwwwnwufuwbnipniop - wyg
dhowqguwjht Gnpdkph L swhnpnzhsGBph hGun L hhGgGpnpnp™ hwidwdwbbgnid dhowggquhl
ynbytLOghwbbph L hwdwdéw)bwgnptph hbwn:

6.1. UqquwjhG wwpuwwynpnigyntabtn

<wywwywbwihb gnpénibbnipjuwl wrwelwhbpp wwpunwynpnigintbp npwé  wywbbtpny
owoyJws wbwnnigwl Ywrwdwnpnipjwb Jpw: Wu wwpunwydnpnipiniing  unynpwpwn
thwgnpywdé k (hGnid UQUU-p, npht k) hwodbwpwnpywé b hwyuwwlwbwihb gnpénibbnepjwb
wqquwjht  6pwagph  YwOnOwlwnpgnidp, Ywewdwpnudt no hwiwywpgndp:  UQUU-p
wuwuwnwufuwlwunne £ wqqwihl L inbnuihlt wwydwObph Gwuwwwunpwundwb  hwdwp,
npnbp  hGwpwynp GO nwpdind  hwywwlwbwht  gnpénilbnigjubt  wprynibwybun
Ywrwywpnidp: Ybpoht hwpyny wil wwuwnwupuwlwwnne bt wqquiht uwhdwbOGph OGpuntd
hwywwywbwihb gnpéncbbnipjwb 6pwgnph pninp thntph L pnpnp Ynndtph hwdwp, wyn pyned
0wl hwywwywbwihba gnpénibtnipjwl wggwihb swhnpnzhsbGtph, QUL-06ph L hpwhwOgbbph
Gowydwl hwdwn (nbu pwdhbbbn 7 L 10): LAWO nGwpbpnid <UQU2-Gph nne 2wppntd
«UQUU»-h0 Ywunwnpdwé hnnuibbpp wewp b hwuywgdtl npwbu Yhpwebih Uhwynpywéd
waqqgtnph Yugdwytpwnipjwb Ywd dhowggquwihlb wy swbwsywé Yugdwytpwnipjwb hwiwn:

6.2. Uwpnwuhpwyw( hdwtpwwnhyGtn

UywObtpp L MMU-06P0 Gwu L wewo dwpnwuhpwywb fuGnhp GG, L npwOg hwpywynp
winpuwnwrltw]  dwpnwuppwywb  wnbuwoynibhg:  Wn  hdwuwnnyg  swihnpnhsGbph
Ywrnigwdépp L npwbg Yhpwenidp hwwwywbwihb gnponcbbnigjwb wgquihb Spwagpbpnid
nt wnbnwjht Gwfuwgétpnud wewp £ wpunwgnibl sgnpnigjub, woaynnibwywinipwb L
dwpnynipjwb  hpdbwpwp  dwpnwuppwywbO uygpnibplbpp, npwbugh hwywwywbwiho
gnpénLbtnLpywb nLpwnnnLjwl ytbwnpnOnd thGh oqlnipjw inpwiwnpniib
wiktwywphpwynnltpho:
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6.3. YwpnnnipyntbOtph qupgwgntd

<wywwywbwiha gnpéncbbnipjwb Bpywpwdwiytun Yuphpbtp nlbbgnn Gpypaspnid inbnuh
wpnnnipntbph qupgqugdwb  jubnphlt  wbwnp b winpwnwrtw;  hwwwywbwihG
gnpénilbnipywb  6pwagph  wynibpbbphg h ybp:  YwpnnniginiGbbph  qupgugniit  wyl
gnpéplpwglb £, nph dhongny wbhwwnbbpp, hwuwnwwnnegnitbbent nu hwuwpwynignibp
(wohwwnwwbu L hwywpwywb duny) gnpdwenyplEn GO hpwagnpéndy, jubnhpbbp GG NLénLY,
Owwuwnwyobp Gwfuwbynid L hwubnid rml.uug:4

Uqqwiht dwywpnwyntd inbnuyhl uwpnnnipntGGbpp hwwnynpnadnid 60 hwwwywbwhG
gnpontlbnigulb  pwnwpwywlngntd L nipnyuwénipntt Jwytbint L hunwynnpka
dLwybpwbint wewnipjwlo nibwynipjwdp nt wWwunpwuinwwingjwip: “Ywlp OnyGwbu
Jtpwptpnud G0 wbwnnipjwb nibwynigjwbp wywowynpbint, hwdwywpgbint, yuwewywpbine L
wuwwhnybint hwwwywbwhb gnpénibbnigywb dh wyjbwhuh dpwahn, npp hwybunynipjwb
GOopwyw &, dwiuuwprynibwybuin £, h yhawyh £ wlnpuwnwrelwint wywGOtph L MMU-06ph
pntwynpiwl dwpnwuhpwywl L unghwp-nOnbBuwywb hnLwbplEpht Nt wwwhnybint
hwiwwwuwnwuuwb  (wyuhbplt™  |hwgnpnn Ywd  Yuwpgwnpnn) opGGunpnipnit:  LAwb
wpnnnipntblb hp o9 Gpwenid t UQUU-h L wy gnpdwrlwlywb Yugdwybpwnipntbbenh
unbnonuip  fupwlbint  wwuwnpwunwywinwgnilp,  |h060 npwOp  ghb0ynpwywl pE
pwnwpwghwywl pwnwnphsGbn, webnpwhb pbyspnipyntbbbp pE <Y4-06p: Wb GEpwenid
Owlk  hwywwywbwhb gnpénibbnigywlb  hwdwnp  wqquiht  swinpnphsOGGph  dwydw,
wwhwwOdwb L yhpwrdwl ntbwynegynbn:

6.4. Uhowqquwjhl wy| swihnpnzhsbtp

<UQU2-6pp gpybp 600 hwdwdwjbbgybiny dhowqquihl  wy  swihnpnhsGbph  hGuin L
GOopwpyybind dhowqawiht YwonGwywngbphl, ynaytbghwltpht L hwdwdwjGwagntph:
Lwpuwnbwtpp L GnpdGp0o  wpntO  gnyneggnitd nbBG dhowigqgwyhl dwywpnwyney,
hpoGwywlnd  UWfuwwnwlph  dhowqqwiht  Yuqiwytpwnigwt  (UWUW)  dhongny’
wfuwnwywipnnid - wodunwbgnigwb  hwpgny;  huy  Uunwlbnwpuinbbph  dhowqquihb
Ywaiwytnwnipntbp (1ISO) ninbgnyyg b tnpwdwnpnid rhuybiph Yuwrwywndwb (1ISO nintgnyg
51) L npwyh hwiwywpgbph Yhpwrdwb (SO 9001:2000) yLGpwpbpuwy; L pwgdwphy
dhowqquyhl swthnpnohsGBnh, wnpdwbOwagnnipntGbtph L Gnpdbph dhongny, npnbp YwOnGGtn
G0 uwhdwOnd EEYPNOWhG wyb nduibeph dwydwhb, thnfuwbtwydiwb L gnigunpdw
dGpwptpjwy, npnbp Yhpwentd nlbGO hwwwlwlwha gnpénilbnigjub inbnGYwwnynepjwl
Juwrwywpiwb dk9:

6.5. Uhowqquyhl nwzhGpGGp

<UQuU2-0 Ywrenigwdé £ dhowggquiht hpwynibph Gpynt hhdbwywb hwiwdw)bwagntph dpw,
npnOp Yuwwywdé 60 wywbbtph L MMU-06ph hEwn:

w. <wywhGunlwywiht wywbbbph oguwgnndiwl, Yninwydwl, wpunwnpiwbd b
inbnwihnfudwl, hGswbu Gwl npwdg nsbswgiwb ynGybbghw (<wywhGunbwlwihh
wywblbph wpgbowb ynbytOoghw (£<<UUY)  (undnpwpwp hwunbh | npwbu
Oununwywih Ynbybaghw Yuwd Uywbbtph wpgbdwb hwiwdwjbwghn);

p.  Unynpwluwl npnawyh ghlwdptneh ytpwpetpjwy ynbythghwih (UN2) Onihnfuywé
UpdwlOwgpnipntl I-p° hnnuihG wywGOBph, éninwy wywbltph L wy uwnppbph
wpgbiwl Ywd uwhdwlwhwydwb JEpwpebpwy, L Updwbwgpnipnid  V-p°
NMwunbpwqgih wwenighy dbwgnpnltph (MMU) yepwpebnjwy:

4. dbpgqwé  UUY 20-h uwhdwlnudhg' http://www.magent.undp.org/cdrb/techpap2.htm Yuwjpkontu:
4
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<wywhGunlwywiht wywblbph wpgbiwb ynadtoaghwiht (<<UUY) WHwd Onthnfujwé
Updwlwgpnipntt 1I-hG wlnwdwygnn Gpypbtpp, ophGwy, nitbEG npnpwyph L wrwOdhl
wwnuwynpnigint0bbn - wywbbeph  Junwbglbph  Owgpdwl  Jepwpbnuw:  <UQU2-Gph
nnnyplEpp, vwyw)b s60 thnfuwphGnid wjt wwpunwynpnigintbOtpp, npnbp wpwnpywdé GO
{wlwhBnLlwywiht  wywaaEph  wpgbowb  YnGysaghwynid  (<KUUY) L Onthnfudwé
Updwbwgpnipntb H-nia:

7. UwnwlnwpwObph showqquwiht yuqiwybpwnipinia (1ISO)

ISO-0 wdbh pwl 138 GpyplGph wggquiht Ywgiwybpwnipintubph  hwdwfuwphwihb
nw20ntpnth £: Ypw wfuwwnwbph wpryntbpb 66 dhowqquwiht hwiwdw Gwanptpp, npnbp
nwuwgagnpynid GO npwtu ISO  swihnpnphsO6p L ninbgnygltn: ISO-G  nj
wEunwywi/hwuwpwywlwb Yugiwybpwnipinta t, nph dowlwé swhnpnzhs06pp yuwdwynn
GO, sOwwé np  npwlghg ndwlp (hpdbwywlnd  Opwlbp, npnObp  websynid GO
wrennowwwhnigjwl, wiunwignigwt L plwwwhwywbtwywb hwnpgbphb) wuin Gpypbtph
Unndhg pOnnioyt; GG npwbu hptbg YuwlnOwywnpgnn nwywnh dh dwu: 1ISO-0 wrbsynid
dwpnuwihb  gnpénnnigntbleph nne  dwywih/powlwyh  hew, L hwywwywbwhG
gnpénilbnipyulp  Gwwuwnnn  wrwewnpwlplbphg L gnpéplpwglbphg wwnbnpb  nubGO
hwiwwwuwnwuuwb  swnpnzhs: 1SO-h swihnpnhsGeph L ninbgnyglbph gwlyp
OGpYuwywgywé £ 1ISO ywunwingnid; inku www.iso.ch/infoe/catinfo/html Yuwpp:

ISO-0 wqlynipjwl L sGgnpnipgwb dhowqquwiht hwdipwy nibh L uiGinid  gnpébwywb
hwwniy hwpwpGpnigintbbbn dhowgqaqwiht Ywqdwytpwnigntbbtph htwin, win pynid Gwb
Uhwynpywé wqqgbph Ywquiwytpwnipjwb hGuwn, L nwnwownowlwhb
Yuwqiwytpwnipyntbbtph htwn, GGpwetin GYypnwwywb dhnipynibp: <UQU2-6pp dawyyby 6O
ISO-h swihnpnphsGtph L ninGgnygbbph hGunn hwdwwnbnth |phoGint Gwywwnwyny: 1SO-h
dLwswihh L (Ggyh/ngh npnbgpnudp gqwih wewybinipni0btp £t wwywhnynid, wyn pynid Gl
wpuwph wnbtuph thnfujwwwygywénipnilp, Uhowqquwjlnntl Swlwsywo
inbpdhlwpwlnigwbt  oguwgnpénip L dhowgqgwihh,  wqquiht  no wnbnwywb
Ywaqdwytpwnigntbbph ynndhg (wyt Awbwgnwdp, npnGp ungnp GO swihnpnahsbGbph L
nintgnygltph 1SO-h wpphb: WO Owlk <UQU2-Gpht wtwp £ hGwpwynpnipntt pbdteh
dwiwbwyhb pnnioybine b swbwsybint npwtiu |hwpdtp ISO swithnpnahs:

8. <UQU2-tph Yhpwenid

Wu swihnpnzhsbbnp dwydb) 607 hwwwwbwihb gnpéncbbnigub wggquhb swhnpnahsbtnph
dowydwb hwnpgnud wggwiht h2fuwbnigntbbtpht wowygtbint Gwywwnwyny: Ypwbp snibGl
hpwywywb hhdbGwydnpnid pwgwenigjwip wjt nbwptnh, Gpp wagwiht h2fuwbnipntGOtnh
pOnniGb] 60 npwlp npwbu wggwihb swthnpnzhsGbp, Ywd Gpp npnpwyh <UQU2-Ephg ukyp
wd dh pwbhup hwwnney Gpdwé 60 wwydwbwagpned Ywd a6y wy hpwdwywb thwuinwpnentd
(ophGwy  OnuhwiwdwjOnipjwlb  hniwghp  (MOU)  Ywd  <wiwdwjGwghn  (LOA)):
Uayunwbgnipwl L dwpnnt hhdbwpwnp hpwyniGplbph hwnpgtph yGpwptpw) puwgwnpdwy
hwiwdwjOnipntd - wbwnp £t [hGh, np Ywphpp Yw npnbgpGint  hwdwwwwnwufuwl
swihnpn2hsbn L dwulwghunwywO  Jwpdbwytpwh  YwonOObp:  Uwnnpl pepdué
swihnpn2hsGbph - whuwnwlGpnigwt L hwwwywlwha  gnpénibbnipwlb  dpwgpbpnid
Yhpwrdwb JGpwptnuwy ninbgnygp, hGswbu Gwblk w)d dLup, pE hOswbu &G npwbp
hwpdwpwgynid hwbqudwbpbbnha:
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Pwg hwywdwpunnigwb  dwiwlwy L  wwwbpwgd hhpbghnn  pwpn  wpwnwywpg
hpwyhfwyobpnid dwpnwuppwlwb oglnipintbp Ywpnn t funspinnunydt, hwnwagyb, Yua
Ywlfuwpgbyt; wowygnipintt wwwhnynn  wpjuwwnwyhglbpp  Ywpnn G0 wrGsyb)
wlyunwbgnigwb qgwih rhuytph bhGwn, L (wlwéwdw] nt hwiwywnpgywdé dhowaggquwihl
wpdwqwlph Ywphp Ywpnn b wewowlwy: <wywwlwlwiht gnpéncbentpjwb niawnpnigntlp
yythuwnpnbwlw wywblbphg ninidwébtph L UMb Jpw, Gwl wywbbtph L MMU-0G6ph npn?
uwhiwlwhwy dwywiny Ybwuwgbpénid wpnn b hpwywbwgyb]” uwwnwpbint oglnipjwl
gnpdwywinipntGbbpht L wewygnipjwb dwpnwuhpwywb wfuwwnwbplspht, uwyuwld uw
uwhiwlwthwy wnwpwép Ygpwnbgih L Gywwnwlwhwpdwp wtwnp § hoh: Unynpwpwn,
hGwpwynp sh (hO0h wnEuOhywywb hGunwgnunuibbp Yuwunwnbp, L yowuwgbpnddwl owbptpp
hpoGwywbnd ninnywé YhOkh dwhduwl Ywi dwpdbwywl Jowuwédpbbph wldshowlw
rhuyn OJwgbgiwlp” OJwquwgnyt Ywd  wrehwuwpwy nplk  thnpd  swunwpbiny
JOwuwgbpénitihg hGuinn uinnignudlbp hpwywbwgbbint hwdwn:

Wu thnintd UQUU-p unynpwpwn ntr hhdodwdé sh |hGnid, hGwpwynp £, npnwbugh sih0h nplk
ybunpnbwgywé hpwhwOgwynpnid uwd hwdwywpgniy, L jurwywpdwb 2wwn npnanudben,
wyn pyntd Owb wuwwnwbph wewelwhtppnipjwb fubnhpbtp, ponniGytl hwlywwywbwih
gnpénibbnipywl nGEYwywpbsph Ynndhg, npnbp Yw2fuwwnbh nbnwywl dwywnpnwynid: Liwb
hwOgwdwbpbEpnid wnbnwgh nEYwdwnpbbpp™ <UQU2-6pp Yhpwetiihu, uwep nwunnnnipntb L
pwlwywlnipntt wtwp £ gnigwpbptt: <0wpwynpnigjwb uwhiwbGbGGpnid wayunwbgnipjwbnp
L wpfuwwnwbph hhghbbwht (UUL) wrGsynn  swihnpn2hsGepp whbuinp L fubjwdinnpbl
Uhpwrdbl, L wywoltph Nt MMU-GGph Juwbqwynp gnuinhGGph qunOybint innbnwbpbtnh,
ndpwfunn  wwwnwhwpibph L wywblbph nt MMU-G6ph wnGuOhywywb dwOpwdwultph
JGpwpbpwy  wnbntwwndnipinip - wbwp £t thnfuwlwyyph L hwdwywpgwé  &duny
wndwlwagnyh® Yhpwretnd <UQU2-Gpnid wrwowpyywd ulyqpnibplbnb ne ppwgwywnpgbpp:
Uny0huy wqaqwihb 6pwgph Jwd wndjuibbph  2unbBdwpwlh  pwgwyuwnigjulb  nGwpntd
JOowuwgbpéiwl Juwuwpwséd wfuwwnwbplbph  wwuwwsd  wpdwlwagpnidp  Yehuwywb
OwlOwynipynth nibh, GpE hGurnwagquw)nd wewp t funtuwdht, Ynyowyh owuwgbnéniihg:

Npwtu hwywiwpunipjwl wOdhowywb wpryntp Yuyntd L GpYwpwunb fuwnwnnentl
wwwhnynn wwpiwbabbp ndjwp pbt weyw |ho60: Lwnwpwghwlwb Gapwlywrenigywépltnp
Ywpnn G0 pwlnqwé hOG], L hwjuunwywoOtph ne G6ppht nnEnwhwOywé dwpnywbg (LSU)
66 qubgqwébbn Ywpnn 60 weyw (hob: Uygqptwywb 2powlnid YpEuinyh hwywwuwbwh
gnpénilbnipintp . npwbu  weowygnigntt dwpnwuhpwywb  gnpénnniginibbephts L
fjuwnwnwuwwh ubGnhpbbpht, h wnwpptpnigintd rnwiht wpmyntbwybuin Ywpnnnegintbbbnh
wrnigiwOp: Uywbbbph L MMU-06ph pnibwynpiwl Swdwib nt wgnbgnipniGb wrewyb)
wybhwynn  Ynwrtwb wu tnynd™ wpynibwdbn hwdwyuwpgdwb  wénn wwhwooh L
hwywwywlowhb  gnpénnnipjwl  6pwagpbph  wrwelwhbppnipintbbtph  hGwn  ShwupO
hpaGyGin pOnbwlnip L hGnbnnuiywl swhwOh06ph ypw: <0wpwdnp £, UUY-h Ynndhg
hndwOwynpynn <wywwywbwihb gnpénibbnigjub Ysbwnpna (<UY) hhatdh, L 262wnp npyh
nbnEyuwndwywl hwiwywngbph uwewydwpdwb nu GIS-h O6pdntédwlb Jpw, ophlwy
{wywwywbwihG gnpénibbnipjwl nbntywwnywywld hwiwlywngbph Yuwrewywpnid (IMSMA)
onpwahnp” yunwbgbbph b npwtg wadhowywb htnbwbpbbph yepwptpw) wnenGywwnynipjwb
hwiwnpdwb L gnigwnpiwb  Gwwwnwyny: <wywwlwlwht gnpénibbnipjwlb  wnbnwgh
nGywdwnbbpp wbuwnp £ wpnibwytbd hptlg nwuwnnnigywb  Yhpwenip <UQU2-Gph
gnpéwéiwl JGpwpbpjw® ultrbiny nLywnpnipinLln Juwbgwynp gnunhbbph
pwnuntqugpiwl wpuwwnwbpbbph uwbonbwywpgdwl, pun dhowqquyhb swhnpnhsGGph
JOhwuwqgbnpédwl hpwywlwgiwb, Ggpuwithwyhs wywunnbwywb gbynigugpbnh OGpYwywgiwb
L pwpdép rhuyh Gopwnyywé hwiw)btpbtnh hwdwn U4b dpwagnpbph wwbwynpiwb ypw:
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Upunwywng hpwdhdwynid  dwpnwuhpwywb  oglnipywb  thnih wywpwnp  unynpwpwp
pGnpnaynid | Ywewdwpnipjwlb fwlwswd dwnpdbh h hwywun quind, npb wprynibwybun
wrwywpnid £ npubnpnud: Ywenygbbp  4aduwynpdbt™  wwwhndGine, np qupgugdwl
Gpywpwdwiybuin épwagnptph $htwbuwynpnidp ubwdnnptt Yyhpweyh: Cewp ynpyh Gwl
inbnwihb Ywpnnnegntbbtph uinbnédwl Yypw, O6pwetind UQUU-h hhdGwnpnidp, wgguwihb L
tnwpwéwynowlwiht pninp Ywrenyglbph hwywwywbwhb gnpéncbbnipjwl wwhwbolbnh
hwiwywpgniip: Uohpwdbunnipynid jurwowlw Gwb wggquwiht <UY uintnébint hwdwn, npp
Jw2fuwwnh npwtu UQUU-h gnpébwywb/we dbrp, huy npw Yuwrwywniwb gnpdwenyplbnp
YoGpwets hwywwywowht gnpénibbnipwb  wgquiht  swhnpn2hsOGph L QUC-06ph
dowynidp: Wu wdklp Ywpnn £ UUU-h L hwwwywlwihG gnpénibbnigjuwdp qpwnynn <U4-
OGph wowygnipnttp wwhwbebi:

<wlywwywbwyht gnpénibbnipyult wwwnwuuwbwwnynegintbp Ynpdh oqlnipintbb plnnilnn
wbuwnnipywb Ypw, uvwywyt dhowqquiht hwbpnigintbhg npn dwywih wowygnipnit ntr
wpnn t wwhwbedb, npp Ywpnn t  O6pwebp  wowygnipintl®  hwdwwwwnwufuwl
uwnpwynpniiltph, YyEpwwwunpwundwl, npwyh hwunwwnwgndwb L ylwuwgbpédwp
hweonpnnn npwyh uwnnigiwl wwwhnyiwdp, hbswtu Owl hwywunwgnpiwb upubGdwh b
Spbwluwywb unnigdwlb Yhpwrdwdp, npp jpwwpwph dhowqauwiht nnGnp hwOpnigjwb
wwhwb9bbpp: <Gwpwdnnp t Owb wpniGwyt) funphpnwunynipinit unwbw; Uhwynpdwé
wqqgbph wqiwytpwnipnibhg, <4-Gtphg L wywlwqgbpénn Yndbpghnt Ywwwiwrenilbphg
<UQU2-6ph wwunwd Yhpwrdwb L wgquihb swdhnpn2hsGGph dwydwl yGpwpbpu: Wu
waiklp  yhwiwipyh Ywewydwpdiwl nwuplbpwgny L wnbuOhywywl funphpnwuwnnibtph
odwlnwyntpjwip:

9. Npwyh L rhuyh Ywrwydwnnid

<UQU2-6pp dwyybp 660 hwiwdédw)btgybin I1ISO Npwyh Ywrwdwnpiwld hwdwlwnpgbpnid
(ISO 9001:2000) L ISO Nhuyh Ywrwdwnpdwb hwiwywpgnid (ISO Guide 51) wwpnibwyynn
wrwownynigntbbbph L gnpéplpwglbph htwn: Uu hwiwywnpgbph wvwwppbpp gbnbndwé GO
<UQuU2-bph gbpwyzrnn dwuntd, nph dhengny k| heog <UQU2-6n0 hptlp nwrdnid GG npwyh
L rhuyh Ywrwywpiwb dh hGunbgnwé hwiwywng: Ujantwdbbwjohd, nkr gnjnipintl ntbh Lwu
a6y wwhwb9 uauu-h b hwywwywbwih gnponLitnLgjwip gpwnynn
Ywqdwytpwnigintbph hwdwp, wyt £ dwyt, ehuyh L npwyh Ywrwydwpdwb hpkGg
ubthwyw O wewbGdtwhwuwunniy L wihwwnwlwb hwdwywnpgbpp:

<UQU2-Gpnud  rhuyh wrwywpdwl oguwgnpsiwl JGpwpbpjwy ninbgnygp ppqwé L
<wybywsé a-nia:

10. Lwiwdwatgniy

<UQU2-bpnid «wbuinp E», «hwpyudnp t» L «ywpnn E» pwebplt oguwgnpéynid GO
wpunwhwynbint Ywonbbepht hwdwdwjibgwé hoGint Gwuwbywé wunhfwlp: Ywbg
ogunnwgnpéniip  hwdwwwuwnwufuwOnud £ 1ISO  swhnpnphsO6pnid L ninbgnygbGpned
ogunwgnpeywé n&hb: «MEwnp E» pwrl ogunnwgnpéynil £ wpunwhwyntine wyt wwhwbobbnp,
OGpnnlGpp Ywld wrewbdbwhwwnynigintbltpp, npnbp Yhpwredbint GO° swihnpn2hsh  hGwn
hwiwdwjobgdwé |hGGnt  Gwywuwnwyny: WO hwqunbwy £ ogquwgnpéynid  <UAQU2Q
swhnpn2hsGbpnid: «<wpywydnp £» pwrelb ogunnwgnpéynid | wpunwhwjnbint Gwfupbunpbih
wwhwb9lbpp, dGpnnltpp  Ywd  wrewbdOwhwwnynegniblbpp:  «4wpnn E»  pwnel
ogunwagnpéeynid £° wpunwhwyinint gnpénnnigywl hwpwdnp/hwdwlwywb dGpnnp Ywd
nOpwgpn:



<uqQu?201.10
Gnypnpn hpwwnwnwynigynia
(1 hniGdwph 2003p.)

11. Ppwywywb wwhwbobtp

<UQU2-bpp sntbb0 nplt hpwywyw hhdp, pwgwenigjuwdp wil nGwpbph, Gpp npwbp nplk
wqqwhl dwnpdbh Ynndhg plnnibyty 6O npwbu waquihb swhnpnzhsOBn, Ywad Gpp npnwyh
<UQuU2-bphg otyp Ywi dh pwbhup wewbdhb Gpdwé GG nplbt wwjdwlwgpnid ywd nplk wy
hpwywywb thwuwnwpnentd (hGswhuhpb 60, ophlwy, ®nfuhwiwdwintejwl hnipwghpp Ywd
<wiwdwjbwghpp (LOA)): 3nipwpwlsnip wwjdwlwagph Ywd hwdwdwjbwagph 2wpwnpnidp
wtwp [ wwpqwpwloh <UQU2 swihnpnzhsGbph Yhpwenidt wewownywdé jnipwpwbsnin
opwanntd L wewp £t wpunwgnh wgguwihb nt inbnwywl wewbdbwhwwnynipntbbtpp, npnbp
wpnt0 pGOwpyyb, 6O 7-pn pwdOnuy; wjuhlplG™ wbnh wOwwbgnipwlb hpwyhdwyp,
Ywrwywnnipjwb |hwgnpnipntOp, pwnwpwywb Ywdpp L welw dhongltpp: Mwjdwbwagpbpp
wtwp t hwiwédw)ibgqwé |hOGO wywbbtpn wwwdwéd Gpyph optlpltph hGwn: Pwgh
hwywwywlowht  gnpénibbnipjwb  ppwlwlwgdwlp  JGpwptpnn  wewbdbwhwwnnty
onGhunpnipjntbhg uw Ywpnn b Owlk pOGnhwOnip pOnyph fubnhpbtpht  wOnpwnwrbwy,
hGswhuhpl G0 woyunwbgnignttb nt dwulbwghunwywb wennenipntlp, plwwwhwwbowywb
wwhwbobbpp, w2uwwnwbpwiht hwywuwn hpwyntbpltnpt nt Guwqugnylt wpfuwwnwywnénp:
Nuwjiwbwgptph d2wydwl L dLbwybpwdwl yepwptpjwy ninbgnygp ppdwé £ <Uuau?2 07.20-
nLg:

12. <UQU2-tph 2wpnLiwywyw yepwbuwynid

ISO-0 jnipwpwlynip Gpbphg hhGg wwphGGph pbpwgpnid GwjuwdbrOntd £t hp pnnp
swhnpnhsGbph ywunnbwywb  YGpwbwyndp: Uw  wpynd | wwwhndbine wyb
hwOqwdwbpp, np swithnpn2hsbbpp nbe fwywh 60, £2gppwn, hwuwbbh L ywwnws: <UQU2-
Gpp GOpwyw Y hoto Gowbwwhw dh wywunnbwywl yepwlwdwlb gnpéplpwgh, uwywl,
hwywwywlwiht  gnpéncbbnipyub nhbwdhy quwpgwgdwl L Juwbquwynp  pGnyph
wwuwnswreny, <UAQU2-6pp wwunnbwwbtu Yyybpwlwyytt Gpep wrwphl o6y wogqwd: Uw sh
funsplnnuintd nw;  dwiwlwywhwwnydwdénd  gnpédwrlwlwt  wadunwbgnigubd  Juad
wpyntowyBwnnipjwb GYwunwentdltpny Fwywb (pwiwyniibbph uwwnwndwlp:

12.1. <UQUQ-tiph Ybpwlwydwa funphnipn

Jbpwlwydwb wywaunnbwywb fjunphnipn Yywgiwynpyh® GwuwdbrObint wju wrwownnpwlpp,
L wpfuwwnwbph 066 dwup YphpwlwOwgyh tGwnpnlbwihbt thnunh dhongny: YbpwOwyiwb
funphnipnp hwbnhwtint hwgywnbw wohpwdbunnipnit YnibElw: <UQU2-6ph Yepwbwydw
ww2wnnlwywb funphnipnp wewp £ yugqdgwé (hGh hbunbyw); winwiltphg

a) Owluwgwh’ UUuUUSO (Uhwdnpwé wqabnh Yuwqiwybpwnipjwld Uywlwgbpsiwb
swrwjnLpnLb)
b) wlnwabep® nnGnp GGpYwjwgnighs x 3
wlwlwgbnpéiwb wrlinpuiht pGytpnipjwb GEpYwywgnighs x 2
JRC / ITEP GGpYwjwgnighs
wqquwjhb 6pwanh GepYwjwgnigsnipintb x 4
wqquwjhb owbpwuwnnph GepYwjwgnigsnipnib x 2
tghowqgquwjht <4Y/wywlwqgbnédwb Yuwgiwybpwnipjw
GEpYwywgnighs x 3
UNDP <wywwywbwjhb gnpénibbnipub GEpYuwywgnighs
UNOPS ObpYywjwgnighs (ywjiwbwantph gény)
UNICEF (OGpywjwgnighs (U4h qény)
ninpunh Jwulbwgbunlbp (pun wihpwdbwnnipwb)
c) pwpuininwp UUdUU (Uwpnwuhpwlwb wywbwgbpéiwld dauh dhowqggquihb
ychupnh)
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12.2. <UQU2-tph Ywrwywpowh fjunwip

Uwrwdwniwb undpp <UQU2-Gph Ybpwlwjdwb funphpnhG gnpéwnhp  ninnignia |
wwwhnyntd: o hwunwunnd b depwlwjdwl funphpnh wlnwibtph wgdp, Yepwlbwjdwb
funphpnh hpwdwunipntGObph 2powlwyp, uwwnwnpnud | Ywd upgwnpnd | 0np <UQU2Q
dwyt): <UQU2-6ph Ywrwywpdwl funtipp pwnyugwsé k hEnlyw) wlnwdalsphg’

a) Owjuwquh’ UUYUO (Gwjuwgwhnn L pwpwnninwp)
b) wlnwabkp UNDP

UNICEF

UNOPS

UudUu (h wwpwnnlk)

12.3. Uheogtpwuntiuswwa hwiwywnpgiwb junudp (<wywwywawiha gnpéniGbnipw)
(Ua<du(<uqy))

Ua<u(<Uu9)-0 wbuwnp £ trwpbywb hwinhwnuilbp nbbOw pwpdpwunhdwl dwywnpnwyniyd
(9 uwynp pwpuininwph wnbnwywy L wnbopkbbtn)” pbbwnpytint <UQU2-6ph Ybpwbwydw
funphpnh GGpYwywgpwéd nywibbnt Nt wewewnynipntbbtnp: Wanihbunbk UALu(<UQ)-0 wd
1)  Yuwwwph <UQU2-h dbpwlwpdwb funphpnh  OGpYujugpwéd  ngubepb no
wrwownynigntGbbpp; Ywa k) 2) <UQU2-Gph YGpwlw)jdwb funphpnht yyGpwnwndh wjb
<UQuU2-bpp, npnbg yepwptpjwy lunidpp dutnwhngnegyntbbtn nlbh™ [pwgnighs w2fuwwnwbph b
(pwdwydwl hwdwn:

13. Nwpuwnwynpnigntbbbp
13.1. Uhwynpywé wggtinh yuqiwytpwnignih

Uhwynpwé wgabph Juqiwytpwnipintt pGnhwbnip ywwnwuuwbwwynipnita £ ypnid
wuwwhnybint L hnpnnpgine hwwwywbwht  dpwaptph wpynibwybun uwewywnpnidp
2uwnniwywpwn pwpbiwytGing <UAQU2-6pp”™ wpunwgnibine hwwwlwbwiha gnpénibbnipjw
qunpgwgnn  Gnpdepb nu thnpép L Gepdnusbine dhowqawiht  uwiOnGwywpgbpnid  nu
wwhwbobbnnid wnknh nibtgnn thnthnfunieintGObpp:

UUY-h Uywlbwagbnpstiwb swrwjnipnttp (UULUD) Uhwynpwdé waggbph pwpuniwnnipjwl
waqdnd wyb gpwublwyb t, npp dhowqquiht hwOpnigjwbt weol Wwwnwuuwbwwnne
<UQuU2-6ph Grwyiwb b ywhwwbdwb hwiwn, wyn pyntd bwb Ninbgnygh:

Uhwynnwé waqgbph  Jwqiwybpwnigintp  <UQU2-Gpp Yphpwentd £ hwywwywbwihh
gnpénibbnipywb hp dpwaptpnud, gnpénnnigntbbbpnd b wwydwbwgptpned, Geb wbnwbph
hpwyhgwyp sh funspinnunnid npwbg wpryntbwytbun yhpwredwlp: LOwWO hwiqudwbpbGnned,
Gpp nplkt 06y Ywd dh pwlh <UQU2-Gp Owwuwnwywhwpdwnp s60, UUYU-0 wwwhnynid |
wy pbunpwbp, dSwipwdwubnipnt00tp, wwhwbolbtn L nintgnyg:

13.2. Swnwéwpowbwiht Juqiwytpwnipynthabn

Uzfuwphh npnawyh dwubpnid tnwpwéwpowlwihb Yuwgiwyspwnipntbbenpht hpkog winwa
wGwnnientbbtph Ynnihg dwlnwuwn £ hwbdoyb, hwdwywpgbint L wewygbint hwywwywbwihb
gnpénLbtnigwb 6pwagntpp”™ wndjwy pyph wewnwywb uwhdwbbbph twpwépned (Gwubwynp
ophlwy t «OAS» hwywwlwlwihb gnpénibbnipjwb dpwghpp YGGwnpnOwywb L <wpwydwyh
Uatphywynid):



<uqQu?201.10
Gnypnpn hpwwnwnwynigynia
(1 hniGdwph 2003p.)

Liwh hwOqwdwbpbtpnd tnwnwéwnowbwh Ywagdwytpwnipynibp uquu-h
wwnpwwynpnigintbbtphg L nbpbphg 2wwnbpp Yuuinwbédbh L nnOnp rGunipultph hwdwn
wpnn t Owbk Swewlb npwbu  «funnnuywywny»: <wywwlwlbwiht gnpénibbnipjwl
tnwpwéwnowlwiht Ywqliwyspwnigintbbtph wwpunwynpnigintblenb nu nGptpp wnwippetp
GO0 GBpyphg Gpuyhp L GOpwyw &GO hwwny Onuhwdwdwlnipywb hnywgph Jud  wy
Odwlbwwnhw hwiwdw)bwagnh Yuwbnbwywpgdwlp:

13.3. UwOwqbpdiwb gnpénnnipynthlbph wqguyhG dwpdht (UQUU)

UQUU-p ywwnwupuwbawwnne b wyo ywydwbaobph wwywhndwb hwdwp, npnGp hGwpwydnp GO
nwnpdind  hwywwywbwha  gnpénilbnipywlb wgqwiht  Spwaptph wprynibwybun
wrwywpnuip: UQUU-p (hwpdtp wwuwnwupuwbwwmynipgntd £t Ypnid hp wybnwlw
uwhdwOOb6ph  wwpwépnd  hwywywlwhb  gnpénibbnipjwb  Spwgptph  dowydwb L
Ywrwywnpdwl hwdwp:

UQuu-p  wwuwufjuwlwwnne £t wqawht  swihnpnphsObph,  YwOnOwywpgbph L
hwywwywlbwht gnpénibbnipywlb  gnpénnnigintbbeph Yuwrewywpdwb  pbpwgwywpgtph
unbnéliwl L wywhwwOdwld hwdwn: Ugguyht wju swdhnpnzhsO6pp, YwOnOwlwngtpl ni
pUpwgwywnpgbpp wbwnp t hwdwhnibs (hogG <UQU-6phG L hwidwwwunwufuw bt wggquihl
L apowqquuihb wy swihnpnhsbbnhG, Yuwbanbwywpgbnhb ne wywhwbobtnh:

Npnawyh  hpwyhdwybbpnud L npnpwyh wwhbpht UUU-h Ywd 0By wy Swlwsdwd
dhowqquihl hwunwwnnigwlt hwdwp wOhpwdtn L Gywwnwwhwpdwn Ywpnn £ (hOG]
unwbdlt; UQUU-h npnp wad pninp wwpuwynpnignibbtpp L hpwywbwglb] npw npn? Yuwd
pninn gnpéwenypUEnp:

13.4. <wjuwwywbwihG gnpénubbnupywt Yehunpna (<UY)

<UY-p Ywpnn t hpolytb Ywa UQUU-h Ynnohg Ywd k] UUY-h Ynnihg" wrwGdGwhwwnnty
hwOqwdwbpteph  wwjowbotpnid:  3ncpwpwbygnip <UY-h Ywenigwdépp  Ywpuwgnih
hwywwywlowhb gnpénibbnipjwlb wggquyht wwbp, vwywit pnhwlnip wedwdp npwbp
wuwwnwufuwbwwnnt GG hGnlwih hwdwp’

w.  wwuwwuuwbwwnynipjwbd gnuintd  hwwwywbwht gnpénibGngjwlb pninp
gnpénnnLpyntbbtph hwdwywpgiwl Ywd wwbwynpiwb hwiwp;

p. UQUU-hG nGubhywywb junphpnwunynipjwb wwwhndned;

g. hwywwywbwhb gnnénLlbnipyjw nyjwibtph L 2wnbGdwpwbbEph
wwhwwOny;

n.  hwwwywlwha gnpénibbnipjudp qpwndnn  Yuqdwybpwneginibbtph
hwywuwunwnpiwgpnud (Gpt hwbdbwpwpywdé t UQUU-h Ynndhg);

E. hwywwywlwhs gnpénilbnipub  hbn Yuwwywd wwwnwhwplbph L
dhowntwbtnh hGunwplbnipni:

13.5. <wlwwywbwihba gnpénibbnigjuip gpwnynn YuqdwytpwnepntGlbp

{wywuwywbwiht gnpénibbnigjwip gpwnynn <Y-0Epp, yndbpghnb pGyGpnignlbbepp Lowy
wqdwytpwnigntbbbpp wywpunwynp 60 uvwhdwOb  QUC-06p,  hpwhwOglbp L
wwnpwuwdntbplbp, npnlp  Yowywunbl hwwwlwlwihbt  gnpénibbnigyuwb  dpwapkph
wpnyntowybwn, wpunwnpnnuywt L woyunwbg hpwwbwgdwbp: QUC-GGph hhipnud wtwnp &
thO60 gnpénnnLpyntbGEph wEwnnuejwb wqquihb swdhnpn2hsbenp; (npwbg hpdpnid Ywpnn GG
thbt; <UQU2-tipp, bpt wgquwiht swihnpnzhsbbpp nbr gnjnipynth snibta): Wo Juypbpnid, nip
uQuuU-p nbr dLbwynpdwl gnpépbpwgnil t qunbynd, Gdwlb ugiwybpwnipintGbbpp wnbnhb
60" Aduwdnpdwl gnpéplpwght  odwlnwybint”  wpwdwnpbind  funphpnwwnynegintd b
wowygnipintl, wyn pyntd Gwl wqquyhlb swthnpnyhsbGph dwyned:
10
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13.6. AnGnpGGn

<wywwywbwiht gnpénbbnipyulb 066 dwup  dhlwlbuwynpynid £ nnGnpbBph Ynnohg
hpiGwywlnid nw Ywrwywpnipntbbbp 60, nwpwéwnowlwiht Yuwqiwytpwnigntbbbn L
dhowqggquwjht  hngwpwpdniwywb  hhdbwnpwdtbp:  WnGnpuwywb  gnpdwywiniintbbbpp
Ywrwywpiwb gnpéplpwgh dh dwu 6O Ywqgdnid L npwtu winwhuht wwpunwynpnigntl &0
Ypnid wwwhnytbint, np hptbg Ynndhg dhbwluwdnpynn Spwgptnb wprynibwybunnpta
nGYwywnybl L hwiwdw)begywsé |hos0 wgquihl WHwd showqquihlb swdhnpnzhsGGph hGun:
Uw OGpwentd  E o npwnpnigjub YyeouwnpnObwgnudip  wwjdwOwgpwiht  thwuwnwpnptnh
wpwnpiwl  GYwwndwdp, hOswbu Owblk 00wl wwpdwlwgptph hpwywlwgdwb hwdwp
pOunpywé hwywwlwbwihb gnponcbbnipjwb Yugiwytpwnipntbbph yndwbunbown |hogine L
wqquwiht hwywunwniwgnpdwb swihwOh206pp pwwpwptine hwOqudwbph wwwhnynidp:
AnOnpGGpp Ywd npwlg gnpéwywitGpp dwuwdp  wwunwuuwlwwne G0 Gwb npwyh
Ywrwywpdwb swhnpn2hsO6ph L nintgniygbbph Yyphpwrdwl wwwhnydwb hwdwnp, wyn pyntd
0wl JOowuwgbpéywd hnnwunwpwoéplbph Unbhpnphlgh L yOwuwgbpédiwlp hwonpnnn
unnitgiwl  hwdwn: Mwunwupuwbwunynigjwb nt hwpybnydnigjwl Ghpwyw [hOGint  wyu
wunh&wlp wybih 066 £ wogqwd, Gpp UQUU-p nbr dLuwynpdwb thnipnid kL sh nubbgh) thnpé
yntuinwytint hGwpwynpnipinil:

11



<uqQu?201.10
Gnypnpn hpwwnwnwynigynia
(1 hniGdwph 2003p.)

<wybyws U
(Lnpdwnpy)
Quuunnwienphn

<bnlywy Gnpiwwnhy thwunnwpenetpp ywpnibwynid 60 npnypltep, npnGp wju wnbpuwnnid
Ywuinwpywd hnnidlGsph dhongny swihnpn2hsh indjw) dwup hwdwn npnypatp 60 uwhdwOnid:
dwiwlwywagpywé  hnnuabbph dwuny  wndjw;  hpwunwpwysnigyntbbsph - hGunwgqu
(pwdwyniibbpp wd  JbGpwlwywé  wnwppbpwylbpp  s60 Yhpweynd:  Uwlwyl,
hwiwdwjowagph Yynndbpht swihnpnhsh inyup dwuh hhdwb ypw hnpnnpgnid £ hGuinwpbOb)
unnpl pEpdwé Gnpdwunhy  thwunwpnpbph widklwpwpd hpwwnwpwysnipnioGtph
Uhpwrdwl hOGwpwynpnipintbp: Urwlg dwdwlwyh hhpwwnwydwb hnnuibeph dwuny hnnid
wunwpywdé Gnpdwwnhy hwunwpenph yepoht hpwuwnwpwysnigntta £ yhpweyned: ISO-h L
IEC-h wlnwuibtpp Gepywihu Jwytn ISO Ywd EN swhnpnyhsGbph rGghuwinpObp 60 Jupni:

w) <UAQUQ04.10 Uywlwgbpsddwlb gnpénnnipntbbph wnbpdhGotp, uwhdwbnudbbp L
hwwwyniiltp;

9] <UQuU2 07.20 <wywwywlwha gnpénibbnipjubt  wwjiwlwgpbph  dwydwd L
ywrwywpdwb ninbgnyg:

Unpdwwunhywihb wy| thwuwnwpnpbp®
w) SO 9000:2000 Npwyh Ywrwywpdwb hwiwlwnpgbp® hhdnibplbp L pwrwnw(;

P ISO Guide 51 UGOJunwlgnigjwb OYwwwenwdlbp™  swhnpnzhsOpnid npwlg
GGpanL6dw b ninbgniygltnp;

q) ILO R164 Gwulwghunwywl wadunwignipgjwl L wennonipjwl wrweowpynigntGtn,
1981p;

) ILO C155 dwubwaghunwywb wayunwbgnipgjwb L wennontpjwb ynbythghw, 1981p;
k) Lwywhbunbwywiht wywbasph wpgbowb ynbytaghw (L<<UUY);

q  Undnpwywl npnawyh gqhlwdpbpph yGpwptpw) ynbytaghw (UNZ2), Onthnfujwséd
UpdwOwagpnipntb 11 L Updwbwagpnipncl V:

Uu thwuwnwpnetnph witbwpwnd wnwnppbGpwyp/hpwwnwpwynegintip wbuinp | ogunwagnpéyh:
UUudUY-nid wwhynid &G unyb  swihnpnzhsnid  ogunwignpdywd  pninp thwuwnwpnpbnh
Unybophbwyltpp: <UQU2Q swihnpnahsbbnh, ninbgniygbbph L thwunwpenpbnph wikbwpwnd
wnwnptpwybtph/hpwwnwpwynignibbeph rGghuwnpp wwhynud £ UUAUU-nLd, npp hwuwbih
[ <UQU2-Gph Yuyptonid™ http://www.mineactionstandards.org: UQUU-p, gnpéwuwunnibbpp L wy
2whwgapghr Ynnibpt no Ywqiwyspwnigintbbpp ypybophbwytsp wbwp t d6rp ptpta
Gwupwl hwywwywbwihb gnpénibbnipywb dpwanptn Gwiuwdtrlb|p:

12
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{wybywé R
(StnEywwnywyuwa)
StpdphGGtGn, uwhdwOnwiobp L hwwwynidbtn

B.1.

Onthnfujwé wpdwOwgpnigynca Il (OGUY 11)

Ylwuwywp Ywd pnhwbnip wgnbgnipnttbbp ntbgnn unynpwywb npnawyh ghtwdptpph
(UN2) oguinwignpédiw b yspwpbpw) wpgbdwo juwd uwhdwlwhwyniibbph Unbytaghwh
thnthnfudwé wpdwbwagnneeintd 11 (OUY 11):

Lonud® WG wpgbnud £ pninp shwyuinGwpbpynn hwywhBunbwlwiht wywbbsph ogunwgnpénudp L
wlnOwywpgnd £ wywGlbph, 6ninwy wywbbbph L wy uwppGph  wdGh  (w)b
nwuwywngbph oguwagnponuip: <UQU2  thwuwnwpenpbph  wrebsnigwb  wnbGuwbynibhg
{CUUY-h hnnwé  5-p uwhdwOnd b wywlwwywundwd  gnuinhlbph Gwgpiwl L
unOhpnphOgh wwhwb9lbpp: <nnwdé 9-p npnypltp £ uwhdwlnid wywlwnwywnbph L
wlwwwwnywé gnwnhbbph  yepwpbpuw)  wnbnGynigynibGibph  wpdwlwgpiwb L npwlg
ogunwgnndiwl hwdwn: buy SEuGhywywb hwybywséb h phdu wy YGuinbph ninkOhy L
wwwhnyntd inbnGynignibbeph wpdwlwagniwb b wywbwnwwnbph Nt wwlwwywunywé
gnunhUBph hwdwp dhowgguwhb Gowbbsph yepwptpjwi:

B.2.

{wywhGnlwyuwiht wywaatph wpgbiwa ynoybaghw (<<UUY)
Oununwywih Ynbytaghw

Uywabtph wpgbdwl nwbwaghp (FUY)

Lonud® Uwwhnynid £ <wywhGunbwlwht  wywbbbph  (<<U)  oguwgnpédwl,  Yninwydwa,
wpunwnpiwl b nGnwihnudw0, hoswbu Gwb npwOg nsbswgdwl wdpnnowlwb wpgbipp:
<UQU?2 thwunwpenpbph websnigub wnbuwbdynibhg <<UUY-h hnndwé 5-p uwhdwlnid £
wywlwwwwywdéd gnuinhbbpnd <<U-G6ph - ngbswgiwb  wwhwbolbbpp:  <nnwdé  6-p
dwOpwdwulnd £ Ywp0wgpnd wwhwOoynn  pwithwlghynipjwlb  dhongwreniilbpp, win
pyntd Owlk wbntywunygnipintt wywlwwywwndwd Ywd Yuwuywséth wywlwwywnwéd
gnunhlGph inbnwbph JGpwptnuwiy, hGswtu Owl wnbnwgh pUwysnipywlnp
Owuwggniwgbbint hwdwp Gwjuwdbr0jwd dhongwrenidlbnp:

B.3.

LpJwé wwjpnighy ghbwdptpg (LM2)

Nuwypnighy qghbwdpkpp, npp s60 oguwagnpéytp ghbywé hwlwdwnpunnigwb pbpwgpnty,
npnbp pyYb| Ywd qgyb| GG ghGdwé hwywdwnpunnigjwl dwubwygh Yynnihg L npnbp wylu 560G
gniynid npwbp [pwé Ywld qgwd ynnih JGpwhuynnnipjwlb wnwy: Lpdwd wwypnighy
hpwlnplbpp Ywpnn 60 Ywd s60 Ywpnon (hOG] (hgpwynpywé, hwdwygywd, hpwhwOObpp
pwqwd Ywd wjjwwbu bwjuwwwunpwunywd ogunnwagnnddwbp: (UN2 Updwlwaghp)

B.4.

un2 (Undnpwywl npnawyh ghtwdetpph yGpwpetpw; 1980p-h Ynbytaghw)
(2007)

Unynpwywl npnawyh ghGwdptnph yenwptinwy 1980p-h YnlGytlaghw)

Uonud® dlwuwywp ywd plnhwOnip wgnbgnepnibGbph nibtgnn unynpwlwb npnawyh qbGpbph (UNL)
oguwgnnduwl yepwpbpnjw) Upgbipltph L uwhdwbwihwynidbeph 1980p-h Ynbyklghw, npp
thnthnfunipjwl b Gopwnpydb) 2001p-h nGYyuintdptph 21-h0: UG ntbh hhbg «wpdwlwagpnepyniO:
Apwlghg dhwyb Bpynwub GO JEpwpbpnud hwywwywbwhb gnpénibbnipjwip: Onthnfuwdé
Updwlwgpnipnit 1lp JGpwptpnud £ hnnuihG wywGO6ph0, édninwy wywaOepht Lowyg
uwnpbph, huy UpdwOwgpnipintd V-p ybpwpetpnid £ Mwwnbpwagih wwjpnighy dbwgnpnbtph
(MMU) fubnph:

B.5.
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wlwbwgbpénLd

dwpnwuhpwywb wywbwgbpénid

AnpénnnipyntbObp, npnbp OGwwuwnnud G0 wywbatsph L MMU-06ph dwppdwp, O6pwretiny
wnGfubhywywb  hGwnwgnuind,  pwpunbquagpney,  JOwuwgbpéntd, wnbnwOph G2y,
Jbwuwgbpsddwl Jbpwpbpw; thwunnwpenpbpn L Jowuwgbpéywéd hnnwunwnwdéplbph
hwbdbnid: Uywlwgbpénidp Ywpnn t wwppbp wnnhwh Yuwgiwybpwnipintbbbph  Ynndhg
hpwywoOwgyt|, ophGwy <4-G6p, webwnpwiht pOyGpnipniObtp,  hwwwywbwh(
gnpénibtnipjwb wgguwiht phitp Ywd ghGynpwywl unnpwpwdwbnudttp: Uywbwgbpénidp
ywpnn t (h06] wpunwywpg hpwyhdwywihb juwd gqupgugiwb GYwwnwenidbbnny:

Lonud® <UQU2 swihnpnhsbbpnud L ninbgnygbbpnid wywbbbph L MMU-06ph  Jbwuwgbnénidp
hwiwpynid | wywbwqgbpédwb gnpépbpwgh plnwdtip d6Y dwu:

Lonuy’ <UQuU?2  swinpnphsGbpnd L ninbgnyglbpnid . wywlwgbpénidp hwdwpynud ¢
hwwwywbwyhb gnpénilbnipjwb dh pwnwnphs:

Lonud® <UQU2 swihnpnhsbpnud L ninbgnygbbpnud  «wwlwgbpénud» L «dwpnwuhpwywh
wywbwqgbpénid» innkpdhbtepp hwdwnpdtp Ga:

B.6.

Nwunbpwqih wwjpnighy dGwgnpnatp (MMU)

Quuwjpwd ghbwdpkpp (22) L Lpdwd wwypnighy ghlwipknp (LM2), (UN2 Updwlwagnnipintl
V):

B.7.

yOwu

Uwpnwiht  wennontgjwlp  dphghywywl  Jowujwép  Ywd JOwu, Ywd  Jlhwu
ubthwywOnigwbp Ywd 2powlywb showywyph [ISO Guide 51: 1999(E)]:

B.8.

yOwuwptp dhongwrenid

Uhowntw, nph dwiwlwy Yunwbqwynp hpwyhfwyp hwlgbgbnid £t Jowuh [ISO Guide
51:1999(E)]:

B.9.
Juwlq
Ybwuh hwywlwywb wnpnep [ISO Guide 51:1999(E)]:

B.10.

Junwbquynp hpwyh&wy

<wlOqwdwbp, npnud dwpnhy, ubthwywbnignibp Ywd powyw dhowydwinpp Ghpwpyynid G
a6y Ywa wybkih yunwbgltbph [ISO Guide 51:1999(E)I:

B.11.
Owuwbdwé ogunugnpéntd (hnnh)
<nnh ogunwgnnéniilt wywlwqgbpsiwb gnpénnnipintGbtphg hGwnn:

Lonuy Lwfuwbdwé oguwgnpénid. wwnwlph, gnpéplpwgh Jwld Swrewjnipjwl ogunnwgnpéntd
dwwnwlwpwph  Yynndhg  wnpwiwnpwé  nbntyuwnynipwt  hwdwéwit  [ISO  Guide
51:1999(E)]:

Lonud® <nnh  Owpuwbwé  ogunwgnpénip  wbwp £ OGpwedwd  |hGh  JOowuwgbpsowh
wrwownnwlph Gywpwagpnipjwl b Yowuwgbnddwl wrewownnpwbph hwidbdwb-panniadwh
thwuwnwpnpbpnLd:

B.12.
wluw
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Dhbwipkpp, npp Gwjuwagdéyb £ wnnbnwnpdtint hnnh Ywd d6Y wy; dwytpGuph vwy, ypw Yuad
dnwn, L wwypbint dwpnnt ywd depbbwih GepYuwynipywl, dnunnGbwint Ywd 2thdwl wprynibpned
[AUN]:

B.13.

wlwbatbph yunnwGgh dwuht hpwgtynud (U4h)

Qnponnnipyntbbbp, npnbp Owwuwnnud 5O wywbOtphg/MMU-06phg JOowudwédp unwbwint
rhuyh Odwqbtigdwlp® pwpdpwglbing hpwabynidp b fupwlting Junybiwytpwh npubnpncgd,
win pyntd Owbk hwOpwht nbnGwwnynigwlb wnwpwoned, Yppnipintd L nwunignid b
hwywwywbwihb gnpénibbnipywb hwdw)tpwiht hEunnwnwnd Yuw:

B.14.

{wywwlwbwiha gnpénibtinipywa wgguht dwpaht (UQUU)

Uywobepnd  wwwndwdé  jnipupwbynip - Gpypnid Jurewdwpnipjwb  Jwpsgnipynibltn,
wgiwyGpwnipntbbsp  Ywd  hwuwnwwnnipntbbbp,  npnlg  wwpuwdnpnegntGa
hwywwywawihb gnpénibbnipywb Yuwlnbwlwnpgnudp, Yurwywpnidb ne hwdwywnpgnudp:

Lonud Abwpbph dGéwiwubnipntbnd wqqwiht <UY-p Ywd npw hwdwpdbpp Ygnpéh npwbu
UuQuu ywd npw wanibhg:

Lonud® Npnawyh hpwyhgdwybbpnid L npnpwyh wwhbpht UUY-h Ywd oGy wy Swlbwsdwé
Uhowqquihl hwunwuwnigwb hwiwn wOhpwdtun L Gwwwnwwhwpdwp Jwpnn £ 1hOG
unnw0a06) UQUU-h npn Ywd pninp wwpuwdnpnipyntbbtpp L hpwywbwgbb) npw npn Ywad
pninp gnpéweniypltnp:

B.15.

ubwdwnnptla Jubuwwnbubh ufuw] oguinwgnpénid

Uwpwbph, gnpéplpwgh Ywd Swrewjnipjwb oguwgnpénidl  wjbwhuh 4éuny, npp sh
Gwuwuwnbudb] dwunwywpwph Ynndhg, pwig npp hGwpwdnnp t wnbnh nlbGow” hGunnigwdp
Ywbfuwuwnbubh dwpnyuyht Juwpybiwytpwh wywundweny [ISO Guide 51:1999(E)]:

B.16.

GGwgnpnuwjhl rhuy

Uwpnwupnwwl whwlwqbnodwl hwdwinbpunnnid wyu wnbpdhln yGpwpbpnd f..... wyb
rhuyhl, npp nbr GGnud £ pnpnp fuGwdhwn owbpbpp gnpéwnpbinig hGwn, npwGugh htrwgytl
Wywd nsOswgytt pninp wywbOsph ne MMU-06ph Juwbgbbpp npnwyh  tnwipwdépnid
npnwyh funpnigjwb ynpw [thnihnfunipgintb 1ISO Guide 51:1999]:

B.17.

rhuy

Ybwuh wnbnh ntbGOwint hwjwlwywbnipjwb L yawuh pentpjwb hwiwygnipinil [ISO Guide
51:1999(E)]:

B.18.

rhuyh ybpinLénipynil
Urjw wbnGywwnynigwl hwiwywpgdwd oguwgnpénid”™ yuwbqlbpp hwjinbwptnbint L
rhuyp qhwhwuwbint Gwwuwnwyny [ISO Guide 51:1999(E)]:

B.19.

rhuyh ghwhwwnniy

CunhwOnip gnpéplpwg, npp pwnywgwé £ rhuyh yepiniénipinibhg L rhuyh pbnpnznidhg [ISO
Guide 51:1999(E)]:

B.20.

rhuyh panpnzntd
Qnpéplpwg, nph hhdpnid rhuyh dGpinednegnid £ wre wyb, wprynp hwuwlbh £ nundb;
hwOnnipdth/nw bt h rhuyp [ISO Guide 51:1999(E)]:
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B.21.

rhuyh Gjwqbgnti

AnpénnnipynLbtObp, npnlp Ywuwnwnynid o]l OJwqbglbnt ynayptwn rhulyh
hwwlwywbnipintp wyd npw hbin uwywéd pwgwuwywl hGnbwbptbpp Ywd Bpyniup
dhwuhG:

B.22.
wwwhnynipyntl
Nhuyh Gjwqgbignid hwbnnipdb h/inwbbih wunh&wh [ISO Guide 51:1999(E)]:

B.23.

wnwbbih rhuy

WG rhuyp, npb plnnibbih £ wngwy hwdwuinbpunnid”™ hhdbybinyd hwuwpwynigyub Gepluihu
wndtpltph ypw [ISO Guide 51:1999 (E)]:

B.24.

swihnpnzhg

Qwihnpnyhsp hwunwgnwéd  hwdwdwjbwghp £, npp wwpnibwyntd £ inGjubhyuywG
dwlpwiwubnipnibbbp Ywd wy &2gphn swihwOh06n, npnbp hwdwdwjibgywdé Ywpgny
ogunwgnpdybint 6O npwbu YwlnGObp, ninbgnyglbp Ywd  wewbdbwhwunynigntbbbph
uwhiwbnuilbp”  wwwhndGint,, np Ompbpp,  wwpwbpltpp, gnpéplpwglbnplt no
Swrwnipntb06pp hwiwwwuwnwuuwOnud 56 hptog Gwwunwyh:

Lonu’ <wywwywbwha  gnpéncbbnigwlb  swhnpnphsGGpp Owwuwnwy  nllB0 pwnpBiwdbine
hwywwywbwiht gnpénibtnigjwlb wOodunwbgnipgnittl nt wpynibwydbunneeggnibp” fupwbbiny
Owpupbuinpwéd  plpwgwywpgbpp L thnpép pE gluwdwuwiht  gpwukOwyniy, L pb
nwunwihb/gnpdtwywl wpfuwwnwbpltpnid: Upnynibwydtbun (habine hwdwn swhnpnzhsbenpp
wtwp t 1 h06G pGnpn2dwl L swithdwl Gopwyw, hwuwlbh L yepwhuytih:

B.25.

Quuwjpws ghlwdptinp (22)

Mwjenighy ghGwdptinp, npp thgpwynpyty &, dniyti/hwagtigyti £ wwjpnighsnd, ghGyti Ywd
npbt wy Yepw Gwpiwwwunpwundt] b ogunnwgnpddwlb hwiwn Ywd oguwagnnéyt) k: Wb
Ywpnn t |h0G] hpwbGnyws, gwd gqgwd, nbnwnpywé Ywl Gwfuwwnbujwé, uwywb nbrlu
swwjpbgywdé™ dwunniwl wywwdweny, ;whwgnpédiwb Ywenigwéphg Giobiny Ywa £ nplk
wj| Wwwnswreny:

B.26.
wowygnipintl tnnidwétphh

wowygnieinth thpyywsbephha

JdGpwptpnud tooqlnipjwl, weowygnipjwl, hnquunwpnipgjwl L odwlOnwynipjwlb wjld nn9
Swywihb, npp wnpwdwnpynid £ innedwélbphb (wyn pdnud Owl thpyqwébbpnl)” Gwwunwy
nloGowind  O04wqbgbbint  wodhowywb L Gpywpwwnlb  pdoywywlb no hngbpwlwywb
hGuinLwbpltEpp unwgwdé tnpwyliwbsphg hGwn:
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{wybywsé Q
(StnEywwnywyuwa)
Nhuyh Ywrwywndwb L <UQU2-Gph ninkgnyg

C.A. Owyuwy

Unyl <wybywdéb ninbgnyg £ unpwiwnpnid rhuyh wrewdwpdwld L hwwwwbwhG
gnponcbbinipywb dG9 npw Yhpwrdwb yepwptnyuiy:

C.2. Lwfuwnpjwiatp

hOswtu <UQU2-n1d | uwhdwOdwé, dwpnwuhpwywl wwlwqgbpndiwb phpwiub b wywbobph
L MMU-GGph pninp yunwbqbtph hwyinGwpbpnudp L npwlg yepwgnidp npnwyh tnwpwépnid
npnawyh funpnigwl ypw: Lwywwnwy b npgnud fupwbbine 6 wybwhuh dawynyp, Gpp
wywbwgbpénn hwdwjopp owlnd t hwulb; wju phpwiuht® dwytind L Yppwebing
wrwywpiwl hwiwwwwnwujuwb pbpwgwywngbp, uwnbnébind L wpnibwywpwnp
pwnbwybiny nGYwywpleph L wywbwgbpénnbtph hdwnngynibbbpp, L &Gep pbpbiny
wbyunwbg, wpyynitbwytwn b pwpédp wpunwnpnnuywinipjwl uwppwynpnidbbp:

Upwydtb, L pOnniodbp bt wywGltph JOwuwgbpddwld wwhwOelbph <UQU2-p (09.10):
<UQU2-p plngnynid £ dh wybwhuh Gnp dnuinkgned, npp hwizyp £ wrelned rhuyh Yurwywniwb
L npwyh Ywewdwpiwb (wydwgnyb thnpép: <wiwwwwnwufuwb rGunipubtph  npndwb
dwiwlwy, Gpp npwlp hwwnlwgdbint 600 glwhwwbint  JOowuwqgbpdiwb npnpwyh
gnpoénnnigjwlb plnhwlnip npwyp, wwuwywsd OYwunwentd wtwnp b unpdh wywbbospny
wwwndwsé hnnwunwpwéplbph Gwfuwwnbuwé ogunwgnpdiwlp b wjt wynunkbghwy rhuyha,
nphb Gopwpyynid £t hnnoguwgnpénnp™ wobywwn dowgwd wywbh wwundweny:

Uowydtp L pOnnioyby b Owl Jowuwgbpdywsd hnnwuinwpwéplbph unnugiwb yGpwpbpjwyg
JdpwowJwé <UQU2-p (09.20): WG ninbgnyg £ wwwhnynid  Gdnp0Gph dhongny
JOhwuwqgbpéywéd hnnwunwpwéplbph unnigiwb Jepwptnwy: Wo uwhdwbnud £ wepdhGOtn,
wrwownpyntd Ywrwywnpiwb hwiwywpg L pbpwgwywpgbp™ hhabybing 1SO 2859-h ypw, L
nintignyg  tnpwdwnpnid wyu pbpwgwywnpgtph hpwywbwgdwb yepwptnyuwy:

C.3. Uwwhnynipjub hwjtgwywnpg

Uwuwhnynipnibp &brp £ pbpdnid” rhuyp hwOnnipdtih/tnwbbh wunhdwOh Gwqbglbtbinyg,
npp unylb <UQU2-nid uwhdwbynid £ npwbu wwbbih rhuy: 2h Yuwpnn gnnipinib nibbOwy
pwgwndwy wwwhnynipintl; npny swihh rhuylb weyw t, L nw dGwgnpnuwiht rhulyG £ [ISO
Guide 51:1999(E)]:

Un wwuwiweny k) dwpnwuhpwlywt wywbwgbpéiwld hwdwwnbpunnid Jowuwgbpoywé
hnnwwwpwoéplbpp  Gpebp  s66 Ywpnn  wwwhnd  |hOG], npwlp Ywpnn &G dhw)b
hwpwptpwywb wayunwbgnignit nibGow): Uw Yuwbph wiuniuwhGih hpwywbnipniab
npp sh GowlGwynud, np 360 pwdwpwnpynid <wywhbunbwlwht wywbbeph  wpgbiwb
ynGytOaghwih (<<UUY) ynnohg npwé wwhwbolbpp, npnGp GO° JOwuwqbnétp pninn
wywbtbnt nu MMU-O6pp: WO wwpquwtu Gpwbwynwd £, np dtop s60p Yuwpnn 100%
Juinwhnigwdp  hwuwnwuwinb, np wyn  wwhwlelbpp Ywuwnwpywé Bo:  <UQU-Lpnud
wrwownyywdé rhuyh L npwyh Ywewdwniwl hwiwywngtpp Gwwunwy nlobG wybpwbny
ununn |hOG wjn 100% dJuwnwhnigub Ywwwpw) dwywpnwyhb, nppwGny hpwwbunptl
hOGwpwynp £ wyn ppwgpntd hGwpwynpnigntb pbdbrtiny hwwwywbwihb gnpénibbnipjwb
wqawihb Ywrenygbbpht uwhdwObGint, pE npG £ wjt wwbGh rhuyp, npp Gpwlp wWwwnpwuwn
YthGGh pnnubbpnt hptbg werwbdbwhwunniy showyuwypnid:
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C4. Nhuyh Ywrwywnnrd
c4.1. Swltih rhuyh uwhdwOnid

Swlbih rhuyp npnpynid £ thbunpbin pwgwpdwy wwwhnynegntop L hwywnpbind wyb
hGunlyw| gnpénbbGepha®

w. wrlw theongltnp;

p. Yowuwgbpéywéd hnnwunwnpwéplbph oguinwgnpdnnh ogniwnp;

g. hwuwpwynigwb unynpnyypltnp;

n. Swfuubph fuGwynnnientbp;

G. yunwbqlbnh nL rhuytpp:
Ujuinbnhg htwnlinid £, np Ywphp Yw 2wpnibwyuwpwn yepwawjtine wyt hwannipdtih/unnwlbh
rhuyp, nph  bhdwl Ypw Yuwenigdby Lt npnpwyh  dhowdwypnid  wwlwgbpédw
gnpénnnipintb06nh hwyEgwywnpagp:
C4.2. Nhuyh ghwhwuwnnid L Gwgbignid

Swlbih rhuyp wwpayntd £ rhuyh qwhwwndwb (rhuyh yepiniénipynid L rhuyh pbnpnznid) L
rhuyh Gwgbgawh ynybynn gnpépbpwgbbnh 20nphhy:
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Ulhqp

Luwuwwnbujwé ogunw-
gnn&iwh L fubjwawnnpka

Ywlfuwwnbubih ujuw) og-
wnwgnpéiwl uwhiwbnid

Yuwilgh

y

2
&
e
é
)
IS
Mhubh Ojwatignid hwjinGwpbpned c
B
)
c
oy
)
et
C

Nhuuh guu<usny

Mhuyh hwzqwny

4
Nhuyh panpnznid

v

RN

pd .
na e /<u.|uli°[ G p\\

Q.4.3.

- nwlbith rhuyht: \>
\\~ //

Ywlqg wretp:

NMwnqgb| wnwbbh rhuyp

{Ginlyw| pOpwgwywngtpp wbwp £ oquwagnnpéyblt <UQU2I-Gph htwn dhwuhl, npwbtugh
rhuybpp 0jwqbgytl hwonnipdbh/nnwbbh wunhsdwbh

w. gt pbpwgwywpgh Ywid Oowuwgbpéywd hnnwuwnwpwéph hwyjwbwywb
ogunwgnpénnO6ph funudpp;

p. uwhdwlb] Owwwbujwé ogunnwgnpédnidp L qlwhwwnb] plpwgwlwngh Ywd
JOhwuwgbpsywé hnnwuwwnpwéph fubiwdwnnntl Ywluwuwnbubih ufuw
ogunwgnpénLdp;

g. hwynOwptpt| Jnupwpwbsnip yuwag (wyn pyntd owb gwiywgwéd yuwbaguynnp
hpwyh£fwy L yYOwuwpbp dhongwentd), npp Swgnd b gnpéplpwgh pninn
thni Gpney;

n. qlwhwwnb] L pGnpnzGp wb rehuyp, nphl GOpwpyynid Lt jnipwpwbgnip
uwhiwbOywé oqunwgnpénnp Ywd funudpp;
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6. nwunb], wprynp wyn rhuyp wwabbih £ (ophbwy hwitdwuinbin oguwgnpénnh
wj| rhuytph htwn L hogp np pGnnibtih £ hwuwpwynigjwb hwdwn);

q. bpt rhulyp wnwlbh sk, www O0Jwaqbglby rhulylt wibpwl, dhosk wyl nwelw
hwbnnipdth/wnwbbh:

Nhuytph 0jwqgbgdwb gnpépbpwglt hpwwbwglb hu' gEpwywynipintbbtph Ywnap wtunp |
thGh hEwinlywip.

w. puwn Enipywb woywnwbg Yugdwybpwniy;

p. Wwywnwwbhs uwppwynpnidbbn;

g. inbntYwuwnynipntt oguinwignpénnltpha:
Q.5. Gqpwhwgnia

Gtunnp wewp £ nbbp wl thwunnh ypw, np npwyp hndwGhy 2 wlGyunwbgnipwlp, b
hGinLwpwn npwyh Yuwewdwpdwl L rhuyh Ywewdwnpiwlt hwiwwwnwufuwlb nbpbpp
swiownp b 2thinpb: Uwpnwuhpwywl wywlwgbpddwl hwonnnipintbp Ywuwé £ hbswtu
npwyh Ywrwyjwniwb, wjlwbu £ rhuyh jurwywpdwb uygpnibpbtph L pbpwgwywnpgtph
hGunbgnywd Yhpwrenidhg:

Uwpnwuppwywl wywlwqgbpddwb dpwgnptph 2whwenitbbpp wtwnp b hwdnqwdé |ho6ha, np
JObwuwgbpdywd hnnwunwpwoépltbptd wbayunwlg GG hpelhg ogunwgnpddwl hwdwp: Uw
wwhwbond t, np Ywewdwpiwb hwdwwnpgbpp L yowuwqgbpddwb plpwgwlwpgbpp
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